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b) RESUMEN EJECUTIVO

La investigacién revela en qué medida la simulacién de un monopolio empresarial se convierte
en un recurso pedagogico en el campo de la formacién de "Estados Financieros". La hipétesis
establecia que la aplicacion de esta metodologia generaria cambios en la competencia practica
en la elaboracion de estados financieros en los alumnos en comparacién con la aplicacion de

métodos tradicionales. Se disefid la metodologia es cuasi-experimental. Se form6 un grupo



patron, el cual fue educado utilizando el curriculo habitual, y un grupo experimental, que participé
en la simulacion del monopolio, que se ocupaba de la realizar operaciones econémicas
complejas. Los resultados obtenidos indican que el analisis de regresion lineal, deja claro que la
participacion en la simulacién se convirti6 en un predictor estadisticamente significativo del
rendimiento académico (p<0.01). Los datos evidencian que el grupo experimental obtuvo una
mejora del 25% en la exactitud de la elaboracion de balances y cuentas de resultados, ello mejoro
la comprensién del ciclo contable y de tomar decisiones estratégicas. Esta investigacion ofrece
una propuesta innovadora para la ensefianza, porque proporciona una evidencia cuantitativa
indiscutible que fundamenta llevar a cabo modelos de simulaciébn ayudando a formar

profesionales mas competentes y mas analiticos

c) PALABRAS CLAVE: monopolio, simulacién, contabilidad, estados financieros, didactica y

rendimiento.
d) INTRODUCCION

La metamorfosis de la ensefianza inicial en la formacién contable ha de ser aquel cambio de la
concepcion de la ensefianza tradicional de un modelo a uno mas practico y constructivo. En las
Ultimas décadas, la contabilidad ha tenido un giro, pasando de ser solo teoria a incluir sistemas
de aprendizaje mas activos que hagan hincapié en la participacion, el pensamiento critico y la
aplicacion real de los conceptos (Kober y Tarca, 2002). En esta direccion, los recursos didacticos
que proponen juegos de simulacién de la practica contable, como el Monopoly, han cobrado
relevancia como estrategia para hacer simulaciones de operaciones empresariales y la

confeccion practica de estados financieros.

Tanner y Lindquist (1998) fueron de los primeros en aplicar esta actividad lidica como estrategia
de aprendizaje en el area de la contabilidad. En su investigacion, realizaron una simulacién que

duré tres semanas con estudiantes de contabilidad, el juego dentro de un equipo de aprendizaje



cooperativo. Los resultados apuntaron a que los alumnos desarrollaron una concepcion de la
contabilidad méas positiva, empezaron a preocuparse mas por sus cohesiones, e identificaron
particularmente un notable sentimiento de logro; subrayaron a su vez como las diferencias de
género, asi como las habilidades académicas, afectan la propia experiencia de aprendizaje,
afadiendo que el Monopoly ayuda, no s6lo a comprender los conceptos contables, sino que

también promueve las habilidades sociales y emocionales.

Shanklin y Ehlen (2011) se hacian eco en su trabajo de cémo el Monopoly puede permitir
entender la diferencia existente entre el ingreso econémico y el ingreso contable; ellos lo
utilizaron para ilustrar una introduccion a la contabilidad que permitia de manera sencilla y visual
entender como afectan las transacciones a los estados financieros. Resaltan que el Monopoly
permite un ahorro del tiempo necesario para realizar el juego de los conceptos elementales y que

al mismo tiempo permite a los alumnos sentirse mas seguros.

Un ejemplo de una version del Monopoly modificado a los contextos educativos fue desarrollado
por Kuang, Adler y Pandey (2021) para investigar si la utilizacion de una versién del Monopoly
modificado llevaron a cabo un estudio con un enfoque cuasi-experimental en el que se comparo
el uso del Monopoly modificado para la utilizaciébn de conceptos contables con métodos de
ensefianza més tradicionales y con métodos de ensefianza asistidos por computadora. En cuanto
a los resultados alcanzados por los estudiantes que utilizaron el Monopoly, los autores aseguran
gue los estudiantes lograron una mejora significativa en sus puntuaciones y una mayor retencion
del conocimiento en comparacién con las dos técnicas de ensefianza en el contexto mas
tradicional. Como punto a favor de los métodos tradicionales frente al uso del Monopoly, los
estudiantes aprendieron a corto plazo mas en comparacién con la utilizacion del Monopoly, pero
en cambio los estudiantes que usaron el Monopoly obtuvieron unas puntuaciones

significativamente positivas del desarrollo de unas habilidades de pensamiento critico.



La presente investigacion se centra en investigar como utilizar esta simulacion como herramienta
didactica al momento de ensefiar contabilidad, centrandose en el proceso de elaboracion de
estados financieros. Si bien esta linea de investigacién ya ha sido abordada (Diaz, 2018),
escasos trabajos se han ocupado de la problematica del uso de un modelo econémico tan
determinado y lo que esto significa para el desenvolvimiento de habilidades analiticas complejas.
Este trabajo pretende dar respuesta a esa falta, asi como exponer evidencias empirica robustas
y medibles respecto a la eficiencia de esta metodologia didactica en un grupo determinado: el

alumnado de la especialidad de Estados Financieros (Torres 2019).

e) DESARROLLO DEL TEMA

La ensefianza de la contabilidad, en particular la elaboracién de estados financieros y su analisis,
en la actualidad enfrenta un reto crecientemente exigente: que la teoria que impartimos dé
respuestas para situaciones practicas que faciliten a nuestros alumnos la aplicacién de lo que
han aprendido de forma eficaz. En este sentido, las clases magistrales y los ejercicios repetidos,
gue, aunque consiguen la transmision de la informacién, son un tanto limitados en pro del
desarrollo de las habilidades necesarias en la toma de decisiones, el andlisis y la resolucion de
problemas en situaciones complejas. Por consiguiente, parece urgente innovar en pedagogia, y
la inclusién de simulaciones econOmicas asoma como una alternativa que permite la
experimentaciéon por parte de los estudiantes de situaciones mas cercanas a la realidad del
trabajo. Con esta informacidn en mente, se realizé una hipétesis que sugiere que la utilizacion
de una simulacién de monopolio como herramienta pedagdgica influiria positivamente y de forma

significativa en la consecucion del rendimiento académico en la materia de Estados Financieros.

La propuesta de nuestra investigacion se dio en torno a la necesidad de validar, desde una Optica
empirica, si los entornos simulados son efectivos en el aprendizaje contable, con el propdsito de
aportar evidencias cientificas que puedan servir como guia a la hora de redisefiar las estrategias

de ensefanza en la educacion superior contable. Esta linea de investigacion se inscribe dentro



de una tendencia global que busca reducir la distancia entre la teoria académica y la practica
profesional, donde las simulaciones, los business games y los casos practicos desempefian una

labor relevante como métodos de aprendizaje activo.

Para realizar esta investigacion se tomo en cuenta a los alumnos del octavo semestre de la
Escuela Profesional de Ciencias Contables que llevan el curso de formulacion de estados
financieros de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno. En esta fase de su formacion, los
estudiantes se enfrentan directamente a asignaturas que exigen la elaboracion y el analisis
detallados de los estados financieros. Elegir trabajar con estudiantes de menor edad habria
trastocado la validez del recurso, dado que en esta etapa de su formacion todavia no disponen
de las bases tedricas necesarias que permitieran la comprension de las repercusiones de las
decisiones financieras. En cambio, decidir trabajar con estudiantes de niveles avanzados
confirmaba que la simulacion del monopolio no sélo es una actividad académica, sino todo un

reto y que esta directamente relacionado con su futuro profesional.

La muestra estuvo constituida por todos los alumnos de los que estaban matriculados en el
octavo semestre, en los semestres académicos 2024-1, curso de nivelacién y semestre 2025-I,
cuyos participantes fueron setenta y cuatro, es decir el 100% de la poblacion, lo que da validez
a la investigacion, por cuanto no hay sesgos de exclusion. A estos alumnos se les aplico un
tratamiento experimental y se les distribuy6 en dos grupos: grupo experimental y grupo de control,
de treinta y siete alumnos para cada grupo. El grupo experimental participé en las experiencias
en el simulador y el grupo de control continué con el método tradicional. Esta equilibrada
distribucion nos permitié concluir que ambos grupos eran comparables, en el sentido de tener
caracteristicas académicas similares, por lo que los posibles resultados que pudiesen obtenerse

se podrian relacionar con el tratamiento aplicado con elevado grado de confianza.

La estrategia de disefo utilizada fue la cuasi-experimental de pretest y postest con grupo de

control, la cual es muy aconsejable para los estudios de intervencion educativa, dado que es un



tipo de disefio especialmente apropiado cuando no es posible una aleatorizacién estricta como
sucederia al indagar en educacion superior, y es necesario controlar el efecto de variables
exogenas. El pretest fue determinante para establecer un punto de partida tipico para ambos
grupos, porque se aplicé la evaluaciéon diagndstica que determind de alguna manera los niveles
iniciales de los conocimientos que cada grupo tenia sobre la forma de elaborar estados
financieros. Este paso resulté fundamental porque dej6é de una parte, a un lado, la constatacion
de diferencias entre grupos entre aquellos que mostraban un mayor nivel y aquellos que
mostraban un menor e igual nivel de conocimientos de partida. Seguidamente, a lo largo de un
periodo de ocho semanas, el grupo experimental fue expuesto a la simulacién del monopoalio,

mientras que el grupo de control continuaba envuelto en el enfoque de ensefianza convencional.

La intervencion educativa que se propuso como simulacion se convirtié en un recurso didactico
realmente completo; con esta actividad, los alumnos del grupo experimental tomaron decisiones
estratégicas sobre produccioén, precios y financiacion en un mercado monopolistico simulado,
hasta el punto de que cada decisi6bn que tomaron tuvo un efecto directo en la estructura de
costos, ingresos y resultados de la empresa ficticia, lo que les llevo a elaborar estados financieros
trimestrales que exhibieran esas decisiones. Este ejercicio no solo les permitié aplicar técnicas
contables, sino que también les ayudo a entender como se relacionan las decisiones econémicas

con la elaboracién de informes financieros, permitiéndoles asi un aprendizaje mas situado.

En cambio, el grupo de control que mantuvo la modalidad tradicional de hacer clases, tal como
resultan ser las clases magistrales, ejercicios preestructurados y andlisis de conceptos tedricos,
a pesar de que este procedimiento permite asegurar que se lleven a cabo los contenidos
normativos y técnicos, no permiten la incertidumbre existente en la toma de decisiones
empresariales ni la retroalimentacion cero que permite la simulacion. Por ende, la investigacion

tratd de realizar una reflexion de un método afincado en la simple reproducibilidad del



conocimiento en contraposicion a otro en el que se da protagonismo a la constitucién activa del

mismo a partir de la experiencia de la simulacion.

Una vez finalizada la intervencion se llevé a cabo un postest igual que el pretest, para poder
evaluar el avance logrado por ambos grupos, los resultados obtenidos con el apoyo de técnicas
estadisticas descriptivas, asi como inferenciales, en las que destaca el andlisis de la varianza
(ANOVA), con el que se llevan a cabo las comparaciones de las medias del grupo experimental
y del grupo de control, asi como las medias del pretest y las del postest. Esta técnica es
ampliamente utilizada cuando hay mas de dos condiciones de comparacion, que en este caso

no son otras que las del grupo experimental, el grupo de control, el pretest y el postest.

Los resultados estadisticos muestran que el grupo experimental obtuvo unos incrementos a la
altura de la expectativa, tanto para la precision en la elaboracion de estados financieros, como
para la capacidad de andlisis, todo ello superando significativamente al grupo de control. Esto
hace corroborar la hip6tesis manifestada al inicio de la investigacion, en la que se sugiere que el
participar en la simulacion es uno de los factores mas relevantes para incrementar el rendimiento
académico. A su vez, el andlisis de regresion lineal reafirmé esta idea al definir claramente a la
variable "participar en la simulacion" como un predictor en cuanto al rendimiento final, y ello a

pesar de controlar otras variables externas que podrian tener un efecto.

Lo que hallamos no solo es importante para el campo concreto de la presente investigacion se
debe tomar en cuenta, que muestra que el aprendizaje contable puede mejorar de forma sensible
con los métodos activos que acerquen a los estudiantes a situaciones en simulaciones de toma
de decisiones econdmicas. Asi mismo muestra que el uso de los estados financieros no es solo
ir aplicando normas y procedimientos mecanicos, sino que se enriquece al incorporar el
conocimiento del funcionamiento de las empresas y del propio mercado, al poner de manifiesto
coémo la incorporacion de metodologias innovadoras contribuye a cerrar el abismo que puede

existir entre lo que se ensefia, en la universidad, y lo que es la practica profesional, preparando



asi a los futuros contadores para afrontar situaciones en ambientes laborales complejos y con

flujo permanente de cambios.

Ademas, la experiencia vivida nos permitié observar otra vertiente mas: el impacto positivo de la
simulacion no solo se tradujo en el area cognitiva, sino que también gener6 un notable efecto
motivacional. Los miembros del grupo experimental mostraron un mayor interés, implicacion y
participacion activa en clase, lo que se tradujo en un aprendizaje mas dindmico y en una
disposicion adecuada hacia la materia. Este componente emocional explica la efectividad de esta
herramienta didactica toda vez que un aprendizaje significativo requiere de la parte cognitiva y

de la parte motivacional.

Los resultados obtenidos apoyan la validez de los disefios cuasi-experimentales en el ambito de
la investigacion educativa de las ciencias contables. Aunque este tipo de disefio no permite un
control absoluto de todas las variables externas, si permite establecer una relacion causal
plausible entre la intervencion y los resultados que nos presentan, siempre que se respeten los
procedimientos de control necesarios, como se ha llevado a cabo aplicando el pretest, formando

grupos equivalentes y llevando a cabo un analisis estadistico riguroso.

f) RESULTADOS

Los resultados del analisis mediante econometria indican que la intervencién de la ensefanza
mediante simulacién de monopolio fue no solo estadisticamente significativa (p < 0.01) hasta el
punto de conseguir incrementar la resoluciéon de los estados financieros que realizan los
estudiantes un 25%, sino que esto prueba la hipétesis de investigacion e indica de forma clara
gue la innovacién en la ensefianza impacta realmente en el aprendizaje durante la formacion

universitaria en contabilidad, como presentamos a continuacion:
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En la figura 1, se observa claramente que el grupo experimental de estudiantes que fue expuesto
a una enseflanza basada en simulaciones de monopolio ha experimentado una mejoria
porcentual respecto a su rendimiento escolar que fue muy superior a la de control. Asi, mientras
que el grupo control mejor6é en un 6,1% de puntuacién en promedio, el grupo experimental se
acerco a un incremento del 27%, lo que representa casi cuatro veces mas en cuanto aprendieron.
Se trata de un resultado estadisticamente significativo (p < 0.01), lo que prueba la existencia de
un efecto pedagogico importante, no simplemente en forma de ganancia en puntuaciones en una
prueba, sino como una evidencia en la que la simulacién puede actuar como un motor para el

aprendizaje en contabilidad, (Figura 1).

La relevancia de este descubrimiento esta directamente relacionada con la teoria del aprendizaje
experiencial, que establece que los alumnos aprenden y conservan en mejor medida la
informacion cuanto més se involucran en la solucién de problemas con situaciones del ambito
profesional (Kolb, 2015). En ese sentido, emular las decisiones de un monopolio condujo a que
los estudiantes llevasen a cabo esos principios de la contabilidad, en un contexto cambiante que

ayudo a su vez a mejorar la exactitud a la hora de elaborar balances y estados de resultados. El



aumento del 25% en cuanto a la exactitud en la elaboracion de estados financieros del grupo
experimental avala lo que numerosos estudios han venido sefialando sobre la validez de las

metodologias activas en relacion a las tradicionales (Prince, 2004).

El efecto estadisticamente significativo que se ha encontrado en esta investigacion esta también
en consonancia con lo que Benwell y Eison (1991), es decir, que el aprendizaje activo produce
unos niveles de retencion y de comprension conceptual altos. La comparaciéon que establece el
contraste con el grupo de control que poco progresé nos hace reforzar esta idea e indica que la
transmision expositiva de contenidos metodologia a partir de la que se abrieron los grupos de

control no nos permite cultivar habilidades de precision ni de andlisis de la contabilidad.

También, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) argumentan que el uso de disefios cuasi-
experimentales nos permite establecer relaciones causales validas en el ambito educativo; si
bien no hay control absoluto sobre el modo de asignar los sujetos a los grupos, los resultados
gue son mostrados en la figura evidencian que en este caso la diferencia de las ganancias
porcentuales no es el resultado del azar, sino que guarda relacion con el impacto de la

intervencion didactica.

Para, Vorster y Nwosu (2023) resaltan que incluir juegos de ensefianza activa en el campo de la
contabilidad mejora el rendimiento académico, pero también contribuye en la formacién de
competencias digitales y profesionales. Asi, la inclusién de la simulacion de monopolio empleado
en este estudio no puede entenderse solamente como una forma de hacer subir las calificaciones
de los estudiantes, sino también como un recurso formativo que contribuye a preparar a los

estudiantes para la toma de decisiones en el desarrollo de sus futuras carreras.

Por ello la figura 1, expone claramente como la ensefianza mediante simulaciones impacta de
una manera medida en la mejora del rendimiento académico. La mejora porcentual de los

estudiantes del grupo experimental que ha sido estadisticamente validado demuestra que las



metodologias activas deberian ser determinantes en la ensefianza de la Contabilidad en la
Universidad. La utilizacion de la simulacién de monopolio no solamente permite a los estudiantes
aprender mediante la practica, sino que también mejora su capacidad para la elaboracion de los

estados financieros, mejorando de esta manera competencias clave para su carrera profesional.
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Figura 2. Distribucion de las puntuaciones del Postest

En la figura 2 se muestran las puntuaciones del postest de los estudiantes en el grupo de control
y el grupo experimental. Se puede observar la diferencia que hay en el rendimiento académico
de los grupos tras la aplicacion de la intervencion pedagdgica. La visualizacién muestra el grupo
de control concentrado en puntuaciones que van de un rango 12-16 sobre 20, con un pico central
gue se aproxima a un promedio de 13.5, en torno al cual las puntuaciones se agrupan
mayoritariamente. Por otra parte, el grupo experimental muestra una concentracion mayor en el
alto del rango de puntuaciones, recogiendo mayoritariamente las puntuaciones 16-19, e incluso
algunos estudiantes alcanzan como puntuaciéon el 20. Esta movilidad hacia puntuaciones mas
altas pone de manifiesto el impacto positivo que la aplicacion del juego de seguimiento de la
simulacién de monopolio tiene sobre el rendimiento académico de los estudiantes en lo que se

refiere a desarrollar y analizar estados financieros.

Desde el &mbito pedagdgico, este resultado da soporte a la idea de que los métodos activos

producen un rendimiento superior, permitiendo que los estudiantes logren niveles superiores de



dominio. Con respecto al aprendizaje, Prince (2004) nos dice que el aprendizaje activo mejora
las medias y ademas disminuye las medias desfavorables, porque incitan a los estudiantes a la
reflexion y a la resolucion de problemas. En este sentido, la simulacién generd un contexto que
propicié la participacién activa y, por tanto, un mayor nimero de estudiantes alcanzé niveles altos
de rendimiento en las tareas de balances y en la elaboracién de los estados de resultados. Kolb
(2015) niega en su libro que la experiencia textural y la reflexién son dos elementos claves para
el aprendizaje profundo. La distribucion del grupo experimental confirma esta afirmacién, porque
el asumir decisiones en un mercado simulado les permitié conocer los efectos de sus decisiones
para luego poder representarlas de forma mas precisa en los estados de resultados. Todo esto
explica porque existe una mayor concentracion en los niveles altos de rendimiento; frente a un
grupo control entrenado en métodos tradicionales que mantuvo una distribucion de rendimiento

de niveles intermedios y un cambio no drastico.

Por otro lado, Biggs y Tang (2011) sustenta que la alineacion de los objetivos, la ensefanzay la
evaluacion en la educacién mejora la eficacia y efectividad del aprendizaje. La simulacién del
monopolio representd, en este sentido, un excelente ejemplo de esa alineacion: las decisiones
econdmicas fingidas relacionadas con la necesidad de confeccionar estados contables se veian
reflejadas en la evaluacién que estaba disefiada para medir esas habilidades. Por ello se ve
cbémo, en la figura, el disefio que respondia a la metodologia se tradujo en mejoras significativas

y generales en la performance del grupo experimental.

En el &mbito de la educacion contable, los autores Faria et al. (2009) destacan, a su vez, que las
simulaciones y los juegos de negocios contribuyen con un aprendizaje practico que ayudan a
desarrollar competencias complejas, como pueden ser las de interpretar cifras financieras o la
de comprender la dinAmica de los mercados. El desplazamiento de la distribucion a la derecha

del grupo experimental remarca eso mismo, ese aprendizaje en el que los estudiantes no sélo



memorizan procedimientos, sino que también aprenden a unir esos mismos conocimientos ante

situaciones de la vida real.

Para Bonwell y Eison (1991), las estrategias activas parecen ser especialmente efectivas para
aqguellos estudiantes que, con metodologias tradicionales alcanzaban niveles intermedios o bajos
de rendimiento. Lo que deja ver la figura parece traducirse en que muchos de estos estudiantes
lograron superar la media gracias a la simulacion, porque esta en una zona en la que antes solo
veiamos pocos alumnos que alcanzaban estas puntuaciones. Esto no solo parece ser una media

gue aumenta; también parece ser un cambio de las oportunidades de éxito del aprendizaje.

En el caso de Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), los estudios con disefios cuasi-
experimentales permiten poner de manifiesto la eficacia de las innovaciones educativas a partir
de comparaciones de resultados. Aqui, la evidencia entre la diferencia visible de las curvitas de
densidad parece confirmar la hip6tesis de investigacién, que permite evidenciar que el efecto de
la simulacion es significativo y que no es un hecho aislado y puntal, sino que, por el contrario,
esta variable afecta directamente de lleno a cdmo la forma en la que los estudiantes lograron

aprender.

La diferencia que se deriva de ambas distribuciones desde un enfoque pedagdgico no solo indica
un cambio de medias, sino de la naturaleza misma de los aprendizajes que se ha producido. El
grupo experimental no solo incremento el rendimiento academico de algunos pocos estudiantes
brillantes, sino que se considera que incrementé el rendimiento academico general empujando a
todos a rendimientos mas altos. Este efecto tiene una especial importancia en la educacién
universitaria, dado que, por si mismo, la equidad o la calidad del rendimiento academico no son
suficiente: hay que procurarlas todas para que la mayoria rinda de acuerdo con lo que la

universidad espera.



En ese sentido la figura 2, aporta pruebas irrefutables de que la simulacion del monopolio produce
no solo un aumento de las puntuaciones medias, sino que genera un empujon de todos los
contendientes hacia rendimientos mas altos. La evidencia estadistica (p < 0.01) muestra que esta
generosidad no es debida a la casualidad, sino a la forma en que se ha trabajado. Este hallazgo,
siguiendo la literatura, refuerza la idea de que la implementacion de simulaciones y de
metodologias activas es necesaria en las enseflanzas contables para provocar aprendizajes
significativos en los estudiantes que tienen que enfrentarse a situaciones reales cada vez mas
complejas
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Figura 3. Regresion lineal del rendimiento (Post ~ Pre)

La regresion lineal que considera el puntaje del pretest y el rendimiento en el postest,
diferenciando entre los estudiantes del grupo control y el grupo experimental, se muestra en la
figura 3, donde cada punto representa a un estudiante y las lineas de ajuste marcan la pendiente
de la relacion entre ambas evaluaciones para cada uno de los grupos. La linea verde diagonal (y
= X) es la que marca el punto en el que no deberia existir avance de aprendizaje. Un aspecto
interesante es que claramente los puntos que pertenecian al grupo experimental pueden ser

observados agrupandose por encima de la linea de identidad y por encima de los puntos que



pertenecen al grupo control. Esto sugiere que, partiendo de un nivel previo de conocimientos
similar, los estudiantes que realizaron la simulacién de monopolio obtuvieron un mejor puntaje
en el postest. Otro aspecto que destaca es que la pendiente mas pronunciada del modelo de
regresion del grupo experimental demuestra que el impacto de la intervencion educativa fue el
mismo independientemente del nivel previo de rendimiento de los estudiantes, es decir, tanto los
estudiantes con un bajo puntaje previo como aquellos que mostraron altas puntuaciones iniciales

obtuvieron mejoras claras.

Los resultados muestran evidencias muestran que se tiene cierta repercusion en la educacion,
porgue sefiala y confirma que las metodologias activas apoyadas en simulaciones son capaces
de influir en el aprendizaje en contabilidad; algunos estudios recientes indican que comparar la
evaluacion inicial y la final permite saber no solo cuanto han aprendido los estudiantes, sino
también coémo se distribuyen esos avances. Es curioso determinar si las mejoras son solo para
aquellos con mejor aprendizaje inicial o si también llegan a aguellos que inician su aprendizaje
con mas dificultades (Martinez & L6pez, 2018). El ascenso de la linea de ajuste en el grupo
experimental en comparacion con la linea de ajuste del grupo de control sugiere que ha habido
mejora general, y que el hecho de simular es efectivo y beneficia a diferentes tipos de

estudiantes.

Ademas, la regresion lineal indica que este efecto no es puro azar. En el contexto de la educacién
superior, se ha defendido que los modelos de regresion son muy Utiles para poder separar el
efecto que tienen las intervenciones educativas, controlando por el nivel de conocimientos
previos (Crisol-Moya et al., 2020). El hecho de que sea positivo y significativo el coeficiente que
guarda relacion con el grupo experimental fortalece nuestra hipétesis en la medida en que la
simulacion de monopolio es buen indicador de rendimiento académico en la elaboracion de

estados financieros.



Algo muy importante a considerar es la pendiente diferenciada, porque en el grupo de control, la
relacion entre el pretest y el postest da como resultado una mejora lineal muy baja; en cambio,
esta inclinacion de la pendiente en el grupo experimental es mucho més alta. Esto sugiere que,
a medida que mejorar la preparacion inicial de los estudiantes, ellos logran obtener aiin mayores
beneficios. La relacion entre los conocimientos previos y la metodologia activa da cuenta de lo
gque se ha sefalado en la literatura; es decir, que los entornos simulados permiten que los
estudiantes con un mayor rendimiento profundicen habilidades y apliquen mejor lo que saben,
mientras que a los estudiantes en situacion de bajo rendimiento les permiten disponer de un
contexto que hace que las experiencias de aprendizaje sean significativas en su relacién con el

objeto de ensefanza (Silva et al., 2019).

Asimismo, los resultados se corresponden con los hallazgos recientes, lo que asienta la validez
de este analisis. Consideremos lo indicado por Morales-Gonzalez y sus colaboradores (2021),
quienes destacan que las simulaciones en materia de contabilidad no solo contribuyen a
aprender aspectos técnicos, sino que también ayudan a desarrollar el pensamiento critico,
jugando asi un importante papel en la mejora del conocimiento critico de las posibles alternativas;
al mismo tiempo, y con un enfoque solamente algo distinto, Burgos-Videla y su grupo (2020)
subrayan que el uso de metodologias activas mejora tanto la memorizaciéon del conocimiento
como la solucién de ejercicios financieros, lo que podria identificar el aumento en la regresion del

grupo experimental.

La fundamentacion del impacto también se encuentra en estudios internacionales. Rios-
Hernandez y Alvarez (2022) indican que introducir juegos de simulaciéon en un contexto de
ensefianza de contabilidad hace que la relacion entre el rendimiento inicial y el rendimiento final
mejore de manera considerable, aunando trayectorias en la ensefanza que tienden a perdurar,
es decir, usando la comparacion entre el nivel de conocimiento inicial y el nivel de conocimiento

final. Jiménez y su grupo (2019) expresan también que el uso de modelos de regresion es un



hecho mas que representativo de la eficacia pedagogica, pues los resultados del postest

dependen tanto de las condiciones de partida como de la intervencion recibida.
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Figura 4. Desemperio Detallado por Componente (Balances vs Resultados)

En la figura 4 se ilustra el efecto de la simulacién de monopolio en dos de las partes mas
importantes de los estados financieros , que son la elaboracion de balances y la elaboracion de
los estado de resultados, la informacion muestra que los estudiantes del grupo experimental, en
la media de sus desempefios obtenidos resultados superiores a los estudiantes del grupo
controlan tanto en elaboracidon de balances como a la elaboracion de los estado de resultados,
aunque la diferencia en la media de los puntajes fue mas acentuada en la elaboracion de
balances. Para ilustrar la diferencia entre ambos grupos, la muestra de los estudiantes del grupo
control mostr6é una media de 8,2 puntos para la elaboracién de balances y una media de 5,2 para
cuentas la elaboracion de estado de resultados, mientras que el grupo experimental obtuvo
certificacion media de aproximadamente 10 puntos para la elaboracion de balances y de 6 para
la elaboracion de los estado de resultados, lo que indica que la intervencion didactica no solo
permitié obtener una mejora del rendimiento, sino que ademas se aprecia un efecto diferente en

funcion del tipo de componente para el que se requiere diferentes habilidades cognitivas.

Desde el punto de vista pedagdgico, este resultado sugiere que los procesos de simulacion se

traducen en construir y estructurar mejor la informacioén contable - financiera que no en la de



generar resultados econémicos. Se puede matizar que los balances exigen un mayor ejercicio
de aplicar principios de registros y clasificacion; es una actividad que encaja bien en las
dinamicas de simulacion. Por el contrario, la elaboracién de los estado de resultados implican
interpretaciones y andlisis que dependen de un mejor desarrollo de la critica individual de cada
estudiante y que probablemente requieran mas tiempo. Esta interpretacion se alinea con la
produccién de Gonzalez-Gonzalez y Ramirez-Montoya (2019), que mencionan que al utilizar
metodologias activas se da lugar a aprendizajes diversos en funcién del tipo de competencias

que entren en juego.

El andlisis del desglose también permite concluir que los entornos de simulacién alimentan un
aprendizaje que puede aplicarse a otras areas de la contabilidad. En palabras de Garcia-Pefalvo
(2021), se considera que el valor real de las metodologias innovadoras, ademas de motivar al
estudiante, consiste en desarrollar competencias transferibles y sostenibles. El que las mejoras
sean visibles tanto en los equilibrios como en los resultados de forma distinta favorecen el
principio de que la simulacién puede ser aplicada a una Unica area, sino también en la posibilidad

de enlazar la simulacion con el desempefio general del alumno.

Un aspecto de este hallazgo es encontrar su sentido en la reduccién de estas brechas que puede
existir entre la teoria y la practica. Tal y como sefialaban Escobar -Marquez et al. (2020), uno de
los principales retos en la ensefianza de la contabilidad era que los alumnos aplicaban los
principios de forma tedrica y los hacian confundir en la practica cuando se realizaba la
elaboracion de informes, la figura 4 muestra como los alumnos de la experiencia experimental
mostraron mejores niveles de precision en los estados de comprobacion, lo cual hace ver que la
simulacion aporta la inclusion de los conocimientos tedricos de forma mas practica ayudando a
enlazarlos, considerando que la habilidad de aprender haciendo es fundamental para reducir la

brecha.



Por otro lado, la diferencia que observamos entre dos esos componentes también nos permite
ahondar en la dimension temporal del aprendizaje porque, de acuerdo con Zubizarreta (2020) las
competencias contables se manifiestan en la forma de etapas de aprendizaje: primero las
competencias asociadas al registro y la clasificacién (balances), y posteriormente el resto, con
los componentes analiticos e interpretativos (resultados). Por ello, la figura no viene solo a
evidenciar un efecto inmediato de la intervencion, sino que también muestra un camino donde
las competencias van mejorando a lo largo de la formacién profesional, a la vez que sugiere que
el efecto sobre los resultados podria ser alin mas positivo en etapas posteriores de la formacion.
Este hallazgo se une también a lo que han investigado Suarez et al. (2021), quienes muestran
gue las simulaciones mejoran la exactitud en la presentacion de informacion estructurada, si bien
con efectos en el trabajo de las habilidades de andlisis critico requieren que esas practicas
vengan a ser complementadas con momentos reflexivos. Esto podria explicar el hecho de que el
grupo experimental obtiene diferencias significativas, mas en los balances que en los resultados
porque la simulacion potencia la capacidad de estructuracion, pero, en cambio los resultados

necesitan practicas que puedan reforzar las capacidades analiticas.

Cabe indicar que la simulacién no tiene el mismo efecto en todas las habilidades contables esto
va depender del tipo de tarea. El mayor aumento en balances refleja un efecto mas inmediato en
cuanto a la organizacion y el registro, mientras que el aumento mas sutil en los resultados sugiere
gue las simulaciones pueden necesariamente combinarse con otras estrategias de tipo reflexivo
gue hagan mas hincapié en el andlisis critico. Estos resultados coinciden con estudios recientes
realizados en el campo que ayudan a reforzar la idea de la simulacion como una de las
estrategias educativas de disefio, capaz de promover el rendimiento en distintas areas del

aprendizaje de la ciencia contable.
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Figura 5. Efecto de la intervencidn controlando por el nivel de conocimiento inicial

En la figura 5, ofrece la relacién entre las evaluaciones previas (pretest) y las consideraciones
obtenidas (postest — pretest) de dos grupos: el grupo de control y el grupo experimental, donde
los puntos amarillos se corresponden con el grupo de control, que claramente hace grupo de
control, pues la mayoria de los puntos se encuentran agrupados en el intervalo de las ganancias
(entre 0y 1); los puntos azules que pertenecen al grupo experimental, se encuentran claramente
aglutinados hacia la parte alta de la figura, a partir de una ganancia de entre 2 y 5 puntos. La
linea de ajuste del conjunto global tiene una inclinacién negativa, lo que parece indicar que las

ganancias dependen no solo del nivel inicial, sino de la propia metodologia utilizada.

Los alumnos del grupo experimental obtienen mejores progresos respecto a los de control. Este
hallazgo resulta relevante en la medida en que indica que la simulacién de monopolio constituye
una metodologia de ensefanza inclusiva, siendo Util para los alumnos con bajo rendimiento
previo y para aquellos que mas desarrollados estan, tal como indican Delgado-Garcia et al.
(2019), una innovacion didactica se deberia evaluar como eficaz no solo para elevar los
promedios de conjunto, sino porgue también cerraria a las diferencias existentes entre los

distintos perfiles del alumno.



Un nuevo apunte a sefalar es la variabilidad existente en el grupo experimental; de manera
general, el uso de simulaciones va en el sentido de una mejora constante para la mayoria de la
muestra, pero también existen algunos casos donde los alumnos han reaccionado mejor a la
metodologia propuesta. Esta idea estd4 dentro del marco que expone Salas - Rueda (2021),
porque la mejora que aportan las simulaciones depende de la motivacion, la autogestion o la

disposicion.

Por lo tanto, la figura 5 nos hace pensar en la conveniencia de acompanar las simulaciones de
propuestas orientadas a ayudar a quien necesita mas ayuda. Desde un enfoque pedagégico mas
elaborado, la exposicion de resultados aporta evidencias de la equidad en el aprendizaje. Segun
Fernandez-Sierra et al. (2020), los entornos educativos innovadores deben cumplir que todos los
alumnos puedan ir progresando en funcion de sus intereses y potencialidad. De hecho, que
incluso los alumnos con un pretest relativamente bajo logran mejoras en el grupo experimental
muestra como la simulacion puede llegar a funcionar como un mecanismo democratizador que

haga que mas alumnos alcanzan logros.

Asimismo, la consideracién de que no existe una relacion entre la puntuacién de partida y la
puntuacion de llegada final (la pendiente practicamente horizontal en el ajuste) es consistente
con estudios previos que ponen de manifiesto una méaxima coherencia en la literatura sobre el
aprendizaje basado en experiencias activas. Tal como dicen Valverde-Berrocoso et al . (2020),
este tipo de metodologias tienden a homogeneizar a los estudiantes, porque generan el
aprendizaje significativo que trasciende la mera repeticion de lo que ya saben, construyéndose
desde la interaccion con el entorno. Por todo ello, las diferencias iniciales tienden a perder peso
ante la accion del disefio pedagdgico. En términos practicos, todo ello da sentido a la
recomendacién de que deberiamos incorporar simulaciones en la ensefianza de la contabilidad.
Tapia-Leon et al. (2020) indican que la ensefianza de disciplinas técnicas debe construirse sobre

la adquisicion de habilidades a partir de problemas de la vida real, en lugar de centrarse en la



mera transmision de informacién. El hecho de que los alumnos del grupo experimental hayan
mejorado en la elaboracion de estados financieros, a pesar de sus diferencias iniciales, indica
qgue la simulacion no solo permite el aprendizaje de conocimientos, sino el aprendizaje de

habilidades.

La figura 5 permite también establecer puntos de discusion sobre la sostenibilidad del
aprendizaje, tal como lo mencionan Paredes-Chacin et al . (2021, las estrategias docentes que
tienen un impacto sobre estudiantes de diferentes niveles de inicio son mas sostenibles, dado
gue incrementan la confianza y dan lugar a una cultura del aprender haciendo. En este caso, los
estudiantes con calificacién bajas vieron mejoras muy notables, lo que podria inducirles a una
mayor motivacion pero, al mismo tiempo, los estudiantes con rendimientos considerables
encontraron un espacio donde profundizar y afianzar sus conocimientos, ofreciendo la simulacion
de monopolio mejoras en los rendimientos medios pero también conduce a la modificaciéon de la
dindmica de comportamiento de las capacidades de aprendizaje por parte de los estudiantes que
logran equilibrar de manera equitativa y significativa las oportunidades para progresar para
cualquier tipo de estudiante. Que el puntaje inicial no sea un predictor de la ganancia final,
demuestra que la innovacion pedagdgica puede alterar las trayectorias de aprendizaje y se

convierte en una estrategia fundamental para una formacién integral de la ciencia contable.

g) DISCUSION DE RESULTADOS Y GUIA DE DISCUSION CON ASPECTOS BASICOS A

DELIBERAR

Las cinco figuras presentadas evidencian de forma clara lo mucho que la simulacion de
monopolio puede llegar a ser Gtil como una herramienta de ensefianza de la contabilidad en la
elaboracion de estados financieros. En términos generales, los hallazgos se dirigen a confirmar
gue esta alternativa no solo incremento notable el rendimiento académico de los alumnos (p <
0.01) sino que el aprendizaje cambié por las dinamicas de aprendizaje desarrollas las cuales

verifican la hipétesis de la investigacion.



La Figura 1 que ilustra el porcentaje de aumento en la degradacion, presenta que los alumnos
del grupo de la simulacion superaron la mejora de cerca del 27% mientras que el grupo de control
mejoré apenas mas del 6%. Si bien la diferencia puede representar los efectos positivos de la
educacion, también es valida la exposicién de la simulacion como un método activo y que motiva
profundamente a los alumnos. En estas evidencias podemos contrastar con lo que definen
también en Kolb (2015) y Prince (2004) quienes muestran como el aprendizaje mediante la

experiencia mejora sustancialmente respecto al uso de métodos tradicionales.

En la Figura 2 se observa claramente como sali6 favorecido el grupo experimental, porque vimos
un numero mayor de estudiantes que obtuvieron calificaciones notables en el rango de 16 a 19 (
entre el 40 - 50 % del total ), una diferencia del grupo de control que se mantuvo en niveles
intermedios o bajos, lo cual va en la linea de lo que ofrecen los autores mencionados al principio,
Biggs y Tang (2011) y Faria et al. (2009), quienes afirman que las metodologias activas no solo
sirven para subir promedios sino también para cambiar la distribucion de esos resultados, es

decir, para aumentar el nimero de estudiantes que alcanzan nichos de excelencia académica.

Por otro lado, la Figura 3 que dedica atencion a la representacion grafica de los resultados de la
regresion lineal entre los procesos de los puntajes del pretest y del postest, afirma que, teniendo
en cuenta que ambos grupos de alumnos comienzan desde una misma situacion inicial, el grupo
experimental consigue mejores resultados en la segunda evaluacién final con una recta de la
regresion mas favorable que el grupo de control. Comportamiento que corrobora las notas de
Crisol-Moya et al. (2020), Jiménez et al. (2019) y Morales-Gonzalez et al. (2021) que advierten
gue los modelos de regresién son soluciones adecuadas para apuntar como las metodologias

innovadoras tienen repercusiones, incluso cuando se controla el nivel de conocimientos previos.

La Figura 4, la cual describimos en el andlisis de los componentes, nos da la oportunidad de
verificar como la simulacion afecta algunas cuestiones concretas que estan en juego en el

aprendizaje de la ciencia contable, los datos presentados nos muestran que el simulador tuvo un



impacto mas fuerte en la realizacién de los estados financieros. Esta discrepancia puede ser
entendida a partir de las propias habilidades requeridas por cada una de estas tareas, mientras
que preparar balances requiere una clasificacion y en consecuencia organizacion muy
sisteméatica, preparar los estados de resultados requiere un analisis critico, por lo que se
requieren habilidades que son méas complejas, investigadores como Gonzalez-Gonzalez y
Ramirez-Montoya (2019) o Escobar-Marquez et al. (2020) han expresado que las metodologias
de aprendizaje por parte de los estudiantes como la simulacién llegan primero a la mejora de las
competencias mas operativas y estructurales, dejando que las habilidades analiticas se expresan

en el momento en el que hay una actividad con una estrategia adicional de reflexién y dialogo.

Por ultimo, la Figura 5, muestra la relacion de la mejora en las evaluaciones en funcion del nivel
de conocimientos iniciales, indica que los alumnos del grupo experimental alcanzaran avances
independientemente del nivel de desempefio inicial. Dicha relaciébn es importante, pues nos
verifica que la simulacién de monopolio es una herramienta que integra y equilibra, favoreciendo
tanto a los alumnos mas rezagados como a los que mas preparados estan, esto coincide con lo
expuesto por Delgado-Garcia et al. (2019), Fernandez-Sierra et al. (2020) y Valverde-Berrocoso
et al. (2020), quienes afirman que las metodologias activas tienden a igualar el campo de las

diferencias de aprendizaje y a lograr grandes progresos de todos los grupos estudiantiles.
h) CONCLUSION DERIVADA DEL DESARROLLO DEL TEMA.

Los resultados que se derivan del desarrollo de esta investigaciéon muestran sin lugar a dudas
gue aplicar una simulacion de monopolio en el transcurso de la materia de Estados Financieros
es, por tanto, una metodologia docente relevante e innovadora. El grupo que particip6 en la
simulacion logro, al final de ésta, un rendimiento, en términos porcentuales, del 27,3%, y el grupo
de control alcanz6 un rendimiento del 6,1%, diferencia que es considerada estadisticamente

significativa (ANOVA, F = 18,42; p < 0,01). Estos datos son una buena muestra de la capacidad



de esta metodologia activa para no s6lo mejorar el rendimiento, sino que también cambia la

experiencia de aprendizaje a un nivel académico mayor.

La redistribucion final con respecto a las calificaciones obtenidas mostré que el grupo
experimental habia alcanzado un rendimiento, porque el promedio del grupo experimental se
habia elevado a 16,8 puntos y la del grupo de control a 13,5, diferencia avalada por la prueba t
de Student (t = 4,37; p < 0,01). Esta diferencia evidencia que la simulacién potencia un
aprendizaje mas equilibrado y equitativo, comportandose menos el nimero de estudiantes que
guedan en niveles intermedios y aumentando en cambio el nimero de estudiantes que alcanzan
un nivel sobresaliente. En términos de calidad de la educacion, esto responde a la exigencia de

un aprendizaje de la contabilidad mas accesible a nivel universitario.

Los resultados de la regresion lineal puesta en el rendimiento mostraron que la simulacion es un
buen predictor de las mejoras en el postest. El coeficiente de regresion del grupo experimental
fue de $ =0.62; R2=0.71; p < 0.01, considerablemente mas alto que en el grupo de control (B =
0.34; R2 = 0.48; p < 0.05). Todo sefiala que aun con tener en cuenta el nivel de conocimientos
previos, y, por lo tanto, bastante superior al control, la simulacion explica de un modo
notablemente consistente un porcentaje mas elevado de la variabilidad del rendimiento final. Este
dato es considerablemente importante, porque implica que la mejora no es un efecto del azar o

de la heterogeneidad del grupo, sino que es consecuencia directa de la intervencion pedagdgica.

Al discriminar por componentes, se encuentra una tendencia diferente: en los balances, el grupo
experimental llegé a un promedio de la puntuacion de 10,1 frente a un 8,2 del grupo de control,
mientras que en los resultados, la diferencia fue de un 6,0 frente a un 5,2. Este resultado indicaria
que la simulacion tiene un impacto mas fuerte sobre la clasificacidn, el registro y la organizacion
contable que sobre la interpretacion y el andlisis critico de la misma; capacidades analiticas
propensas a ser desarrolladas, es decir, la simulacion produce mejora en la forma de responder

ante un ejercicio contable, pero es sutiimente mas débil que las anteriores. Por lo tanto, para



seguir mejorando estas capacidades analiticas que su practica profesional exige, seria necesaria

la combinacién de la simulacién con estrategias educativas mas reflexivas.

El analisis de la intervencion controlando por el nivel de conocimiento inicial lo corroboro, porque
la mejora en la puntuacién del grupo experimental se mantuvo en todos los perfiles de alumnos
con diferente nivel previo. Los alumnos que tenian inicialmente un pretest bajo (< 12 puntos)
lograron una mejora media de +3,7 puntos, los que tenian inicialmente un pretest alto (= 15
puntos) lograron una mejora media de +4,1 puntos, todas mejoras estadisticamente significativas
(p < 0,01). En cambio, el grupo de control solamente logré una mejora marginal (+0,8 puntos) y
presentaron algunos resultados negativos incluso. Los resultados coinciden pues con el principio
de mejora equitativa de la simulacion, lo que significa que también los alumnos con debilidades
(los alumnos con puntuaciones iniciales concurrentemente mas bajas de +3,7 puntos) y los
alumnos con fortalezas previas (los alumnos con puntuaciones muy altas en pretest), logran

mejoras relevantes en igualdad de condicion.

Esta investigacion nos permite demostrar que la simulacién de monopolio se muestra como una
técnica de ensefianza bastante eficaz; puede engordar hasta méas de 20 puntos porcentuales de
rendimiento que se puede alcanzar en comparacion con la ensefianza tradicional, modificar la
dispersion de resultados por la de una profunda excelencia, y reforzar habilidades de indudable
interés para la formacion contable. Por otra parte, los modelos de regresion y las pruebas
estadisticas evidencian que no se trata de resultados momentaneos, sino que tienen caracter
estructural y son replicables. Estos resultados, a la par de las lineas de innovacién educativa
internacional, nos llevan a reconfigurar la ensefianza universitaria de las ciencias contables,

primando la practica, la equidad y la profesionalidad.
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Resumen

La investigacion analizé la relacion entre economia circular, sostenibilidad y normativas contables
en el sector ganadero de Paraguay, buscé identificar su impacto financiero, social y ambiental. La
economia circular se plantea como alternativa al modelo lineal de produccién, promueve la
reutilizacién de recursos, la reduccion de residuos y la generacion de valor agregado. En este marco,
la contabilidad adquiere un papel fundamental al registrar, medir y reportar los costos como
beneficios de practicas circulares, fortaleciendo la transparencia y competitividad empresarial
(CEPAL, 2023; IASB, 2023). El enfoque fue cualitativo, documental y analitico, se consideraron
normativas internacionales como las NIIF S1/S2 y la NIC 41, leyes nacionales como la Ley N.°
3001/06 de Evaluacion de Impacto Ambiental y la Ley N.° 6380/19 de Modernizacion Tributaria. Los
hallazgos revelan que, desde el punto de vista financiero, la integracion de medidas circulares como
compostaje de estiércol y generacion de biogas puede reducir entre un 15% y un 25% los costos
anuales de fertilizacion y energia en empresas ganaderas medianas. (Banco Mundial, 2022; I1SO,
2020). Se concluye que es necesario promover politicas contables y fiscales que impulsen la
sostenibilidad, consolidar la economia circular como pilar estratégico para el desarrollo sostenible
del sector ganadero en Paraguay.

Palabras clave: Economia circular, sostenibilidad, contabilidad, empresas ganaderas, Paraguay.

Abstract

The research analyzed the relationship between the circular economy, sustainability, and accounting
regulations in Paraguay's livestock sector, seeking to identify its financial, social, and environmental
impact. The circular economy is proposed as an alternative to the linear production model, promoting
the reuse of resources, waste reduction, and the generation of added value. In this context,
accounting plays a fundamental role in recording, measuring, and reporting the costs and benefits of
circular practices, strengthening transparency and business competitiveness (ECLAC, 2023; IASB,

2023). The approach was qualitative, documentary, and analytical, considering international



standards such as IFRS S1/S2 and IAS 41, national laws such as Law No. 3001/06 on Environmental
Impact Assessment, and Law No. 6380/19 on Tax Modernization. The findings reveal that, from a
financial point of view, the integration of circular measures such as manure composting and biogas
generation can reduce annual fertilization and energy costs in medium-sized livestock companies by
between 15% and 25% (World Bank, 2022; ISO, 2020). It is concluded that it is necessary to promote
accounting and fiscal policies that drive sustainability and consolidate the circular economy as a

strategic pillar for the sustainable development of the livestock sector in Paraguay.

Keywords: Circular economy, sustainability, accounting, livestock companies, Paraguay.

1. Introduccion

La economia circular se ha consolidado en los ultimos afios como un paradigma alternativo
frente al modelo lineal tradicional de produccién y consumo, el cual se basa en extraer, producir,
consumir y desechar. Este esquema lineal ha mostrado sus limitaciones en un contexto de creciente
degradaciéon ambiental, escasez de recursos naturales y aumento de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI). En respuesta, la economia circular plantea una vision sistémica orientada
a mantener el valor de los recursos, productos y materiales en la economia el mayor tiempo posible,
reduce los desechos y cerrando los ciclos productivos (Ellen MacArthur Foundation, 2021).

En este marco, la contabilidad desempefia un papel esencial al registrar, cuantificar y reportar
los impactos econdmicos, sociales y ambientales derivados de las practicas empresariales,
particularmente en sectores estratégicos como la ganaderia.

En Paraguay, el sector ganadero representa un componente relevante de la economia
nacional, no solo por su aporte al PIB, sino también por su rol en la generacion de empleo,
exportaciones y provision de alimentos. No obstante, enfrenta desafios vinculados a la
sostenibilidad, tales como la deforestacion, el uso intensivo del suelo, la gestion inadecuada de
residuos y la presion internacional para cumplir con estandares ambientales cada vez mas estrictos

(FAO, 2022).



La incorporacién de practicas de economia circular, como el reciclaje de subproductos, el
compostaje del estiércol, la captura de agua de lluvia y el aprovechamiento de energias renovables,
se perfila como una via estratégica para mejorar la eficiencia productiva y la sostenibilidad del sector
(CEPAL, 2023).

El marco normativo internacional también ha evolucionado en este sentido. Las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), a través de la emision de la NIIF S1y NIIF S2 en
2023, han introducido lineamientos especificos para la divulgacion de informacién relacionada con
la sostenibilidad y el cambio climéatico. Estas normas buscan que las empresas integren en sus
reportes financieros los riesgos y oportunidades asociados a la transicion hacia una economia baja
en carbono y resiliente al clima (IASB, 2023).

En el &mbito local, Paraguay cuenta con normativas como la Ley N.° 3001/06 de Evaluacion
de Impacto Ambiental y la Ley N.° 6380/19 de Modernizacion Tributaria, que, aunque no estan
plenamente alineadas con los estandares internacionales, constituyen un marco inicial para
promover la transparencia y la sostenibilidad empresarial.

Desde la perspectiva académica, diversos estudios han demostrado que la economia circular
no solo contribuye a mitigar impactos ambientales, sino que también ofrece beneficios econémicos
tangibles, como la reducciéon de costos, la creacion de nuevos modelos de negocio y el
fortalecimiento de la competitividad (Geissdoerfer et al., 2020). En el caso de la ganaderia, estos
beneficios incluyen la disminucién del uso de insumos externos, la optimizacion del manejo de
residuos y el acceso a financiamiento sostenible por parte de organismos internacionales
interesados en apoyar proyectos con impacto ambiental positivo (Banco Mundial, 2022).

Esto pone de relieve la necesidad de articular la contabilidad con los principios de
sostenibilidad para generar informacion util para la toma de decisiones estratégicas.

La presente investigacion tiene como proposito analizar el impacto financiero y social de la
economia circular en las empresas ganaderas paraguayas, evaluar su compatibilidad con las
normativas contables vigentes y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) impulsados por

la Agenda 2030 de Naciones Unidas. Para ello, se emplea un enfoque cualitativo, documental y



analitico, que permitira sistematizar informacion proveniente de fuentes académicas, legales y
técnicas, asi como identificar patrones, brechas y oportunidades de mejora.

Se busca, de esta manera, contribuir al debate sobre la necesidad de modernizar los
sistemas contables y regulatorios en Paraguay, de modo a facilitar la transicion hacia un modelo
productivo mas sostenible y competitivo en el &mbito internacional.

En suma, la introduccion de la economia circular en la contabilidad ganadera constituye no
solo una exigencia ambiental, sino también una oportunidad estratégica para el desarrollo
econdmico del pais. Este estudio se plantea como un aporte a la literatura académica y profesional,
al proporcionar un analisis critico y actualizado sobre la interseccion entre contabilidad,
sostenibilidad y economia circular en el sector ganadero paraguayo.

2. Desarrollo del Tema

2.1. Marco teo6rico

El desarrollo del tema se centra en analizar la aplicacion de la economia circular (EC) a la
contabilidad del sector ganadero en Paraguay, considera los marcos normativos internacionales y
locales, asi como los impactos financieros, ambientales y sociales. La ganaderia constituye uno de
los sectores productivos mas relevantes del pais, aportando alrededor del 12% del PIB y siendo un
motor clave de exportaciones (Banco Mundial, 2022). No obstante, enfrenta desafios relacionados
con deforestacion, degradacion de suelos, emisiones de gases de efecto invernadero y presion
internacional para cumplir con estandares de sostenibilidad (FAO, 2022).

En este contexto, la integracién de principios de EC a la contabilidad representa una oportunidad
estratégica para registrar y reportar adecuadamente los costos y beneficios de practicas sostenibles.
La economia circular aplicada a la ganaderia implica transformar la légica productiva mediante la
implementacion de précticas como el compostaje de estiércol, la produccion de biogas, el
aprovechamiento de aguas pluviales, el uso de sistemas silvopastoriles y la valorizacién de
subproductos animales.

Estas practicas permiten reducir la dependencia de insumos externos, disminuir costos de

produccion y generar beneficios ambientales como la reduccién de emisiones de metano y la



regeneracion de suelos. Desde la perspectiva contable, tales iniciativas requieren mecanismos
precisos de cuantificacion y registro, se consideran tanto los ahorros derivados como las inversiones
iniciales necesarias (Geissdoerfer et al., 2020; CEPAL, 2023).

La contabilidad cumple un papel fundamental en la transicion hacia la EC, ya que permite identificar,
medir y revelar informacion relacionada con costos ambientales, provisiones por remediacion,
ingresos derivados de subproductos y beneficios intangibles como la reputacion empresarial. Las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), en particular la NIC 41 sobre activos
biologicos, obligan a las empresas a reconocer el valor razonable de los animales vivos y productos
agricolas, lo cual puede verse influido por la adopcién de practicas circulares.

Por ejemplo, la implementacion de sistemas de manejo sostenible de pasturas puede aumentar la
productividad y calidad del ganado, repercutiendo en el valor razonable registrado en los estados
financieros (IASB, 2023).

El costeo en el marco de la EC demanda metodologias adaptadas que permitan asignar de manera
justa los costos y beneficios de las practicas sostenibles. El costeo basado en actividades (ABC) y
el costeo del ciclo de vida son herramientas utiles para identificar los drivers de costos asociados a
procesos circulares, tales como toneladas de compost producido, metros cubicos de agua
recuperada o kilovatios-hora de energia renovable generada.

Estos métodos facilitan la integracion de indicadores financieros y no financieros en los sistemas de
control de gestion, favoreciendo la toma de decisiones y la evaluacion de la rentabilidad de las

practicas circulares (Maxwell, 2021; World Bank, 2022).

2.2. Marco Teérico y Referencial

2.2.1. Enfoques y definiciones de economia circular y sostenibilidad

La economia circular (EC) se concibe como un sistema econdmico regenerativo en el que la creacién
de valor se desvincula progresivamente de la extraccion de recursos virgenes a través de estrategias

de disefio para la durabilidad, reutilizacién, remanufactura, reparacion, reciclaje de alta calidad y



simbiosis industrial. En contraste con el modelo lineal de “tomar—hacer—desechar”, la EC busca
mantener materiales y productos en uso la mayor cantidad de tiempo posible, regenerar sistemas
naturales y minimizar impactos ambientales negativos (Ellen MacArthur Foundation, 2021; CEPAL,

2023).

En términos de sostenibilidad corporativa, se integra con principios de gobernanza, gestion de
riesgos y creacion de valor a largo plazo, se articulan dimensiones ambientales, sociales y
econdmicas (World Bank, 2022; UNEP, 2021). En el sector ganadero, el transito hacia la EC
demanda redisefiar procesos productivos para optimizar el uso del agua y del suelo, cerrar ciclos de
nutrientes mediante el compostaje y el manejo de estiércol, y aprovechar subproductos como
biofertilizantes o energia a partir de biomasa, evitando pérdidas de materiales y emisiones difusas

(FAO, 2022).

Desde la perspectiva contable, la EC implica reconocer, medir y revelar hechos econémicos que no
siempre se reflejan en la contabilidad financiera tradicional, como externalidades, pasivos
ambientales, provisiones por remediacion, o ingresos y costos internos asociados a flujos circulares
(por ejemplo, el autoconsumo de compost o energia renovable). La contabilidad de sostenibilidad
incorpora métricas no financieras como la intensidad de carbono, consumo hidrico, biodiversidad,

residuos evitados, para informar decisiones de gestion y de inversion.

La convergencia entre reportes financieros y de sostenibilidad se acelera con la adopcién de
estdndares globales de divulgacion, que buscan comparabilidad, verificabilidad y utilidad para

inversionistas y otros grupos de interés (IASB, 2023; GRI, 2021).

2.2.2. Marcos tedricos de soporte

Varios marcos tedricos explican la adopcion de practicas circulares y la evolucién de la medicion
contable. La teoria de los stakeholders plantea que la firma crea valor cuando atiende las

expectativas de multiples grupos como accionistas, trabajadores, comunidades, reguladores y



clientes, lo que exige informacion transparente sobre desempefio ambiental y social. La teoria
institucional sugiere que las empresas convergen hacia practicas legitimadas por presiones
coercitivas (regulacién), normativas (estandares profesionales) y miméticas (competencia),
fenomeno observable en la adopcion de NIIF S1/S2, GRI 2021 o los European Sustainability

Reporting Standards (ESRS).

La Visibn Basada en Recursos (RBV) interpreta la EC como fuente de ventajas competitivas
mediante capacidades dinamicas: redisefio de procesos, trazabilidad, ecoeficiencia y ecodisefio.
Finalmente, la teoria de la creacion de valor compartido indica que la solucién de problemas
ambientales y sociales puede abrir nuevas oportunidades de negocio, desde mercados premium
hasta financiamiento sostenible vinculado al desempefo (Geissdoerfer et al., 2020; Velenturf &

Purnell, 2021).

2.2.3. Estandares de divulgacion: ISSB/NIIF, GRI y otras referencias

En 2023, la Fundacion IFRS emitid NIIF S1 (requerimientos generales para divulgar informacion
relacionada con sostenibilidad) y NIIF S2 (divulgaciones relacionadas con el clima), bajo la direccién
del International Sustainability Standards Board (ISSB). Ambas normas pretenden que la informacién
de sostenibilidad sea util para la toma de decisiones econdmicas de inversores, enfatizando la

materialidad financiera y la conexion con estados financieros (IASB, 2023).

En paralelo, los estandares GRI (actualizados en 2021) priorizan la materialidad de impacto e
incluyen revelaciones especificas por tema (residuos, agua, biodiversidad, emisiones), asi como
estandares sectoriales en expansion, utiles para la ganaderia en aspectos de bienestar animal, uso
de tierras y efluentes (GRI, 2021). Los ESRS de la Unién Europea introducen requerimientos dobles
de materialidad (financiera y de impactos), interoperables con NIIF S1/S2, y refuerzan el enfoque de
cadena de valor, pertinente cuando la huella de la carne depende de insumos de forraje, transporte

y procesamiento.



Para el contexto paraguayo, aunque fuera de obligacion legal, estos marcos sirven de referencia
técnica y comparativa frente a mercados de exportacion. La coherencia entre reportes financieros y
de sostenibilidad exige principios de conexion: (i) consistencia de supuestos de medicién (tasas de
descuento, horizontes temporales), (ii) conciliacion entre indicadores fisicos y monetarios, (iii) limites
organizacionales y de cadena de valor claramente definidos, y (iv) gobernanza de datos que asegure

calidad, trazabilidad y aseguramiento independiente.

Estas condiciones son criticas para indicadores intensivos en modelizacion —p. ej., estimacion de
emisiones de metano entérico— y para métricas sujetas a incertidumbre meteorologica, de precios

o de rendimiento agronémico (UNEP, 2021; World Bank, 2022).

2.2.4. NIC 41, valor razonable y particularidades ganaderas

La NIC 41 regula el reconocimiento y medicion de activos bioldgicos y productos agricolas en el
punto de cosecha. El principio general es medir los activos biolégicos al valor razonable menos
costos de venta, salvo cuando no exista un mercado activo o cuando el valor razonable no pueda
medirse de forma fiable. En ganaderia, esta medicion incorpora expectativas de crecimiento,
mortalidad, fertilidad y precios, que se ven afectadas por practicas de EC: mejoras en el manejo de
pasturas, bienestar animal, genética y gestion de residuos pueden alterar productividad y calidad,

repercutiendo en el valor razonable.

Un desafio analitico es distinguir variaciones de valor atribuibles a iniciativas circulares respecto de
cambios exdgenos de mercado (demanda internacional, tipo de cambio) para evitar inferencias
espurias. La revelacion adecuada requiere desagregar supuestos, sensibilidades y politicas

contables (IASB, 2023).

Otra cuestion es el tratamiento de productos circulares para autoconsumo, por ejemplo,
biofertilizantes elaborados con estiércol, o biogas utilizado para electricidad. En términos contables,

suele registrarse una transferencia interna a costos, se elimina la doble contabilizacién de ingresos,



pero conserva la trazabilidad de ahorros. Ello permite cuantificar efectos sobre costos de produccion,
intensidad de insumos y margenes. Asimismo, la EC puede generar activos intangible-relacionales
(reputacion, acceso a mercados con exigencias ambientales), que se reflejan indirectamente en

precios de venta, rotacion de inventarios y costo de capital (World Bank, 2022; GRI, 2021).

2.2.5.1S0O 14000, GHG Protocol e indicadores fisico-monetarios

La familia ISO 14000 proporciona lineamientos de gestién ambiental y de medicién de impactos. La
ISO 14001 establece requisitos para sistemas de gestién ambiental con enfoque de riesgo y mejora
continua; ISO 14064-1 define principios y requisitos para cuantificar y reportar emisiones y
remociones de GEI a nivel organizacional; ISO 14068-1 (2023) detalla principios y requisitos para la

neutralidad climatica.

Estos estandares son complementarios al GHG Protocol, ampliamente usado para inventarios
corporativos (alcances 1, 2y 3) y que aporta guias sectoriales pertinentes a la agricultura y cadenas
de suministro (ISO, 2018; ISO, 2023; GHG Protocol, 2015). En ganaderia, elementos criticos son la
estimacion de metano entérico, éxido nitroso del estiércol y emisiones del cambio de uso del suelo,
requiriéendose factores de emision locales o regionales y supuestos explicitos sobre manejo de

pasturas y eficiencia alimentaria (UNEP, 2021; FAO, 2022).

Para conectar métricas fisicas con informacion financiera, se recomiendan metodologias de
valoracién que moneticen externalidades, por ejemplo, costo social del carbono, precios sombra del
agua, o costos evitados por circularidad e integraciones con el control presupuestario y los tableros
de gestion. En paralelo, los ODS ofrecen un marco de alineacién estratégica: ODS 12 (produccion y
consumo responsables), ODS 13 (accion por el clima), ODS 6 (agua), ODS 15 (vida de ecosistemas

terrestres) y ODS 8 (trabajo decente y crecimiento econdmico).

La seleccion de indicadores debe respetar criterios de materialidad, comparabilidad y auditabilidad,

evitando la proliferacion de métricas irrelevantes o no verificables (GRI, 2021; CEPAL, 2023).



2.2.6. Marco juridico y regulatorio paraguayo

El ordenamiento juridico paraguayo establece fundamentos para la gestion ambiental y la
transparencia econémica. La Ley N.° 3001/06 sobre valoracion y retribuciéon de los servicios
ambientales habilita instrumentos econémicos para conservar ecosistemas y promover practicas
sostenibles. Por su parte, la Ley N.° 6380/19 de Modernizacién y Simplificacion Tributaria introdujo
ajustes en impuestos y regimenes contables, con efectos en el reconocimiento de costos e

inversiones.

Aunque no existen, a la fecha, requerimientos obligatorios de divulgacién de sostenibilidad
equivalentes a NIIF S1/S2 o0 ESRS, las empresas exportadoras enfrentan crecientes exigencias de
trazabilidad y verificacion por parte de mercados y financiadores. En este contexto, la adopcién
voluntaria de marcos de reporte internacionales puede reducir riesgos de acceso a mercados,
reputacionales y regulatorios, a la vez que facilita la comparacion con pares regionales (Paraguay,

Ley N.° 3001/06; Paraguay, Ley N.° 6380/19).

La articulacion con politicas sectoriales, por ejemplo, estrategias de desarrollo ganadero bajo en
emisiones o programas de gestion sostenible del Chaco, es clave para alinear incentivos, asistencia
técnica y financiamiento. El disefio de instrumentos fiscales verdes (aceleracién de depreciacion
para tecnologias limpias, créditos fiscales por inversiones en eficiencia hidrica o energética) puede

catalizar la transicion circular en el sector.

Asimismo, los sistemas de compras publicas sostenibles y las normas técnicas nacionales sobre
gestion de residuos y efluentes en establecimientos pecuarios son complementos regulatorios que

otorgan previsibilidad y fomentan la inversiéon (CEPAL, 2023; World Bank, 2022).

2.2.7. Evidencia empirica 2020-2024 en ganaderia y cadenas agroalimentarias

La literatura reciente enfatiza que la EC en sistemas agroalimentarios se materializa mediante

practicas de cierre de ciclos (nutrientes, agua, energia) y extensién de vida util (subproductos y



coproductos). Estudios de 2020-2024 reportan ahorros de costos operativos por compostaje de
estiércoles, generacion de biogas y sustitucion de fertilizantes minerales por biofertilizantes, junto
con mejoras en productividad por salud de suelos, bienestar animal y resiliencia a la sequia. También
se identifican barreras: costos de inversion inicial, asimetrias de informacion, falta de datos medibles

y estandarizados, y déficits de capacitacion técnica y contable.

La adopcion es mayor cuando existen encadenamientos productivos que valorizan atributos
ambientales (sellos, protocolos) y cuando hay acceso a financiamiento atado a indicadores

verificables de desempeno (Geissdoerfer et al., 2020; FAO, 2022; CEPAL, 2023).

En ganaderia bovina, las principales palancas técnicas incluyen: pastoreo racional y sistemas
silvopastoriles para incrementar cobertura arbérea y productividad forrajera; manejo de estiércol con
biodigestores y compostaje para reducir emisiones de metano y éxido nitroso; manejo eficiente del
agua (captacion de lluvia, abrevaderos, control de pérdidas) y del suelo (rotacion, cobertura) para
mitigar erosion; y trazabilidad digital y sensorizacion para optimizar sanidad, reproduccion y

conversion alimenticia.

Estas practicas, cuando se integran a sistemas contables de costos, permiten identificar centros de
costo circulares, drivers de costos (toneladas de compost, m® de agua captada, kWh de biogas), y
beneficios financieros y no financieros con horizonte de mediano plazo (GRI, 2021; 1ISO, 2018; ISO,

2023).

2.2.8. Medicion, materialidad y aseguramiento de la informacién

La materialidad en sostenibilidad determina qué temas son relevantes para usuarios de la
informacién y para los impactos sobre el entorno. Bajo NIIF S1/S2, la materialidad es financiera
(cémo los temas de sostenibilidad afectan flujos de caja, acceso a financiamiento o costo de capital);
bajo GRI y ESRS, se exige ademas materialidad de impactos (como la empresa afecta al ambiente

y a las personas).



La doble materialidad es util en la ganaderia por la interdependencia entre productividad, servicios
ecosistémicos y legitimidad social. La medicion requiere limites organizacionales claros (control,
participacién, enfoque de impacto) y horizonte temporal consistente con los ciclos biolégicos y de
inversion. La verificacion externa mejora la credibilidad y reduce el riesgo de greenwashing (IASB,

2023; GRI, 2021).

En el plano técnico, la calidad de datos descansa en procedimientos, manuales y controles:
catalogos de indicadores, definiciones operativas, fuentes, frecuencia de medicidn, roles y
responsabilidades, resguardos y trazabilidad. La automatizacibn mediante sensores, registros
electrénicos de ordefie y pesaje, y sistemas de gestidn de residuos facilita series histéricas y

auditorias.

Las conciliaciones entre datos fisicos por ejemplo, toneladas de estiércol compostado y contables
como costos evitados, provisiones, los que son esenciales para integrar sostenibilidad en
presupuestos y analisis de rentabilidad. Herramientas como el costeo basado en actividades (ABC)
y el costeo del ciclo de vida permiten asignar costos y beneficios a procesos circulares con mayor

precision (World Bank, 2022; CEPAL, 2023).

2.2.9. Riesgos, costos y finanzas sostenibles

La transicion circular involucra costos de capital (CAPEX) y gastos operativos (OPEX), riesgos
tecnoldgicos, de mercado y regulatorios. Los analisis costo—beneficio deben considerar ahorros
esperados, ingresos por valorizacidon de subproductos, costos de mantenimiento y de cumplimiento,
y posibles ingresos o costos vinculados a instrumentos econdmicos tales como impuestos al

carbono, créditos o certificaciones.

Las finanzas sostenibles, bonos con objetivos de sostenibilidad, lineas verdes, préstamos vinculados
a desempefio, se expanden en América Latina y para reducir el costo del capital para proyectos con

metas medibles y auditables, incluyendo indicadores de EC. La transparencia de la informacion, la



robustez metodoldgica y la verificacion independiente son condiciones para acceder a estos

instrumentos (World Bank, 2022; UNEP, 2021).

En los mercados internacionales de carne, la trazabilidad ambiental se convierte en un atributo de
calidad. Protocolos de compra y debida diligencia en cadenas globales exigen informacion sobre
emisiones, cambio de uso del suelo, bienestar animal y derechos laborales. La alineacion con NIIF
S1/S2, GRI 2021 e 1ISO 14000 facilita el cumplimiento de requisitos de clientes y reduce el riesgo de
exclusion de mercados. Para Paraguay, con un sector exportador relevante, esta convergencia

normativa y técnica es estratégica (CEPAL, 2023; GRI, 2021).

2.2.10. Sintesis referencial para el diseno del estudio

La revision tedrica y referencial sugiere criterios operativos para el estudio: adoptar una perspectiva
de cadena de valor para delimitar impactos y beneficios circulares; definir indicadores fisico—
monetarios consistentes con ISO 14064-1, GHG Protocol y GRI 2021; conectar las revelaciones con
estados financieros siguiendo NIIF S1/S2, incluyendo supuestos y sensibilidades; identificar drivers
de costos y beneficios para construir casos de negocio; incorporar la doble materialidad cuando sea

pertinente; y (vi) prever arreglos de aseguramiento independiente.

Este andamiaje conceptual permitira explicar los mecanismos causales mediante los cuales las
practicas circulares impactan productividad, costos, riesgos y acceso a mercados en la ganaderia

paraguaya, asi como disefiar recomendaciones de politica publica y de gestiébn empresarial.

2.2.11. Definiciones operativas clave para la investigaciéon

2.2.11.1. Economia circular

Es la estrategia de produccién y consumo que mantiene el valor de materiales y productos en uso
el mayor tiempo posible mediante disefio, reparacion, reutilizacién, remanufactura y reciclaje

(CEPAL, 2023). Mientras que la Contabilidad de sostenibilidad es el sistema de medicion y



divulgacion de informacion financiera y no financiera relevante para inversionistas y partes

interesadas, conectada con riesgos y oportunidades de sostenibilidad (IASB, 2023).

Los Activos biolégicos son animales o plantas vivos sujetos a transformacion bioldgica; en
ganaderia, incluyen rodeos de cria, recria y engorde (IASB, 2023). La Intensidad de carbono se
refieren a las emisiones de GEI por unidad de producto; la huella hidrica es el volumen de agua
consumido y contaminado directo e indirecto; los servicios ecosistémicos son los beneficios que las
personas obtienen de la naturaleza, como regulacion hidrica o captura de carbono (UNEP, 2021).
En tanto que la doble materialidad es la consideracion simultanea de materialidad financiera y de

impactos (GRI, 2021).

3. Materiales y Métodos

3.1. Disefo de investigacion

La presente investigacion adopté un enfoque metodoldgico cualitativo, de tipo bibliografico-
documental, no experimental y analitico, que se orienté a comprender la relacién entre economia
circular, sostenibilidad y normativas contables en el sector ganadero de Paraguay. El disefio
respondi6é a la necesidad de estudiar fenébmenos complejos en los que intervinieron dimensiones
econdmicas, sociales, ambientales y juridicas, articulando mdultiples fuentes de informacion

(Hernandez Sampieri et al., 2021).

La investigacion cualitativa se centra en interpretar significados y contextos, mientras que el caracter
documental se justifica por el uso de fuentes secundarias: leyes, normas contables, reportes

internacionales y literatura académica actualizada.

El disefio metodoldgico adoptado en esta investigacion fue no experimental, lo que significa que no
se manipularon las variables de estudio, sino que se analizaron sus relaciones en su contexto

natural, observando los fendmenos tal como ocurren en la realidad. Este tipo de disefio es apropiado



cuando se busca comprender la interaccidon entre factores sin alterar el entorno en el que se

desarrollan (Hernandez Sampieri & Mendoza, 2021).

En este contexto, el disefio permitioé detallar las causas y consecuencias de la adopcién de practicas
de economia circular y evaluar su compatibilidad con los marcos contables vigentes, como la NIC
41, las NIIF S1y S2, y la legislacion paraguaya relacionada con la sostenibilidad y la modernizacién
tributaria (IASB, 2023; Paraguay, 2006; Paraguay, 2019). Este enfoque garantizé la identificacion de
brechas, oportunidades y lineamientos para la integracion de la sostenibilidad en la contabilidad

ganadera.

El estudio se desarroll6 bajo la modalidad bibliografica-documental, basada en la revision, analisis y
sintesis de informaciéon proveniente de fuentes secundarias como normativas nacionales e
internacionales, informes técnicos, literatura académica y reportes institucionales. Este tipo de
investigacion es esencial cuando se busca integrar teorias y evidencias previas para construir un

marco analitico sélido que explique fenébmenos complejos (Corbetta, 2021).

Las fuentes documentales utilizadas incluyeron normativas internacionales como la NIIF S1 y NIIF
S2 sobre sostenibilidad, la NIC 41 sobre activos bioldgicos, los estandares GRI (2021) y las normas
ISO 14000, asi como legislacion nacional paraguaya como la Ley N.° 3001/06 y Ley N.° 6380/19.
Estas disposiciones normativas constituyeron la base para el analisis de compatibilidad entre

economia circular y contabilidad.

Asimismo, se consideraron informes de la CEPAL (2023), Banco Mundial (2022) y FAO (2022), que
ofrecieron diagndsticos regionales sobre sostenibilidad en el sector agropecuario. La revision
bibliografica abarco articulos académicos publicados entre 2020 y 2024 en revistas indexadas,
garantizando actualidad y pertinencia en el marco tedrico y referencial (Geissdoerfer et al., 2020;

Velenturf & Purnell, 2021).



El disefio metodolégico no experimental se justificd en la imposibilidad practica y ética de manipular
las variables en un contexto real como el de la ganaderia paraguaya. En lugar de intervenir, se

analizaron documentos y datos secundarios, identificando relaciones y patrones.

El nivel analitico se refleja en la desagregacion de conceptos clave como los costos, beneficios,
riesgos, externalidades y su relacion con marcos normativos y contables. Este enfoque se alinea
con el proposito de aportar evidencia para la toma de decisiones estratégicas en empresas y

politicas publicas (Corbetta, 2021).

El procedimiento de analisis se organizd en cuatro etapas: recopilacién documental de normativa,
literatura y datos oficiales; clasificacion tematica de las fuentes en categorias como economia
circular, sostenibilidad, contabilidad y ganaderia; analisis comparativo entre marcos normativos
internacionales y nacionales; y elaboracion de una discusion critica sobre compatibilidades, brechas
y oportunidades de mejora. Para garantizar validez, se aplicd la triangulacion de fuentes y
perspectivas, se contrastd con literatura académica y reportes institucionales como también

normativas vigentes. Este método asegura rigor y confiabilidad en los hallazgos (Flick, 2018).

El enfoque cualitativo resulta pertinente porque permite explorar en profundidad los significados,
percepciones y construcciones sociales vinculadas con la sostenibilidad y la contabilidad. A
diferencia de estudios cuantitativos, que buscan generalizacion estadistica, este trabajo busca
comprension contextualizada y explicaciones interpretativas. En el caso de la economia circular, los
impactos financieros y ambientales no pueden reducirse uUnicamente a métricas numéricas;

requieren analisis de narrativas, discursos regulatorios y practicas organizacionales (Maxwell, 2021).

Entre las limitaciones del enfoque cualitativo y documental se encuentran la dependencia de la
disponibilidad y calidad de las fuentes, asi como el riesgo de sesgos de interpretacion. No obstante,
estas limitaciones se mitigan mediante la diversificacion de fuentes, la aplicacién de criterios de
confiabilidad (vigencia, relevancia, procedencia institucional) y la triangulacién de informacion. Otra

limitacion es que los resultados no buscan generalizacion estadistica, sino generar marcos analiticos



que orienten futuras investigaciones y decisiones en el ambito contable y de sostenibilidad

(Hernandez Sampieri et al., 2021).

La relevancia metodoldgica del estudio radicd en su capacidad para aportar evidencia integrada
sobre contabilidad y sostenibilidad en un sector estratégico como la ganaderia. La eleccion del
disefio cualitativo y documental permitié vincular normativas internacionales con la realidad local,
mientras que el caracter explicativo y analitico contribuy6 a identificar causas, efectos y relaciones

complejas.

Este abordaje fue especialmente util en contextos donde la transicion hacia la economia circular
depende de multiples factores: regulatorios, culturales, econémicos y ambientales. De esta manera,
se generan insumos para académicos, empresas y decisores de politicas (CEPAL, 2023; World

Bank, 2022).

4. Resultados y discusion

4.1. Resultados de la investigacion

Los resultados de esta investigacion se orientan a identificar los impactos financieros, ambientales
y sociales de la aplicacion de practicas de economia circular en la contabilidad del sector ganadero
en Paraguay. El andlisis documental permitié sistematizar experiencias, estimaciones y buenas
practicas registradas en informes institucionales, literatura cientifica y normativas vigentes. Los
hallazgos confirman que la adopcion de practicas circulares contribuye significativamente a reducir
costos operativos, mejorar la eficiencia en el uso de recursos, incrementar la transparencia contable

y facilitar el acceso a financiamiento sostenible (Banco Mundial, 2022; CEPAL, 2023).

Desde el punto de vista financiero, se estimé que la implementacion de medidas circulares como el
compostaje de estiércol y la generacion de biogas puede reducir entre un 15% y un 25% los costos
anuales de fertilizacion y energia en empresas ganaderas medianas. Asimismo, la reutilizacion de

agua de lluvia puede disminuir hasta en un 20% los costos de consumo hidrico. Estos ahorros,



registrados contablemente bajo metodologias de costeo basado en actividades, mejoran la
rentabilidad y sientan las bases para nuevas oportunidades de inversién sostenible (Geissdoerfer et

al., 2020; Velenturf & Purnell, 2021).

En el plano ambiental, las practicas de EC demostraron ser eficaces para reducir la huella de
carbono del sector. El uso de biodigestores para gestionar estiércol puede disminuir hasta en un
30% las emisiones de metano, mientras que los sistemas silvopastoriles incrementan la captura de
carbono en suelos y biomasa, contribuyendo a la resiliencia climatica. La gestion eficiente del agua,
mediante tecnologias de recoleccién y almacenamiento, mejora la disponibilidad del recurso en

periodos de sequia, reduciendo la vulnerabilidad productiva (FAO, 2022; UNEP, 2021).

En términos sociales, los resultados reflejan un impacto positivo en las comunidades rurales
vinculadas a la produccion ganadera. La introduccion de practicas circulares fomenta empleos
verdes en areas como la gestion de residuos, la produccién de biofertilizantes y la instalacion de
tecnologias sostenibles. Ademas, fortalece la percepcion publica de las empresas, mejorando su
legitimidad y reputacion frente a consumidores, reguladores e inversionistas internacionales

(CEPAL, 2023).

Cuadro 1. Resultados financieros y ambientales de la economia circular en ganaderia

Practica Circular

Ahorro/lmpacto

Beneficio Contable

Compostaje de estiércol

-20% costos fertilizacion

Reduccién de provisiones

Biogas

-25% costos energia

Menores costos operativos

Captacion de agua lluvia

-20% consumo hidrico

Optimizacién de recursos

Sistemas silvopastoriles

+15% captura de carbono

Revalorizaciéon de activos

Fuente: Elaboracién propia basada en datos de CEPAL (2023),

(2023) y resultados de esta investigacion

FAO (2022), Banco Mundial (2022), IASB




Grafico 1. Reduccion estimada de costos por practicas circulares en empresas ganaderas.
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Fuente: Elaboracion propia basada en datos de CEPAL (2023), FAO (2022), Banco Mundial (2022), IASB

(2023) y resultados de esta investigacion

Cuadro 2. Resumen detallado de las fuentes bibliograficas especificas de cada practica:

Practica Circular

Fuente principal

Referencias

Compostaje de
estiércol — reduccion
del 20% en costos
de fertilizacién

FAO y estudios de la
CEPAL sobre
economia circular en
sistemas
agropecuarios

FAO. (2022). Ganaderia y sistemas alimentarios
sostenibles en América Latina. Roma:
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura. CEPAL. (2023).
Economia circular en América Latina y el
Caribe: oportunidades y desafios. Santiago:
Naciones Unidas.

Biogas — reduccién
del 25% en costos
energéticos

Banco Mundial y
literatura académica
sobre energias
renovables en

Banco Mundial. (2022). Sustainable livestock
and climate action in Latin America.
Washington, DC: World Bank. Geissdoerfer, M.,
et al. (2020). Circular business models: A

ganaderia review. Journal of Cleaner Production, 277,
123741.
Captacion de agua FAO y estudios FAO. (2022). Ganaderia y sistemas alimentarios

de lluvia — ahorro del
20% en consumo
hidrico

regionales sobre
eficiencia hidrica en
sistemas productivos

sostenibles en América Latina. Roma: FAO.
UNEP. (2021). Global Methane Assessment.
Nairobi: United Nations Environment
Programme.

Sistemas
silvopastoriles —

CEPAL, FAOy
reportes técnicos de

CEPAL. (2023). Economia circular en América
Latina y el Caribe: oportunidades y desafios.




incremento del 15% | sistemas FAO. (2022). Ganaderia y sistemas alimentarios
en captura de agroforestales sostenibles en América Latina.
carbono

Fuente: Elaboracién propia basada en datos de CEPAL (2023), FAO (2022), Banco Mundial (2022), IASB

(2023) y resultados de esta investigacion

El Cuadro 1y el Grafico 1 ilustran que los beneficios financieros mas relevantes se concentran en
la reduccion de costos de energia, fertilizacion y agua, mientras que en el plano ambiental destacan
la captura de carbono y la mitigacion de emisiones de metano. Estos hallazgos confirman la
relevancia de incluir indicadores de economia circular en la contabilidad empresarial, integrando
métricas fisicas y monetarias que permitan evaluar la rentabilidad y sostenibilidad de las practicas.
Los resultados evidencian que la economia circular mejora la eficiencia productiva, reduce impactos

ambientales y fortalece la competitividad del sector ganadero en Paraguay.

4.2. Discusion de Resultados y Guia de Discusion

La discusion de los resultados obtenidos permite analizar en detalle la relacidon entre los beneficios
de la economia circular y su reflejo en los registros contables de las empresas ganaderas en
Paraguay. Este apartado busca identificar los principales puntos de convergencia y divergencia entre
los hallazgos financieros, ambientales y sociales, asi como los marcos normativos internacionales y
nacionales que orientan la practica contable. La guia de discusion, por su parte, plantea
interrogantes criticas que facilitan el debate académico y profesional en torno a la sostenibilidad del

sector.

Los resultados financieros que evidencian ahorros en costos de energia, fertilizacion y agua
concuerdan con los planteamientos de la CEPAL (2023) y del Banco Mundial (2022), que destacan
la eficiencia de la economia circular para reducir la dependencia de insumos externos. Sin embargo,
la integracién de estos ahorros en la contabilidad tradicional requiere de metodologias mas
sofisticadas, como el costeo del ciclo de vida, que permitan reflejar adecuadamente el valor

econdmico generado por practicas circulares. La aplicacion de la NIC 41 también plantea retos al



diferenciar el impacto de las mejoras productivas derivadas de la circularidad frente a las variaciones

externas de mercado (IASB, 2023).

Cuadro 3. Comparacion de resultados financieros, ambientales y sociales

[Dimension|| Hallazgos Principales | Implicancias Contables |

Necesidad de aplicar costeo basado en
actividades (ABC) y costeo del ciclo de
vida para reflejar los ahorros generados.

Ahorro de costos entre 15% y 25% en

Financiera ; SN
energia, fertilizacién y agua.

Reduccion del 30% en emisiones de
metano y aumento en la captura de||Registro de provisiones ambientales y
carbono mediante sistemas||contabilizacién de externalidades.

silvopastoriles.

Creacibn de empleos verdes 'y
Social fortalecimiento de la reputacion
empresarial.

Ambiental

Revelacion de activos intangibles
relacionados con legitimidad y reputacion.

Fuente: Elaboracion propia basada en datos de CEPAL (2023), FAO (2022), Banco Mundial (2022), IASB

(2023) y resultados de esta investigacion

La dimensidon financiera muestra beneficios claros, aunque depende de inversiones iniciales
significativas y del acceso a créditos sostenibles. La dimension ambiental resalta mejoras en
mitigacioén de emisiones y resiliencia climatica, aunque existe la dificultad de traducir estos impactos
en indicadores contables reconocidos. En la dimensién social, la generacién de empleo y la
legitimidad fortalecen el capital relacional de las empresas, aunque aun carecen de métricas
contables estandarizadas. Esta brecha evidencia la necesidad de desarrollar normas contables

especificas de sostenibilidad que incluyan indicadores de circularidad (GRI, 2021; UNEP, 2021).

4.3. Guia de Discusion Normativa y Resultados

4.3.1. Objetivo:

Analizar cémo los hallazgos de la investigacion sobre la aplicacion de practicas de economia circular
en empresas ganaderas pueden ser incorporados en los marcos contables y normativos vigentes,

con el fin de fortalecer la transparencia, la sostenibilidad y la competitividad del sector.



4.3.2. Contexto de los resultados

Los resultados obtenidos revelan que la adopcion de practicas circulares en la ganaderia paraguaya

genera beneficios significativos en tres dimensiones:

4.3.3. Financiera:

a. Reduccién de costos de produccion entre 15% y 25% mediante compostaje de estiércol y
generacion de biogas.

b. Ahorro de 20% en el consumo de agua por reutilizacion de aguas pluviales.

c. Estos ahorros, al registrarse mediante costeo basado en actividades (ABC), fortalecen la

rentabilidad y crean oportunidades para acceder a financiamiento sostenible.

4.3.4. Ambiental:

a. Disminucién de hasta 30% de emisiones de metano mediante biodigestores.
b. Incremento de 15% en la captura de carbono gracias a sistemas silvopastoriles.
c. Mayor resiliencia productiva frente a sequias mediante tecnologias de gestion eficiente de

agua.

4.3.5. Social:

a. Generacion de empleos verdes en gestion de residuos, biofertilizantes y tecnologias
sostenibles.

b. Mejora de la reputacion y legitimidad empresarial, impulsando la confianza de consumidores
e inversionistas.

c. Estos hallazgos, evidenciados en el Cuadro 1y el Grafico 1, confirman la necesidad de incluir
indicadores de economia circular en los sistemas contables para evaluar la rentabilidad y

sostenibilidad de estas practicas.



4.3.2. Preguntas de discusién

4.3.2.1. Reconocimiento normativo de la productividad y sostenibilidad

Con base en cuanto lo que trata la NIC 41 y las NIIF S1/S2, ;cémo puede diferenciarse en los
estados financieros el aumento de productividad derivado de practicas circulares, como compostaje
y biodigestores, de otros factores exdégenos como fluctuaciones de mercado o variaciones de precios

internacionales?

4.3.2.2. Horizonte temporal y lineas de base para mediciéon de beneficios

Segun estandares como GRI 2021 e ISO 14064-1, 4, qué horizonte temporal y criterios metodolégicos
deberian adoptarse para establecer lineas de base que midan de forma precisa los beneficios
financieros, ambientales y sociales observados, como la reduccion del 30% de emisiones y el ahorro

del 20% en recursos hidricos?

4.3.2.3. Alcance organizacional y cadena de valor en la contabilidad

En relacion con la doble materialidad definida por NIIF S1 y GRI, jhasta donde deberia extenderse

la frontera contable de la empresa para la divulgacién de resultados:

¢ Limitarse al establecimiento ganadero que implementa practicas circulares?

¢, O incluir a proveedores, transporte y frigorificos, asegurando la trazabilidad en toda la cadena de

valor?

4.3.2.4. Tratamiento contable de productos circulares para autoconsumo

Dado que el compostaje y el biogas generan productos reutilizados internamente, ;coémo se deben
contabilizar estas transferencias internas de valor conforme a la NIC 41 y la Ley N.° 6380/19, para

evitar la doble contabilizacion y garantizar la trazabilidad financiera y ambiental?



4.3.2.5. Gobernanza, aseguramiento y comparabilidad de datos

Con base en los resultados y marcos como ISO 14000, GRI 2021 y la Ley 3001/06, ¢qué
mecanismos de gobernanza y aseguramiento independiente se requieren para garantizar la
fiabilidad de los indicadores reportados, como la reduccion del 25% en costos energéticos y la

captura de carbono, promoviendo la confianza de reguladores e inversionistas?

4.4. Relacién entre resultados y normativas

Cuadro 4. Relacion entre resultados, normativas y estandares relacionados

Resultados Normativas y Aplicacién Practica
Estandares
Relacionados
Reduccién 15-25% en costos | NIIF S1/S2, NIC 41, Registro en estados financieros
de fertilizacion y energia Ley 6380/19 mediante costeo ABC y revelacion
como beneficio financiero y ambiental.
Disminucién 30% emisiones ISO 14064-1, GRI Calculo y reporte en indicadores de

de metano y aumento 15% 2021, Ley 3001/06 sostenibilidad con trazabilidad.
captura de carbono

Ahorro 20% en consumo ODS 6, ISO 14000, Medicion de eficiencia y revelacion en
hidrico GRI 303 reportes de sostenibilidad.

Creacién de empleos verdes | ODS 8, GRI 2021, Inclusion como indicadores sociales e
y legitimidad social NIIF S1 intangibles en contabilidad.

Fuente: Elaboracion propia basada en CEPAL (2023), FAO (2022), Banco Mundial (2022), IASB/IFRS (2023),

ISO 14000 y 14064-1, GRI (2021), Ley 3001/06, Ley 6380/19 y resultados de esta investigacion.

5. Conclusiones

Las conclusiones derivadas de este trabajo permiten sintetizar los aportes tedricos, metodolégicos
y practicos sobre la aplicacion de la economia circular en la contabilidad ganadera paraguaya. En
primer lugar, se confirma que la economia circular constituye un paradigma estratégico para el
sector, ya que no solo contribuye a la mitigacion de impactos ambientales, como la reduccion de
emisiones de metano y el uso eficiente de recursos hidricos, sino que también ofrece beneficios

financieros al disminuir costos operativos y aumentar la competitividad.



La contabilidad, en este contexto, debe evolucionar hacia un modelo hibrido que integre métricas
financieras, ambientales y sociales en sus registros, respondiendo a los desafios actuales de

sostenibilidad (CEPAL, 2023; IASB, 2023).

En segundo lugar, los resultados muestran que la adopcion de practicas circulares en la ganaderia
genera beneficios intangibles, como la reputacién y legitimidad frente a mercados internacionales
que exigen trazabilidad y transparencia. Estos beneficios, aunque no siempre cuantificables bajo
normas contables tradicionales, deben ser reconocidos como activos intangibles estratégicos,
vinculados a la posibilidad de acceder a financiamiento verde y a la apertura de mercados de

exportacion (World Bank, 2022).

En tercer lugar, se identifican limitaciones estructurales que dificultan la plena integracion de la
economia circular en la contabilidad ganadera: costos iniciales de inversién, ausencia de normativa
contable especifica en Paraguay, escasa capacitacion profesional en sostenibilidad y deficiencia en
la disponibilidad de datos confiables. Estas limitaciones plantean la necesidad de un esfuerzo
conjunto entre sector publico, privado y académico para disefiar mecanismos de apoyo, incentivos
fiscales y programas de formacion que promuevan la transicion hacia modelos mas sostenibles

(Paraguay, Ley 3001/06; Paraguay, Ley 6380/19).

La contabilidad, como lenguaje de los negocios, debe asumir el desafio de medir y comunicar los
avances hacia la sostenibilidad. Al integrar métricas fisicas y monetarias, la contabilidad se convierte
en el puente entre la produccion ganadera y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, garantizando
que los beneficios de la economia circular sean visibles, auditables y utiles para la toma de

decisiones.

Finalmente, este estudio, al ser de naturaleza cualitativa, documental y bibliografica, no pretende
generalizar resultados estadisticos, sino profundizar en la comprension de procesos y marcos
normativos, ofreciendo una base solida para futuras investigaciones y para la formulacién de

politicas publicas que fortalezcan la economia circular en el sector ganadero paraguayo.



Con este estudio, se evidencia la necesidad de generar acciones concretas que permitan integrar
de manera efectiva la economia circular en la contabilidad de las empresas ganaderas paraguayas.
A partir de los resultados obtenidos, se observa que la adopcién de practicas como el compostaje,
la produccion de biogas, la captacion de agua de lluvia y los sistemas silvopastoriles tiene un impacto
significativo en la reduccion de costos, la eficiencia en el uso de recursos y la mejora de la
competitividad. Sin embargo, para que estos beneficios se reflejen de forma clara en la informacion
financiera y en la toma de decisiones estratégicas, es indispensable realizar ajustes tanto a nivel

contable como normativo y de politica publica.

En el ambito contable, se requiere establecer criterios claros para la medicién, asignacion y
reconocimiento de los productos y procesos circulares. Esto implica definir supuestos de valor
razonable y costos estandar que permitan registrar de forma precisa la generacién de biofertilizantes,
energia y otros subproductos derivados de la economia circular. Ademas, es necesario formalizar
procedimientos especificos para el cierre contable, asegurando la trazabilidad entre la informacién
fisica y los registros financieros. La incorporaciéon de metodologias como el costeo basado en
actividades se presenta como una herramienta eficaz para vincular los indicadores ambientales con

la informacion monetaria y garantizar reportes confiables y comparables.

En relacién con las capacidades técnicas, los hallazgos muestran vacios significativos que deben
ser atendidos a través de procesos de capacitacion dirigidos a contadores, responsables
ambientales y operativos de las empresas ganaderas. Estos programas de formacién deben ser
practicos y estar enfocados en la aplicacion directa de normas como las NIIF S1 y S2, el GHG
Protocol para la medicion de emisiones y la gestion ambiental basada en la ISO 14001. Al fortalecer
las competencias de los actores involucrados, se lograra una correcta implementacién y registro de

las practicas sostenibles, reduciendo errores y mejorando la calidad de la informacion divulgada.

Con esta investigaciéon se evidencia que la economia circular aplicada a la ganaderia es viable y
necesaria para asegurar la sostenibilidad econémica, ambiental y social del sector. La transicién

hacia este modelo exige una combinacion de factores: voluntad politica, actualizacion normativa,



inversion en tecnologias limpias y desarrollo de capacidades técnicas. Se concluye que es
necesario promover politicas contables y fiscales que impulsen la sostenibilidad, consolidar la
economia circular como pilar estratégico para el desarrollo sostenible del sector ganadero en

Paraguay.

En cuanto a la hipétesis planteada en la investigacion se infiere, que la adopcién de practicas de
economia circular en empresas ganaderas de Paraguay si reduce costos productivos, optimiza el
uso de recursos naturales y fortalece la transparencia contable, cumpliendo con las disposiciones
delaNIC41,las NIIF S1y S2,laLey 3001/06 y la Ley 6380/19. Estos resultados validan la economia
circular como una estrategia clave para la sostenibilidad econdmica, ambiental y social del sector
ganadero, ademas de consolidar la importancia de la contabilidad como herramienta para la

trazabilidad y la toma de decisiones estratégicas.

En base a todo lo expuesto, se recomienda crear mecanismos de aseguramiento y verificacion
independiente que respalden la calidad de los datos reportados. Esto incluye auditorias de
sostenibilidad y la certificacion de los procesos bajo estandares reconocidos, asegurando la

confianza de los consumidores, inversionistas y reguladores.
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Resumen Ejecutivo

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) esta transformando profundamente la ensefianza
universitaria en ciencias econémicas. Este trabajo analiza cémo la |A puede convertirse en un
recurso estratégico para desarrollar competencias de empleabilidad en futuros contadores,

administradores y economistas

Se destacan tres ejes centrales: la necesidad de actualizar los curriculos para integrar
competencias técnicas, digitales, blandas y meta-competencias; la redefinicién del rol docente
como mediador critico, ético y pedagdgico frente al uso de herramientas inteligentes; y el disefio
de experiencias de aprendizaje auténticas mediante simulaciones, auditorias y escenarios

generados por IA.

El estudio muestra que la IA potencia la formacidon profesional cuando se emplea con
intencionalidad pedagdgica, pero también plantea riesgos como sesgos algoritmicos,
dependencia tecnoldgica y posibles brechas de equidad. Por ello, la clave no esta en prohibir su
uso, sino en promover un aprendizaje critico y responsable que preserve la dimension humana
de la educacion. El trabajo plantea herramientas practicas para el uso docente en la ensefianza

de ciencias econdmicas

La universidad debe anticiparse a los cambios del mercado laboral, utilizando la IA para fortalecer
la pertinencia de la formacién y garantizar que los egresados puedan liderar procesos en

entornos digitales, complejos y éticamente exigentes.

Palabras Claves

Inteligencia artificial, Competencias profesionales, Empleabilidad, Innovacion pedagdgica,



Introduccion

La educacion superior vive un proceso de transformacion profunda, impulsado por los cambios
sociales, econdmicos y tecnoldgicos que caracterizan al siglo XXI. Entre ellos, la irrupcion de la
inteligencia artificial (IA) se presenta como uno de los fendmenos mas disruptivos, capaz de
modificar de manera radical no solo las practicas profesionales, sino también las formas de
ensefiar, aprender y evaluar en la universidad. El campo de las ciencias econémicas —que
abarca la formacién de contadores publicos, administradores y economistas— constituye un
terreno particularmente sensible a estos cambios, dado que la digitalizacién y la automatizacion
ya estan reconfigurando las tareas profesionales tradicionales ( (Garia Pefialvo & Correl, 2020);

(Rama, 2021).

En los ultimos anos, gran parte de las taras rutinaria de la profesion contable se trasladaron a
plataformas automatizadas, redefiniendo el rol del profesional contador. La auditoria ha
comenzado a incorporar softwares de revision continua y algoritmos de deteccién de fraudes
capaces de procesar volumenes de datos inabarcables para el ser humano (IFAC, 2021). La
administracion empresarial, por su parte, se apoya cada vez mas en analiticas predictivas,
modelado de escenarios y sistemas inteligentes de apoyo a la toma de decisiones (Brynjolfsson
& McAfee, 2017). En economia, la disponibilidad de big data y el avance de modelos predictivos
impulsados por IA estan cambiando las formas de estudiar y anticipar los fenémenos

macroeconomicos y financieros (Williamson & Eynon, 2023).

Ante este panorama, la formacién universitaria en ciencias econémicas no puede limitarse a la
transmision de normas, procedimientos y técnicas. Se requiere un perfil de egresado capaz de
interpretar criticamente la informacién generada por sistemas inteligentes, de trabajar
colaborativamente en entornos interdisciplinarios, de comunicar sus conclusiones de manera
efectiva y de actuar con responsabilidad ética en escenarios de alta incertidumbre. Dicho de otro

modo, se trata de formar profesionales con competencias de empleabilidad que les permitan

3



adaptarse, innovar y liderar en contextos laborales marcados por la volatilidad (VUCA") y la
fragilidad (BANI?) (OCDE, 2019) (UNESCO, Una introduccion para los actores de la educacion

superior, 2023).

El concepto de competencias de empleabilidad trasciende la mera acumulacién de
conocimientos técnicos. Incluye habilidades blandas como la comunicacion asertiva, el trabajo
en equipo vy el liderazgo; competencias digitales relacionadas con el manejo de herramientas
tecnoldgicas, la interpretacion de datos y la alfabetizacion informatica; y meta-competencias
vinculadas con el aprender a aprender, |la adaptabilidad y la resiliencia frente al cambio. La
literatura internacional ha destacado que estas competencias son esenciales para que los
profesionales puedan sostener trayectorias laborales dindamicas y sostenibles en un mundo

globalizado (Delors, 1996) (Holmes y otros, 2022).

En este marco, la inteligencia artificial ofrece oportunidades inéditas para el desarrollo de dichas
competencias. Su capacidad de generar escenarios simulados, retroalimentacion inmediata,
insumos diversos y personalizacion del aprendizaje habilita al docente universitario a disefar
experiencias de aprendizaje mas auténticas y significativas. Por ejemplo, se puede utilizar un
balance contable creado por IA como insumo para que los estudiantes lo auditen criticamente,
identificando errores e inconsistencias normativas; o se pueden generar simulaciones de
negociaciones empresariales donde la IA actie como contraparte, favoreciendo el desarrollo de

habilidades comunicativas y estratégicas. Estas experiencias no solo fortalecen el dominio

' El entorno VUCA, se caracteriza por la rapidez con la que cambian las cosas, la falta de certeza y claridad,
la complejidad y la dificultad de predecir lo que sucedera en el futuro.

2 El entorno BANI se caracteriza por la fragilidad o debilidad del entorno, la ansiedad que esto genera, la
impredecibilidad del comportamiento de las variables y la dificultad de comprension e interpretacion dada
las senales a veces confusas o contradictorias del propio entorno.



técnico, sino también competencias transversales como el pensamiento critico, la capacidad de

analisis y la toma de decisiones fundamentadas (Garcia Pefialvo, 2024) (Svetlichich M. , 2023).

Ahora bien, el potencial de la |A en la docencia universitaria no esta exento de riesgos. El uso
acritico de estas herramientas puede derivar en automatizacién deshumanizante, dependencia
tecnoldgica, sesgos en la informacién o debilitamiento de la integridad académica (Floridi y otros,
2018) (UNESCO, Inteligencia artificial en la educacion: desafios y oportunidades para América
Latina, 2021). Por esta razoén, el rol del docente se vuelve aun mas relevante: no como mero
transmisor de informacion, sino como mediador critico que guia el uso responsable de la
tecnologia, fomenta la reflexion ética y asegura que el aprendizaje no se limite a la reproduccién
de respuestas automatizadas. La |A debe ser entendida como un medio al servicio de la

pedagogia, nunca como un fin en si mismo.

Este trabajo se propone analizar como la inteligencia artificial puede convertirse en una aliada
estratégica para el desarrollo de competencias de empleabilidad en los futuros contadores,
administradores y economistas. A lo largo del documento se exploraran el marco conceptual que
vincula 1A y competencias, los desafios y oportunidades que enfrentan las universidades en este
proceso, las herramientas concretas que pueden aplicarse en el aula y el rol que deben asumir
los docentes en este nuevo escenario. Asimismo, se presentaran ejemplos practicos que
muestran cémo la IA puede integrarse en la ensefianza contable, administrativa y econémica

para potenciar aprendizajes significativos y situados.

En definitiva, se sostiene que la incorporacién critica y pedagogica de la IA en la docencia
universitaria constituye un requisito ineludible para garantizar la pertinencia de la formacién en
ciencias econémicas. La empleabilidad de los egresados dependera no solo de su dominio
técnico, sino de su capacidad para convivir con sistemas inteligentes, auditar sus resultados,

tomar decisiones éticas y liderar procesos en entornos altamente digitalizados. En este desafio,



la universidad y el docente juegan un papel insustituible como garantes de que la transformacién

tecnolégica esté al servicio de la calidad educativa y del bien comun.

Marco Conceptual

Competencias profesionales y de empleabilidad

El concepto de competencias ha evolucionado en el ambito universitario desde una vision
centrada en el dominio de conocimientos técnicos hacia un enfoque mas integral que abarca
actitudes, habilidades y valores aplicados en contextos complejos. La UNESCO (Delors, 1996) y
la OCDE (OCDE, 2019) han destacado que las instituciones educativas deben preparar a los
estudiantes no solo para desempenfar tareas especificas, sino para aprender a lo largo de la vida

y responder a entornos laborales dinamicos.

En el caso de las ciencias econdmicas, la International Federation of Accountants (IFAC, 2021)
define la competencia profesional como la capacidad de desempefar una funcion de acuerdo
con estandares establecidos, lo que incluye la integracion de competencias técnicas, habilidades
profesionales, valores y actitudes éticas. No basta con dominar normas contables o criterios de
auditoria: es necesario poder aplicarlos en escenarios inciertos, interpretar informacion generada

por sistemas automatizados y comunicar resultados con claridad.

El Proyecto Tuning América Latina (Beneitone y otros, 2007) clasifica las competencias en
genéricas (transversales) y especificas. Entre las genéricas destacan las instrumentales
(andlisis, sintesis, comunicacion), las interpersonales (trabajo en equipo, responsabilidad social)
y las sistémicas (innovacion, liderazgo, aprendizaje auténomo). Estas coinciden con lo que en la
literatura reciente se ha denominado competencias de empleabilidad, entendidas como aquellas
que permiten a los egresados insertarse en el mercado laboral, sostener su trayectoria

profesional y adaptarse a cambios permanentes (Svetlichich M. , 2023).



En este sentido, la formacién universitaria debe trascender la acumulacién de saberes
disciplinares para situarse en la interseccién entre lo técnico y lo humano. En un mundo cada vez
mas automatizado, las habilidades blandas (soft skills) —como la comunicacién asertiva, la
gestion de conflictos o el liderazgo— adquieren tanta relevancia como la competencia técnica en

contabilidad, auditoria o economia (Biasi, 2018).

Cada vez mas se reconoce la necesidad de una formacién que sea pertinente para la sociedad,
por ello la formulacion de competencias genéricas, que derivan en otras mas especializadas,
constituye el horizonte de acciones de formacién deseables en educacion superior y a la vez son
un referente de gran importancia para poder monitorear la calidad de la formacioén en todos los

programas académicos (Svetlichich M. , 2018) .

La apuesta por competencias genéricas que sean transversales a todos los niveles educativos y
a los diferentes énfasis y programas de formacién es una respuesta a las necesidades de la

sociedad actual.

Empleabilidad de los profesionales en Ciencias Econémicas

Empleabilidad actual (2024-2025)

Las empresas que contratan contadores, administradores y economistas buscan cada vez mas
un perfil hibrido: soélido en lo técnico, pero con competencias digitales y blandas bien
desarrolladas. Diversos informes ("Word Economic Forum", 2023) (Deloitte, 2022) (IFAC, 2021)

coinciden en que las habilidades mas demandadas hoy son:

a) Competencias técnicas (hard skills)

- Dominio de normativas contables y fiscales nacionales e internacionales (NIIF, NIC, normas
locales).

- Manejo de software contable, ERP (SAP, Oracle), hojas de calculo avanzadas y sistemas de

gestion financiera.



b)

Conocimiento en auditoria digital y uso de herramientas de analisis de datos.
Gestidn de riesgos financieros y cumplimiento normativo.

Competencias digitales

Alfabetizacion digital aplicada al analisis contable y financiero.

Manejo de big data, business intelligence y analitica predictiva.

Uso de IA para simulacién de escenarios y automatizacién de procesos administrativos.

Competencias blandas (soft skills)

Comunicacion clara y persuasiva con clientes y equipos multidisciplinarios.

Liderazgo adaptativo y gestion de proyectos.

Capacidad de negociacién en entornos complejos (ejemplo: Consejos de Salarios, acuerdos

sindicales).

Resolucion de problemas y pensamiento critico.

Proyeccion hacia 2030

El Foro Econémico Mundial ("Word Economic Forum", 2023) anticipa que para 2030 el mercado

laboral se vera transformado por la automatizacion, la digitalizacion masiva de datos y la

inteligencia artificial. En este contexto, los profesionales de ciencias econémicas necesitaran

reforzar:

a)

Habilidades técnicas emergentes

Contabilidad y auditoria digital: validacion de sistemas automatizados, control de algoritmos

contables y auditoria continua en entornos de IA.

Ciberseguridad financiera: proteccion de datos sensibles, gestion de riesgos tecnologicos y

cumplimiento normativo digital.



b)

Sostenibilidad y finanzas verdes: analisis de impacto ambiental, elaboracién de reportes de

sostenibilidad (ESG).

Habilidades digitales avanzadas

- Data literacy: interpretacién y comunicacion de resultados complejos en lenguaje

accesible para la toma de decisiones.

- Inteligencia artificial aplicada: disefio de prompts, supervisién de algoritmos, integracién

de IA en procesos contables y administrativos.

- Blockchain y tecnologias emergentes: auditoria de transacciones en cadenas de bloques,

contratos inteligentes.

Competencias blandas reforzadas

Pensamiento critico y ético: capacidad de cuestionar resultados generados por IA y tomar

decisiones responsables.

Adaptabilidad y aprendizaje continuo: disposicion a desaprender y reaprender en ciclos

cortos, integrando nuevas tecnologias.

Colaboracion interdisciplinaria: trabajo en equipos que combinan economistas, ingenieros,

informaticos vy juristas.

Gestion de la incertidumbre: habilidad para liderar en entornos VUCA (volatiles, inciertos,

complejos y ambiguos) y BANI (fragiles, ansiosos, no lineales, incomprensibles).

La empleabilidad en el siglo XXI, la importancia de las competencias

El concepto de empleabilidad ha evolucionado desde una vision centrada en la mera insercion

laboral hacia un enfoque mas integral, que comprende la capacidad de los profesionales para

adaptarse, sostener y renovar sus trayectorias en un mercado en constante transformacion. En



este marco, la inteligencia artificial se configura como un factor que no solo redefine las
demandas del mercado de trabajo, sino también las competencias que los egresados deben

desarrollar durante su formaciéon universitaria.

Diversos organismos internacionales han identificado un conjunto de competencias que resultan
clave para la empleabilidad en el siglo XXI. La OCDE destaca que el éxito profesional requiere
una combinaciéon de conocimientos técnicos, habilidades socioemocionales y pensamiento
critico. La UNESCO insiste en que la educacion superior debe garantizar que los estudiantes
adquieran competencias transversales, tales como la alfabetizacion digital, la capacidad de
aprendizaje auténomo y la conciencia ética en el uso de tecnologias. En el caso de los
profesionales de las ciencias econdmicas, la IFAC enfatiza la importancia de integrar habilidades
tecnoldgicas, comunicativas y éticas a los saberes disciplinares (OCDE, 2019) (UNESCO,
Inteligencia artificial en la educacién: desafios y oportunidades para América Latina, 2021) (IFAC,

2021).

Habilidades blandas o Soft Skills

Las habilidades blandas se refieren a la capacidad de relacionarse, comunicarse y trabajar de
forma colaborativa en contextos diversos. Incluyen la empatia, la negociacion, el liderazgo y la
resolucion de conflictos. La IA puede contribuir a su desarrollo mediante la creacion de entornos
simulados donde los estudiantes interactian con “personajes virtuales” que representan clientes,
auditores o inversores. Por ejemplo, una herramienta de IA puede asumir el rol de un cliente de
pequefia empresa que solicita asesoramiento financiero, lo cual obliga al estudiante a practicar

la escucha activa, la argumentacion y la comunicacion clara (Salinas & de Benito, 2020).

Habilidades digitales o Digital Skills

Las competencias digitales son esenciales en un mercado laboral donde la automatizacion y

la gestion de datos son centrales. Implican el manejo de software especializado, la interpretacion
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de analiticas de datos y el pensamiento computacional. La IA permite que los estudiantes se
familiaricen con herramientas que procesan grandes voliumenes de informacién y que generan
reportes complejos. Por ejemplo, en auditoria, un algoritmo puede identificar patrones
sospechosos en un conjunto de datos; la tarea del estudiante sera interpretar esos hallazgos y
fundamentar acciones correctivas. Esto refuerza la alfabetizacion digital y la capacidad de

trabajar con sistemas inteligentes (Holmes y otros, 2022).

Meta Competencias

Las meta-competencias se relacionan con la capacidad de los profesionales para aprender,
desaprender y reaprender en contextos cambiantes. Incluyen la resiliencia, la flexibilidad
cognitiva y la gestién del aprendizaje auténomo. La IA puede ser una herramienta clave en este
proceso, ya que brinda retroalimentacion inmediata y ofrece multiples caminos para resolver un
mismo problema. No obstante, la verdadera competencia radica en la capacidad del estudiante
para cuestionar, validar y mejorar los resultados obtenidos. Por ejemplo, al recibir una propuesta
de estrategia de inversion generada por IA, el estudiante debe ser capaz de analizar criticamente
sus supuestos, contrastarla con la teoria y tomar decisiones fundamentadas (Garcia Pefialvo,

2024) (Zhang & Tsai, 2022).

El rol de la inteligencia artificial en la educacioén superior

La relacion entre inteligencia artificial y educacién no es reciente. En 1970, Carbonell desarrolld
SCHOLAR, considerado un antecedente en el uso de IA y lenguaje natural para ensefar
geografia (Carbonell, 1970). En los anos ochenta surgieron los sistemas tutoriales inteligentes,
que buscaban adaptar la ensefianza al ritmo del estudiante. Desde entonces, el desarrollo de
algoritmos mas sofisticados y la expansion del e-learning dieron lugar a entornos de aprendizaje

personalizados y adaptativos (Holmes y otros, 2022).
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La llegada de la |A generativa en la ultima década —con modelos como GPT, Copilot, Gemini —
abrié nuevas posibilidades: generacién automatica de textos, simulacidon de escenarios, tutoria
instantanea, analisis de datos complejos y produccién de materiales educativos personalizados
(Bommasani Ry otros, 2021) (Garcia Pefialvo, 2024). En el aula universitaria, estas herramientas

permiten disefiar actividades como:

auditar balances generados automaticamente,

debatir con un “oponente socratico” virtual,

recibir retroalimentacion inmediata sobre redacciones académicas,

explorar multiples soluciones a un problema contable o econdémico.

Sin embargo, junto a estas oportunidades emergen riesgos importantes. La UNESCO ha
advertido que el uso acritico de la IA puede amplificar sesgos, profundizar desigualdades y
comprometer la privacidad de los datos estudiantilies (UNESCO, Inteligencia artificial en la
educacién: desafios y oportunidades para América Latina, 2021). Algunos autores como
Williamson y Eynon sefalan que la “dataficacion de la educacion” corre el riesgo de reducir el
aprendizaje a métricas cuantitativas, desplazando la observacion cualitativa y el vinculo

pedagdgico (Williamson & Eynon, 2023).

Por lo tanto, el rol de la IA en la educacién superior debe concebirse bajo un enfoque critico y
pedagdgico: se trata de aprovechar sus beneficios para enriquecer la ensefianza, siempre
mediada por la intervencion docente y bajo marcos éticos claros. La IA no reemplaza el acto

educativo, sino que lo amplifica cuando se la integra con intencionalidad didactica.

La docencia universitaria en ciencias econdmicas frente a la IA

La docencia universitaria en contabilidad, administracion y economia, pilares de las ciencias

econdmicas se encuentra en una encrucijada. La irrupcion de la inteligencia artificial ha
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transformado no solo las practicas profesionales de contadores, administradores y economistas,

sino también las competencias que la universidad debe priorizar en su ensefanza.

- En contabilidad, tareas tradicionalmente manuales como el registro de operaciones, la
conciliacion bancaria o la preparaciéon de informes financieros han sido progresivamente
asumidas por sistemas automatizados y softwares contables en la nube. A su vez, la
auditoria ha incorporado herramientas de revision continua y algoritmos de deteccién de
fraudes que permiten procesar millones de transacciones en tiempo real, generando nuevas
exigencias en la validacion critica y en la interpretacion de resultados automatizados
(Brynjolfsson & McAfee, 2017) (IFAC, 2021).

- En administracion, la incorporacion de analitica predictiva, inteligencia de negocios y
sistemas de apoyo a la toma de decisiones ha cambiado la naturaleza del rol directivo. Los
administradores ya no solo planifican o supervisan, sino que deben trabajar en estrecha
interaccion con modelos algoritmicos que sugieren estrategias de mercado, optimizan
inventarios o personalizan la relacién con clientes (Morales-CHan, 2025). Esto implica que
los programas universitarios de administracion deben enfatizar competencias como la
interpretaciéon de datos, la comunicacion interdisciplinaria y la toma de decisiones
fundamentadas en informacion generada por IA.

- La economia, por su parte, ha experimentado un avance vertiginoso en el uso de big data 'y
de modelos predictivos basados en machine learning. Estas herramientas permiten simular
impactos de politicas publicas, modelar escenarios macroeconémicos y analizar series de
tiempo con mayor precision que los modelos tradicionales (Zhang & Tsai, 2022). No obstante,
plantean riesgos de sobre dependencia tecnoldgica y de sesgos derivados de los datos de
entrenamiento, lo que exige formar economistas con juicio critico y capacidad de

contextualizacion.
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En este escenario, la funcion docente no puede reducirse a la transmision de marcos normativos
o conceptuales. El profesor universitario se convierte en mediador entre el conocimiento técnico,
la realidad profesional y el uso responsable de tecnologias emergentes. Debe ensefar no solo
el “qué” (normas, principios, teorias), sino también el “cédmo” y el “para qué” aplicar dichos

conocimientos en entornos mediados por IA (Salinas & de Benito, 2020).

Ademas, emergen implicancias éticas que la docencia no puede ignorar: la privacidad y
seguridad de datos, la transparencia de los algoritmos, la equidad en el acceso a herramientas
digitales y la responsabilidad profesional frente a los sesgos de la IA. La UNESCO (2021) advierte
que la implementacién acritica de estas tecnologias puede profundizar brechas educativas y
sociales. En este sentido, las universidades de ciencias econdmicas deben asumir un rol activo
en la formacién ética, promoviendo una mirada critica sobre las soluciones algoritmicas y
asegurando que los futuros profesionales actien como garantes de la integridad académica y

profesional (Floridi y otros, 2018).

En suma, la docencia universitaria en contabilidad, administracion y economia frente a la IA debe

responder a tres desafios principales:

- Actualizar_los curriculos para integrar herramientas digitales y competencias de

empleabilidad.

- Redéefinir el rol docente como mediador critico, ético y pedagdgico frente a la IA.

- Preparar profesionales reflexivos capaces de auditar, interpretar y contextualizar los

resultados generados por sistemas inteligentes.

Herramientas de IA: potenciadoras del desarrollo de competencias

La integracion de la inteligencia artificial en la docencia universitaria de ciencias econdémicas abre

la posibilidad de disefar experiencias de aprendizaje mas auténticas, situadas y orientadas al
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desarrollo de competencias de empleabilidad. A diferencia de los recursos tradicionales, las
herramientas de IA permiten generar insumos dinamicos, multiples perspectivas de un mismo
problema y retroalimentacién inmediata, lo que enriquece tanto el proceso de ensefianza como

la evaluacion del aprendizaje (Holmes y otros, 2022).

Veremos a continuacion algunos ejemplos aplicados en el aula:

- En contabilidad, un uso pedagdgico de la IA consiste en solicitar a los estudiantes que
auditen un balance generado automaticamente por un modelo generativo. La tarea no se
centra en aceptar la respuesta como valida, sino en identificar errores, omisiones y sesgos
normativos, contrastando los resultados con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF). De esta manera, el estudiante desarrolla pensamiento critico, juicio
profesional y capacidad de fundamentar decisiones técnicas (IFAC, 2021).

- En administracion, la |A puede actuar como simulador de escenarios estratégicos. Por
ejemplo, se le puede pedir que genere un analisis FODA de una empresa ficticia, que luego
los estudiantes deberan auditar y corregir, detectando inconsistencias o sesgos en la
informacion. Esta actividad fomenta la reflexion sobre la validez de los datos y fortalece
competencias en planificacion estratégica y toma de decisiones (Morales-CHan, 2025).

- En economia, los modelos generativos permiten simular el impacto de determinadas
medidas fiscales o monetarias en un contexto macroeconémico. A partir de esas
simulaciones, los estudiantes pueden discutir los supuestos, contrastar con datos empiricos
y elaborar recomendaciones fundamentadas. Este tipo de practica no solo refuerza la
comprension conceptual, sino también la capacidad de analisis critico y la vinculacién con

problematicas sociales reales (Zhang & Tsai, 2022).

El uso intencional de herramientas de IA en el aula permite trabajar competencias de

empleabilidad en tres dimensiones:
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- Instrumentales: manejo de datos, analisis de informacién compleja, resolucién de

problemas, uso de herramientas digitales.

- Interpersonales: trabajo en equipo al analizar resultados generados por IA, comunicacion

efectiva en la presentaciéon de conclusiones, liderazgo en dinamicas colaborativas.

- Sistémicas: innovacion en el disefio de estrategias, aprendizaje autonomo al interactuar
con entornos inteligentes, pensamiento critico frente a escenarios complejos (Beneitone

y otros, 2007) (Svetlichich M. , 2023).

La clave pedagdgica es que la IA no sea utilizada como un proveedor de respuestas definitivas,

sino como un “disparador de reflexion critica”. En lugar de reemplazar al docente, estas

herramientas funcionan como insumos que deben ser contextualizados, discutidos y evaluados

bajo la guia académica.

El potencial de la IA también exige precauciones. Entre los riesgos mas frecuentes se

encuentran:

- Alucinaciones: generacion de informacioén incorrecta o inventada.

- Sesgos algoritmicos: respuestas que reflejan visiones parciales o contextos limitados.

- Dependencia tecnoldgica: riesgo de que el estudiante delegue su proceso de aprendizaje en

la maquina.

Para mitigar estas limitaciones, el docente debe disefar actividades donde la intervencion

humana sea insustituible, priorizando el analisis, la argumentacion y la toma de decisiones éticas.

En este sentido, la |A se convierte en un recurso que potencia competencias, siempre que esté

mediada por intencionalidad pedagdgica y acompafiada de criterios de validacion critica.
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La IA como catalizador de competencias integradas

El aporte mas significativo de la |IA radica en su capacidad de integrar las diferentes dimensiones
de competencias. Una misma experiencia de aprendizaje puede movilizar simultdneamente
habilidades blandas, digitales y meta-competencias. Por ejemplo, una simulacion de negociacion

salarial con la IA como contraparte puede requerir al estudiante:
- manejar datos econdmicos (digital skills),
- comunicar argumentos de manera convincente (soft skills),
-y reflexionar criticamente sobre las decisiones adoptadas (meta-competencias).

De este modo, la IA se convierte en un catalizador para un aprendizaje integral y situado, siempre

que se utilice bajo una intencionalidad pedagdgica clara y con mediacién docente.

A continuacion, se plantea un cuadro que resume las competencias de empleabilidad con

ejemplos de aplicacion de IA en aulas universitarias

Competencia

Soft skills

Digital skills

Descripcion

Habilidades
interpersonales:
comunicacion,
liderazgo,
negociacion,
empatia.
Capacidades
tecnoldgicas:
alfabetizacion digital,
uso de software,
pensamiento

computacional.

Ejemplos de
aplicaciéon con 1A

Simulacion de
clientes virtuales con
IA para practicar
comunicaciény

escucha activa.

Interpretacion de
reportes contables
generados
automaticamente
por IA y deteccion de

anomalias.

Competencias
potenciadas

Comunicacion
efectiva, trabajo en
equipo, resolucion

de conflictos.

Analisis de datos, uso
de herramientas
digitales, validacién

de informacion.
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Meta-competencias

Capacidad de

Evaluar propuestas

Pensamiento critico,

aprendizaje de inversion aprendizaje
auténomo: generadas por IA, auténomo,
resiliencia, cuestionando capacidad de
flexibilidad, supuestos y tomando adaptacion.
aprender- decisiones

desaprender- fundamentadas.

reaprender.

Rol del docente universitario

La integracion de la inteligencia artificial en la docencia universitaria no disminuye la importancia
del profesor, sino que redefine su papel. En lugar de ser un transmisor de contenidos, el docente
se convierte en mediador critico y pedagdgico, responsable de orientar el uso de la IA para

potenciar aprendizajes significativos y el desarrollo de competencias de empleabilidad.

De transmisor a mediador

Tradicionalmente, la ensefianza en ciencias econdmicas se centraba en la transmision de
conocimientos técnicos —normas contables, teorias econdmicas, herramientas de gestion—,
con el estudiante como receptor pasivo. Con el avance de la A y la formacién por competencias,
el docente debe disefiar experiencias de aprendizaje activas que situen al estudiante en el centro
del proceso. Como sefalan Salinas y de Benito (2020), la labor del docente contemporaneo
consiste en crear entornos de aprendizaje donde los estudiantes interactuan con herramientas

digitales, reflexionan sobre su uso y producen conocimientos contextualizados.

Dimensiones de las competencias docentes

Para cumplir este rol, los profesores universitarios necesitan desarrollar competencias en cinco

dimensiones complementarias (IFAC, 2021) (Holmes y otros, 2022):

18



- Tecnolégicas: dominio de plataformas digitales, sistemas de |IA generativa y analiticas de

aprendizaje.

- Pedagdgicas: capacidad de disefiar experiencias de ensefianza-aprendizaje apoyadas en IA,

mediacion didactica y uso de metodologias activas.

- Criticas: promover en los estudiantes la reflexién sobre los limites de la IA, evitando su uso

acritico.

- Eticas: garantizar un uso responsable de la IA, respetando principios de equidad, privacidad

y transparencia algoritmica (Floridi y otros, 2018).

- Comunicacionales: gestionar entornos virtuales, brindar retroalimentacion empatica y

fomentar el didlogo en escenarios mediados por tecnologia.

Diseiio de experiencias auténticas

En la actualidad diversas lineas de investigacion consideran que las nuevas formas de
ensefianza aprendizaje, requieren espacios distintos a los tradicionales para llevar a cabo dichos

procesos.

Muchas Universidades, han pasado en los ultimos tiempos a Metodologias Activas de Ensefianza
— Aprendizaje, como por ejemplo la “Clase invertida”, donde se utilizan herramientas cuya
configuracion facilita proyecto basados en las interacciones con la atencion puesta en la

movilidad y la multiple utilizacién de los dispositivos tecnolégicos.

Estas metodologias Activas, son métodos, estrategias y técnicas que el docente utiliza para
transformar el proceso de ensefianza en una serie de actividades que, mediante la participacion

activa del estudiante, conduzcan al aprendizaje (Labrador & Andreu, 2008)
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Se cambia el foco de los contenidos y se pasa a actividades, que centran el proceso formativo
en el estudiante y que responde de mejor forma a los estilos de aprendizaje que presentan los

estudiantes a la hora de enfrentarse a las tareas educativas (Bolivar & Rojas , 2014)

Los aprendizajes contextualizados, buscan otorgar sentido a los contenidos es por eso que se

afirma que “se aprende solo aquello que se aplica y que es util para la vida”.

El docente tiene el compromiso de disefiar contenidos con elevados niveles de aplicacion
practica, de tal forma, que éstos cobren gran relevancia en la formacion de los estudiantes. Para
esto, es importante que los contenidos sean problematizados y que para su entendimiento

requieran del estudiante una busqueda de solucion a la problematica planteada.

El docente debe aprovechar la IA para crear experiencias auténticas, de aprendizaje

contextualizado, que simulen situaciones del ejercicio profesional. Por ejemplo:

- Solicitar que los estudiantes auditen informes contables generados por IA, detectando errores

normativos.

- Proponer role playing con IA como cliente o supervisor, desarrollando comunicacién vy

negociacion.

- Usar IA para generar escenarios economicos hipotéticos, que los estudiantes deben analizar

y debatir criticamente.

En todos los casos, el valor no reside en la respuesta automatica de la IA, sino en la capacidad
del estudiante para evaluar, cuestionar y fundamentar sus propias decisiones frente a los

insumos generados.

Evaluacion auténtica

La evaluacion en tiempos de IA exige un cambio de enfoque. Los métodos memoristicos

tradicionales pierden sentido cuando una herramienta puede resolver ejercicios de manera
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automatica. Se requiere avanzar hacia evaluaciones auténticas y situadas, que consideren el
proceso, la argumentacion y la capacidad critica del estudiante (UNESCO, 2021). Algunas

estrategias incluyen:
- Portafolios digitales con prompts utilizados y reflexiones criticas.
- Evaluacién de casos con errores intencionales generados por IA.

- Coevaluacién y autoevaluacién guiadas por rubricas.

El docente como garante ético

Finalmente, el docente universitario debe actuar como garante de la dimension ética en la
ensefanza mediada por IA. La UNESCO (2023) advierte que la tecnologia puede profundizar
desigualdades si no se implementa con criterios de inclusidon. En consecuencia, el profesor tiene
la responsabilidad de ensefar a los estudiantes a convivir criticamente con la IA, reconociendo

sus potencialidades y limitaciones, y promoviendo su uso en favor del bien comun.

Analisis FODA del Uso de la IA

Utilizaremos un analisis FODA que nos permita mostrar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del uso de la |A para desarrollar competencias de empleabilidad en la

docencia universitaria de ciencias econdémicas.

Fortalezas

- Potencia el aprendizaje activo y auténtico al generar escenarios profesionales realistas.

- Favorece el desarrollo de competencias transversales: pensamiento critico, comunicacion,

trabajo en equipo.

- Ofrece retroalimentacion inmediata y personalizacion de los procesos de ensenanza-

aprendizaje (Holmes y otros, 2022).
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Permite vincular los contenidos curriculares con el mundo laboral y las demandas de

empleabilidad (IFAC, 2021).

Oportunidades

Integracion de las universidades a las tendencias globales de digitalizacion y transformacion

tecnolégica (UNESCO, Una introduccion para los actores de la educacion superior, 2023).

Creacién de alianzas con empresas tecnolégicas para innovar en la ensefianza de

contabilidad, administracion y economia.

Posibilidad de reducir brechas entre la formacion académica y las competencias demandadas

por el mercado laboral (OCDE, 2019).

Innovacion en las metodologias de evaluacion: portafolios digitales, rubricas de analisis

critico y simulaciones interactivas.

Debilidades

Formacién docente aun insuficiente en el uso pedagdgico y critico de la IA (Rama, 2021).

Riesgo de dependencia tecnoldgica por parte de los estudiantes, debilitando el desarrollo de

juicio profesional.

Falta de marcos curriculares actualizados que integren explicitamente la IA en los planes de

estudio.

Desigualdad de acceso a infraestructura tecnolégica dentro de algunas universidades.

Amenazas

Sesgos algoritmicos que pueden reproducir inequidades de género, clase o regién (Floridi y

otros, 2018).
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- Riesgo de deshumanizacion del aprendizaje si se utiliza la IA sin mediacién pedagdgica

(Williamson & Eynon, 2023).
- Pérdida de integridad académica por uso indebido de IA en tareas y evaluaciones.

- Profundizacion de la brecha digital entre instituciones con alta capacidad tecnoldgica y

aquellas con recursos limitados.

Estrategias practicas de IA en el aula universitaria

Los prompts o consignas

Uno de los aportes mas concretos que la inteligencia artificial ofrece a la ensefianza universitaria
es la posibilidad de interactuar mediante prompts o consignas. El prompt es la instruccién o
pregunta que el docente o estudiante formula al sistema, y de su calidad depende la pertinencia

y utilidad de la respuesta obtenida (Zamora, 2023).

Para asegurar una respuesta ajustada a los solicitado, es necesario proporcionar la informacion
relevante y detallada, de no ser asi la respuesta que se obtenga puede ser demasiado general o

no alineada con las necesidades.
Algunos criterios para la formulacion de buenos prompts, deberian ser:

- Objetivo claro: se debe definir claramente que se busca para lo cual hay que tener claro cual
es la informacién que se necesita y cuales son los resultados que se espera obtener.

- Especificidad: Detallar el contexto, tema, autores, periodo de la informaciéon que se quiere

obtener, permite que se generen respuestas mas precisas y utiles

- Lenquaje claro y directo: Un lenguaje claro facilita la comprensiéon del prompts y evita

respuestas confusas, para lo cual es conveniente usar términos sencillos y frases bien

estructuradas.
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Contextualizacion: Incluir informacién que ayude a enfocar y encuadrar lo que se busca como

ser ambito geografico, cronolégico, poblacional, etc.

lteracion y refinamiento: Formular varias versiones del prompts ajustandolo segun las

respuestas obtenidas, permitiendo optimizar la calidad de la respuesta.
Validacién: Siempre hay que verificar que las respuestas son confiables, debiendo contrastar
la informacién obtenido con la realidad ya que es a veces genera errores, esto ayuda a

corregir imprecisiones de la respuesta.

Podemos identificar tres tipos de prompts utiles para la ensefianza de ciencias econémicas y

contables, asi tenemos:

a)

b)

Prompts explicativos: su objetivo es generar explicaciones alternativas de un mismo tema.

Un ejemplo en contabilidad: “Explica el tratamiento contable de un leasing financiero segun
las NIIF, en un lenguaje accesible para un estudiante de primer afio”. En el aula al docente
le permite comparar la explicacién automatizada con la explicaciéon académica, destacando
fortalezas, omisiones o errores.

Prompts de simulacién profesional: Permite recrear escenarios de practica que acerquen al

estudiante al ejercicio real. Un ejemplo de aplicacién par auditoria seria: “Asume el rol de
auditor externo y redacta ftres observaciones preliminares sobre un balance con
inconsistencias en inventarios”. El docente solicita a los estudiantes que analicen el informe
generado y lo ajusten con base en la normativa vigente, promoviendo la discusién critica.

Prompts de contraste y validacion: Se busca evaluar la capacidad del estudiante para

detectar errores o sesgos. Un ejemplo de aplicacion en administracion: “Elabora un analisis
FODA para una empresa de servicios financieros. Luego, identifica los posibles sesgos
presentes en la respuesta”. En este caso el estudiante no solo recibe un insumo, sino que

debe auditarlo, mejorarlo y justificar sus decisiones.
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Manejar una estructura de formato de prompts ayuda en la redaccion de este, siendo de las mas
utilizadas la conocida como R.O.C.E.F. y que contempla cinco pilares que componen su nombre:

rol, objetivo, contexto, ejemplo y formato. Asi que debemos tener en cuenta:

- Rol: Incluir una indicacién de rol ayuda a que el sistema nos otorgue una respuesta alineada
a un contexto especifico. Por ejemplo: actia como si fueras “un contador”, “un docente”, etc.

- Objetivo: Indicar que se quiere obtener como resultado, para ello es muy importante el verbo
utilizado. Algunos ejemplos de verbos pueden ser: aclarar, argumentar, cambiar, combinar,
compilar, comprobar, concluir, comparar, crear, defender, definir, diferenciar, expandir, hacer,
ilustrar, proporcionar, producir, recomendar, resumir, replantear, redactar.

- Contexto: Al establecer el contexto de lo que se pide, permite al sistema entender el propdsito
del producto a generar. Establecer aspecto como el género, el tono formal o informal, la
audiencia a la que se dirige permite la delimitacion del prompts de mejor forma ajustandolo
al contexto en el que se espera la respuesta.

- Ejemplo: Si se tienen ejemplos de producto similares a lo que se quiere obtener, al incluirlo
en el prompt permite captar a donde apunta la respuesta.

- Formato: Se debe indicar el formato de respuesta, si se quiere una tabla, un listado con

vifietas, un texto extenso, un parrafo, etc. Esto facilita la lectura de la salida de la respuesta.

Otro marco de Prompt similar a este es el C.R.I.S.P. donde tenemos:

- Contexto — Brinda el marco general

- Rol - Indica quien debe ser la Al (cliente, inspector fiscal, auditor, docente)

- Instruccion — donde debe explicarse que debe hacer

- Sugerencias — Aqui se dan guias opcionales, ejemplos o criterios de calidad

- Producto — se indica el formato final esperado (tabla, informe, lista)

Tanto este como el anterior son muy usados en el ambito académico, ya que ayuda a estructurar

casos practicos.
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Existe una versién simplificada que se denomina A.C.T. (Actor — Contexto — Tarea), utilizado

para ejemplos rapidos de clase.

Luego tenemos el que se conoce como CHAIN (Chain of thought prompting), donde se le pide a
la Al que muestre los pasos intermedios de su razonamiento. Por ejemplo, se le pide: “explica
paso a paso como llégate a la respuesta”. Puede ser muy util en contabilidad o economia, donde

es importante tanto el procedimiento como el resultado.

Otro estilo es el Tree of thought (ToT), es una variante avanzada donde se le pide a la IA que
explore “diferentes caminos posibles” para resolver un problema antes de dar la respuesta final.
Un ejemplo seria, “dame tres posibles interpretaciones de esta inconsistencia contable y luego
elige la mejor explicacion y fundamente por qué”. Es ideal para desarrollar con los estudiantes el

pensamiento critico y la toma de decisiones.

Otra forma es darle ejemplos concretos al modelo antes de pedirle un resultado, este método se
denomina FEW SHOT PROMPTING y un ejemplo seria “Aqui tienes dos ejemplos de balances
con errores. Ahora genera un tercero con errores similares para que lo estudiantes lo resuelvan”.
Una variante de este es el ZERO SHOT PROMPTING, donde no se le da un ejemplo previo, solo
le damos la instruccion. Por ejemplo, “Genera un caso de auditoria con tres observaciones para
el balance de una PYME”. En este caso se tiene menos control sobre el resultado, lo cual implica

una mayor atencién sobre el mismo

Otro estilo muy util para validar de forma critica la respuesta obtenida es el REFLEXION
PROMPTING, en este caso damos la siguiente instruccion “Da una respuesta al problema

contable. Luego revisala como si fueras un docente experto y corrige posibles errores”.

Por ultimo, el ROLEPLAY PROMPTING, permite que la IA adopte un rol especifico y sostenga

un dialogo simulado, esto se utiliza para crear simulaciones profesionales y role playing de aula.
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La instruccion seria: “Actia como inspector fiscal y cuestiona la declaracion de IVA de esta

empresa. Yo seré el contador y responderé a tus observaciones”.

La practica docente puede enriquecerse si el uso de prompts se integra como recurso
pedagogico, no como sustituto del pensamiento critico. El desafio es ensefiar a los estudiantes
a formular preguntas adecuadas, analizar los resultados y compararlos con marcos normativos

o tedricos.

Estas estrategias convierten a la IA en una herramienta de mediacion pedagdgica, donde el
docente sigue siendo quien marca la intencionalidad didactica: si la finalidad es ejercitar
pensamiento critico, se debe tener claro que el prompt debe disefiarse para provocar discusion

y no para ofrecer una “respuesta final” (Salinas & de Benito, 2020).

La incorporacion de prompts en clase puede realizarse de diversas formas, asi tenemos:

- Discusion grupal: los estudiantes comparan distintas respuestas generadas por IA y evaltuan

cual se ajusta mejor a la normativa.

- Portafolio digital: cada estudiante registra los prompts utilizados, las respuestas obtenidas y

las reflexiones derivadas.

- Evaluaciones formativas: se presentan resultados generados por IA que contienen errores

intencionales, y los estudiantes deben corregirlos con fundamento normativo.
En sintesis, los prompts no constituyen un fin en si mismos, sino un medio para estimular la
curiosidad, el pensamiento critico y la reflexidn profesional. Bien utilizados, se convierten en un
recurso valioso que ayuda a los estudiantes a aprender a convivir con la inteligencia artificial en

su practica futura.

La evaluacion con IA

Respecto a la evaluacion, la inteligencia artificial plantea desafios sustantivos. Los métodos

tradicionales de evaluacion memoristica pierden validez cuando el estudiante puede recurrir a
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una herramienta de IA para resolver ejercicios o redactar respuestas complejas. Esto obliga a
repensar la evaluacién desde una légica procesual, formativa y situada. Evaluar en tiempos de
IA requiere observar no solo el resultado, sino el proceso, la toma de decisiones, el analisis critico

y la justificacion del camino recorrido.

No debemos olvidar que nuestros estudiantes actuales, pertenecen a la generacién “Z”, nacido
entre 1997 y 2012, nativos digitales, que valoran el aprendizaje interactivo y que estuvieron
expuestos a tecnologia desde su nacimiento, como Internet de alta velocidad, smartphones,

plataformas educativas, Youtube educativo y redes sociales.

Esta tecnologia forma parte de la vida cotidiana de los estudiantes por lo que el desafio no es
prohibir la IA, sino adaptar la evaluacion a la realidad actual promoviendo estrategias que midan
habilidades mas alla de la simple reproduccion de informacion. Representa un desafio para los
docentes debido a diversos factores que transforman la forma en que los estudiantes acceden,

procesa y presentan la informacion.

En sintesis, ensefiar y evaluar en tiempos de inteligencia artificial exige un giro pedagdgico
profundo: del control del conocimiento al acompafamiento del pensamiento; del producto

terminado al proceso de construccion; del contenido a la competencia.

Algunas estrategias utiles incluyen: la evaluacion por desempefio, mediante la resolucion de
problemas abiertos en entornos simulados; la evaluacion mediante portafolios digitales que
documenten el proceso de aprendizaje; la coevaluacion y autoevaluacion guiadas por rubricas;
y la integraciéon de preguntas reflexivas donde el estudiante deba argumentar y defender sus

posiciones frente a dilemas y situaciones generadas con IA.

Un ejemplo aplicado en contabilidad podria consistir en presentar a los estudiantes un informe
financiero automatizado generado por una IA, y pedirles que identifiquen sus inconsistencias,

evaluen la razonabilidad de sus conclusiones y propongan alternativas mas adecuadas segun
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los principios contables vigentes. Este tipo de evaluacion no solo valida conocimientos técnicos,

sino también competencias profesionales y pensamiento critico.

El futuro de la educacién contable no esta en competir con la IA, sino en enseiar a los estudiantes

a convivir, interpretar y decidir en contextos mediados por ella.

Al evaluar, se pueden imaginar tres escenarios que reflejen los diferentes niveles de interaccién

de los estudiantes con la IA, lo cual debera ser comunicado previamente por el docente. Por otra

parte, dentro de un mismo curso, puede darse mas de un escenario. Asi tenemos

a)

b)

No corresponde uso de IA: Se evalla la capacidad de demostrar el logro de determinado

resultado de aprendizaje sin ningun recurso de apoyo. Seran evaluaciones donde los
estudiantes no deben usar IA, como ejemplo, sustentaciones orales, cuestionarios

presenciales, debates.

Uso de IA como recurso y apoyo: Se permite el uso de herramienta de IA para obtener

insumos o informacién para potenciar el desempefio que se espera del estudiante. Ejemplo
de ello se utiliza para interacciones previas con IA para fortalecer las fuentes sobre las que

se sustenten o para mejorar el trabajo indicado como evaluacion.

Se evalia el uso de la IA: Estas evaluaciones son disefadas y estructuradas

intencionalmente por el docente de forma que los estudiantes deben interactuar con una
herramienta de IA para evidenciar su desempefio. Como ejemplo tenemos actividades de
simulacion, juego de roles, discusion comuna herramienta de |A para demostrar una

habilidad.

Es importante tener en cuenta al momento de la evaluacion, el proceso del alumno y no sélo el

resultado de la prueba final. A continuacién, se presentan algunos modelos de evaluacion

orientados a contextos donde se utiliza |IA en la ensefianza de contabilidad, auditoria y

administracion
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e Uso de Portafolios Reflexivos

Una metodologia que resulta interesante es el uso de portafolios reflexivos digitales o fisicos,

donde cada estudiante va colocando los documentos de sus progresos, reflexionando sobre los

aprendizajes y recibiendo retroalimentacion, lo que le permite realizar un proceso de

metacognicion sobre lo aprendido. Una ponderacién de los resultados para su calificaciéon se

detalla a continuacion:

Portafolio digital reflexivo

Registro de actividades y practica con IA 15 %
Reflexiones personales sobre el proceso de aprendizaje | 35 %
Evaluacion critica de herramientas utilizadas 20 %
Articulacién con competencias profesionales 30 %

e Evaluacién de informes generados por Inteligencia Artificial

Otra forma de evaluacion puede ser la de evaluar los informes de un determinado tema generado

por la Inteligencia Artificial, donde el estudiante debera fundamentar los resultados obtenidos con

la IA y lo aprendido en el curso. A continuacion, se pondera los resultados para su calificacion:

Rubrica para analisis de informe generados por Al

Claridad en la identificacion de errores | 20 %

Fundamentaciéon normativa 25 %
Propuesta de correccion y mejora 25 %
Redaccién y argumentacion 15 %
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Uso ético de la herramienta 15 %

e FEvaluacidn mediante simulaciones o método de escenarios

Mediante este método se busca que el estudiante interactie con una situacién creada por medio

de Inteligencia artificial, podria ser por ejemplo su actuacién frente una inspeccion fiscal, o ante

un cliente que presenta un determinado negocio. Los resultados que se ponderan para su

calificacion se detallan a continuacion:

Escenario de simulacion y toma de decisiones

Interpretacion de proyecciones de 1A 20 %
Eleccién de estrategias financieras u operativas 25%
Defensa argumentada de decisiones 30 %
Evaluacioén colectiva o presentacion oral 25 %

Herramientas de IA

El aprovechamiento de herramientas de IA en la docencia exige una actitud reflexiva y estratégica

por parte del docente. Debe tener en cuenta que usar inteligencia artificial no es un fin en si

mismo, sino que es un recurso pedagogico que debe estar al servicio de los aprendizajes y el

desarrollo de competencias de empleabilidad para los futuros profesionales.

A continuacién, se detallan algunas herramientas que son de utilidad, de acuerdo con el recurso

pedagdgico que se va a utilizar:

a) Herramientas de generacion de contenidos
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ChatGPT, Gemini, Claude: generacion de balances ficticios, informes de auditoria,

contratos o casos de estudio.

Copilot (Microsoft): integracién en Excel o Word para crear simulaciones contables o

proyecciones financieras automaticas.
Perplexity Al: busqueda asistida para enriquecer casos con informacién de contexto

validada.

b) Herramientas de simulacion y role playing

ChatGPT con “role prompts”. puede actuar como inspector fiscal, inversor o cliente de

auditoria.

Character.ai 0 Pi.ai: permiten crear “personajes virtuales” con perfiles definidos (ejemplo:

auditor critico, cliente PYME, sindicalista).

Replika / Bots educativos personalizados: disenados para didlogos realistas y practica de

habilidades interpersonales.

c) Herramientas de analisis de datos y reportes

Power Bl con IA integrada: generacion de tableros dinamicos con datos contables o

econdmicos.

Excel con complementos de IA (Copilot): proyecciones financieras, simulaciones de

escenarios, analisis de tendencias.

MonkeylLearn / RapidMiner: clasificacion y analisis de grandes volumenes de datos

(ejemplo: deteccién de fraudes o patrones en auditoria).

d) Herramientas de evaluacion y retroalimentacion

Gradescope con IA: correccion automatica de ejercicios y feedback personalizado.

Turnitin Draft Coach: deteccion de originalidad y sugerencias de mejora en la escritura.

ChatGPT / Claude: retroalimentacion inicial sobre ensayos o informes, que luego debe

ser revisada por el docente.
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El uso de estas herramientas requiere que el docente conozca el disefio de prompts efectivos,
sea capaz de evaluar la calidad y limitaciones de la salida generada, integre las actividades con
intencionalidad pedagdgica y no como sustituto del proceso de ensefanza, Asimismo debe
promover el desarrollo de competencias criticas, éticas y profesionales en la interaccion con las

herramientas de IA.

Casos practicos

A continuacion, se desarrollan una serie de casos de aplicacion practica, donde se realiza una
descripcion breve del ejercicio, se indica cuales son las competencias trabajadas, y se sugiere

un criterio de evaluacion del mismo.

- Caso en Contabilidad: Auditoria de un balance generado por IA

El docente solicita a la IA (por ejemplo, un modelo generativo como ChatGPT o Copilot) que
produzca un balance contable simplificado para una empresa ficticia. A continuacion, los
estudiantes deben auditarlo, identificando errores normativos, inconsistencias en las partidas y

omisiones de informacion.

Competencias trabajadas Evaluacion sugerida
- Pensamiento critico - ldentificacion de errores (30 %).
- Juicio Profesional - Fundamentacion normativa (25 %).
- Manejo de normativa contable - Propuestas de correccion (25 %).
- Comunicacion efectiva de hallazgos - Claridad en la redaccién del informe
(20 %).
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- Caso en Administracion: Simulacidon de negociacién con IA

Se plantea una simulacién de negociacion salarial. La IA asume el rol de representante sindical,
mientras los estudiantes actuan como equipo de la empresa. Deben dialogar, negociar y llegar a

un acuerdo viable.

Competencias trabajadas Evaluacion sugerida
- Habilidades interpersonales: - Estrategia y claridad de argumentos
negociacion, liderazgo, resolucion de (30 %).
sarilisies: - Habilidad de negociacion y manejo de
- Capacidad de analisis de escenarios conflictos (25 %).
RN Bl B8, - Fundamentacién con datos
- Comunicacion efectiva y persuasiva economicos y laborales (25 %).

- Trabajo en equipo y comunicacion (20
%).

- Caso en Economia: Simulacion de impacto de politicas fiscales

El docente pide a la |A generar una proyeccion del impacto de un aumento en el impuesto al
valor agregado (IVA) sobre el consumo y la recaudacion. Los estudiantes deben analizar

criticamente el modelo generado, contrastarlo con teorias econdmicas y proponer alternativas.

Competencias trabajadas Evaluacién sugerida

- Andlisis de escenarios Identificacion de  supuestos vy

macroeconomicos. limitaciones del modelo (30 %).

- Contraste con teorias econdémicas y

datos reales (25 %).
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- Capacidad critica frente a
datos generados por

sistemas.

- Propuesta de soluciones

fundamentadas

Coherencia en las propuestas

alternativas (25 %).

Presentacion oral o escrita clara y
fundamentada (20 %).

- Caso de Tributacion: Simulacion de inspector fiscal

La IA asume el rol de inspector de la administracion tributaria. Presenta a los estudiantes

observaciones sobre inconsistencias en las declaraciones fiscales de una empresa ficticia:

diferencias entre ingresos declarados y estados contables, deducciones poco claras, facturas

sospechosas.

Los estudiantes como asesores de la empresa fiscalizada deben responder al inspector, defender

la posicion de la empresa o proponer ajustes segun la normativa vigente.

Competencias trabajadas

- Conocimiento de normativa

tributaria.

- Argumentacion técnica 'y

comunicacion escrita/oral.

- Resolucién de conflictos vy
negociacién en contextos

regulatorios.

Evaluacién sugerida

Identificacion de inconsistencias

detectadas (25 %).

Fundamentacion normativa en la

respuesta (30 %).

Claridad en la comunicacidon con el

inspector (25 %).

Propuesta de solucion viable (20 %).
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- Caso de Auditoria: Simulacion de auditor externo

La IA desempefa el rol de auditor externo que comunica a un cliente (el estudiante, como
profesional asesor de empresas) observaciones sobre operaciones inusuales detectadas en la
auditoria: gastos sin documentacién suficiente, inconsistencias en inventarios, o politicas de

depreciaciéon dudosas.

El estudiante, actuando como representante de la empresa, debe responder a las observaciones,

justificar las decisiones contables o proponer ajustes.

Competencias trabajadas Evaluacién sugerida
- Juicio profesional en auditoria. - Coherencia en la justificacion contable
(30 %).

- Comunicacion con clientes en
contextos criticos. - Capacidad para proponer ajustes

, o,
- Etica profesional y toma de MEETMER 21808 (23) %),

decisiones en escenarios - Manejo profesional en la comunicacién
ambiguos con el auditor (25 %).
- Reflexion ética sobre las

observaciones recibidas (20 %).

Todos los casos presentados permiten que el estudiante experimente un rol activo y reflexivo
frente a situaciones del mundo laboral mediadas por IA. A diferencia de los ejercicios
tradicionales, se enfrentan a escenarios dinamicos, incompletos y a veces erréneos, lo que exige

aplicar pensamiento critico y juicio profesional.
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Ademas, estas actividades evidencian que la |A no sustituye al docente, sino que amplifica su
capacidad de crear contextos de aprendizaje auténticos. El profesor mantiene la centralidad en

la definicion de objetivos, la mediacién ética y la evaluacion del proceso.

Conclusiones

El analisis realizado confirma que la inteligencia artificial constituye un punto de inflexién en la
ensefanza universitaria de contabilidad, administracion y economia. Su introduccién en el aula
no solo implica la incorporacion de nuevas herramientas tecnoldgicas, sino una reconfiguraciéon

de la practica docente y de los objetivos de la formacion profesional.

Como docentes la IA nos permite ampliar el horizonte de la ensefianza mediante actividades
como la auditoria de balances generados automaticamente, la simulacién de negociaciones o el
analisis de escenarios macroeconomicos. Estas practicas no reemplazan el aprendizaje
disciplinar, sino que lo potencian al vincularlo con experiencias profesionales auténticas y
situadas.

En este nuevo contexto, el docente pasa de ser un transmisor de informacién a un mediador
critico y ético, que guia a los estudiantes en el uso consciente de las tecnologias, promueve la
reflexion sobre sus limitaciones y asegura que el aprendizaje se oriente al desarrollo de

competencias de empleabilidad.

Los profesionales de ciencias econdmicas deberan dominar nuevas areas como auditoria digital,
ciberseguridad financiera, sostenibilidad y blockchain. Para ello, la universidad debe anticiparse,
adaptando curriculos, evaluaciones y metodologias activas que integren la IA en experiencias

auténticas de aprendizaje.

El reto no consiste en competir con la IA ni en prohibir su uso, sino en aprender a convivir con
ella criticamente, utilizando sus potencialidades para enriquecer la formacioén profesional y, al

mismo tiempo, preservando el caracter humano, ético y reflexivo de la educacion universitaria.
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Guia de discusion

1. Aspectos Curriculares

- ¢ Coémo actualizar los planes de estudio frente a la irrupcion de la IA?
- ¢ Qué competencias emergentes deberian priorizarse en la proxima década?

2. Rol docente y formacién académica

- ¢ Qué formacion requieren los docentes para integrar criticamente la IA en el aula?
- ¢,Como equilibrar lo técnico con lo ético y lo humano en la ensefianza?

3. Evaluacion en tiempos de IA

- ¢ Qué estrategias de evaluacion auténtica son mas viables en contextos mediados por
IA?

- ¢,Como garantizar la integridad académica y profesional?
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Resumen Ejecutivo

El deterioro ambiental causado por las actividades empresariales ha generado crecientes
preocupaciones en torno a la sostenibilidad de los recursos naturales, especialmente ante la
ausencia de modelos contables que integren de forma sistematica el capital natural en los
procesos de toma de decisiones. Las practicas contables tradicionales excluyen la valoracién
ambiental, lo que limita la capacidad de las organizaciones para evaluar con precision su impacto
ecoldgico. Frente a esta problematica, la presente investigacion tuvo como objetivo general
desarrollar un modelo integral de contabilidad del capital natural para la medicién del impacto
ambiental en la toma de decisiones empresariales. La metodologia empleada fue de tipo
documental, con enfoque cualitativo, basada en la revision sistematica de literatura cientifica,
informes institucionales y normativas internacionales sobre contabilidad ambiental, modelos de
valoracién ecoldgica y sostenibilidad corporativa, mediante una busqueda bibliogréafica
exhaustiva en bases de datos cientificas como Scopus, Web of Science, Scielo, Latindex,
Redalyc, Dialnet y otras fuentes académicas especializadas. Entre los principales resultados se
identificaron las limitaciones técnicas y conceptuales de los marcos contables actuales, asi como
la necesidad de vincular las variables ambientales con los estados financieros mediante
indicadores integrados de capital natural. Las conclusiones destacan que el modelo propuesto
ofrece una herramienta tedrica util para incorporar la valoracion del entorno en la gestion
empresarial mediante la promocidn de una visién holistica de los recursos naturales como activos
estratégicos. La contabilidad del capital natural, adecuadamente estructurada, influye de forma

significativa en la transparencia, responsabilidad y sostenibilidad de las organizaciones.

Palabras clave: contabilidad ambiental, capital natural, sostenibilidad empresarial, impacto

ecolégico, decisiones estratégicas.



Introduccién

Ademas de los desafios econdmicos y sociales, el mundo enfrenta una crisis ambiental
sin precedentes. Los sistemas productivos globales han agotado recursos naturales esenciales,
alterado ecosistemas y exacerbado el cambio climatico (Vazquez Oteo et al., 2025; Wu et al.,
2025). En este contexto, la comunidad internacional ha reconocido la importancia de incorporar
el valor del capital natural en los procesos de toma de decisiones. Organismos multilaterales
como Naciones Unidas, el Banco Mundial y la OCDE han impulsado iniciativas para incluir
métricas ambientales en los balances nacionales y corporativos. Sin embargo, persiste la falta
de estandares universales que permitan una medicion consistente del impacto ambiental en

términos contables (Ucieda Blanco et al., 2025; Urdaneta Camacho et al., 2025).

Por otro lado, en el ambito global, la adopciéon de marcos como el Sistema de Contabilidad
Ambiental y Econdémica Integrada (SCAEI) representa avances significativos hacia la
internalizacién de externalidades ambientales (Saona et al., 2025; Stefanescu, 2025). A pesar de
ello, estos modelos no han logrado una implementacion amplia en el sector privado debido a
barreras técnicas, culturales y metodoldgicas (Annelin & Svanstrom, 2024; Ruiz-Barbadillo et al.,
2024). Las empresas contindan la evaluacion de su desempefio unicamente desde parametros
financieros, ignoran costos ambientales que afectan su viabilidad a largo plazo (Anzilago &
Lunkes, 2024; Bandeira & Almeida, 2024). Esta situacion refleja la urgencia de desarrollar
instrumentos contables capaces de integrar el capital natural en los reportes financieros

convencionales.

Asimismo, la presion de los stakeholders ha aumentado considerablemente en los ultimos
anos. Inversionistas, consumidores y reguladores exigen mayor transparencia sobre el impacto
ambiental de las operaciones empresariales (Bai et al., 2025; Gisbert et al., 2025). Movimientos
como el Informe Brundtland, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Pacto Mundial de las

Naciones Unidas han reforzado la necesidad de responsabilidad corporativa. No obstante, sin un



sistema contable que mida eficazmente el uso del capital natural, resulta dificil avanzar hacia una
gestion realmente sostenible (Jo et al., 2025; Marez Ruiz et al., 2025). Es en este punto donde
surge la relevancia de construir un modelo que combine la informacion financiera y ambiental de

manera integrada.

En América Latina, la relacion entre desarrollo econémico y conservacion ambiental
presenta particularidades complejas. La regién posee una biodiversidad excepcional y cuantiosas
reservas de agua dulce, pero también enfrenta altos niveles de deforestacion, contaminacion y
conflictos socioambientales (Aldahray, 2024; Hancu-Budui & Zorio-Grima, 2024). Paises como
Brasil, Colombia y Peru son ejemplos paradigmaticos de esta dualidad: riqueza natural contrasta
con practicas extractivas poco reguladas. En muchos casos, las politicas publicas carecen de
mecanismos efectivos para contabilizar el costo real del agotamiento de recursos naturales, lo
que dificulta la planificacion sostenible (Garmendia-Lazcano & Baselga-Pascual, 2025;

Gonzalez-Morales et al., 2025).

A nivel regional, aunque existen esfuerzos incipientes en materia de contabilidad
ambiental, como los programas del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en Peru
o el Sistema de Cuentas Ambientales de México, estos no han sido adoptados de manera
uniforme ni vinculados al ambito empresarial (Annelin & Svanstrom, 2024; Saona et al., 2025).
Las empresas latinoamericanas tienden a seguir estandares internacionales de reporting no
financiero, pero carecen de marcos locales que les permitan internalizar el valor del capital natural
en sus estados financieros. Esto genera una brecha entre la retérica de sostenibilidad y la

realidad operativa (Jo et al., 2025; Marez Ruiz et al., 2025).

La diversidad econdémica y ecoldgica de Latinoamérica exige un enfoque diferenciado en
la construccion de modelos contables. Sectores como la mineria, la agricultura intensiva y la
energia hidroeléctrica tienen un impacto significativo en los ecosistemas locales. Sin embargo,

las practicas de medicién ambiental no estan estandarizadas ni son obligatorias (Kritzinger &
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Barac, 2025; J. Lee et al., 2025). Este vacio normativo impide que las organizaciones midan
correctamente su huella ecologica ni que tomen decisiones informadas sobre la gestion del
capital natural. Por ello, es necesario disefiar un modelo adaptable a las condiciones regionales

que potencie la sostenibilidad empresarial (Kim et al., 2025; Klann & Giordani, 2024).

El problema central de esta investigacion radica en la imposibilidad actual de las
organizaciones para medir de manera integral el impacto ambiental de sus actividades. Los
meétodos contables tradicionales no consideran los costos asociados a la degradaciéon del medio
ambiente, lo que lleva a una percepcion distorsionada del desempeio econdmico. Como
resultado, muchas empresas toman decisiones que generan beneficios a corto plazo, pero
comprometen la disponibilidad futura de recursos naturales. Esta situaciéon pone en riesgo tanto
la competitividad empresarial como la estabilidad ecoldgica (Bai et al., 2025; Bandeira & Almeida,

2024).

Una consecuencia directa de esta omisién contable es la falta de incentivos para la
innovacion verde. Al no contabilizar el capital natural, las empresas no valoran adecuadamente
las inversiones en tecnologias limpias, eficiencia energética 0 manejo sostenible de residuos.
Ademas, los mercados financieros no evaltan correctamente los riesgos ambientales inherentes
a ciertos sectores productivos. Este déficit informativo obstaculiza el desarrollo de estrategias
empresariales que contribuyan a la proteccion del medio ambiente y al cumplimiento de metas

globales de mitigacion climatica.

Por ello, la dispersion de metodologias existentes para la medicion del impacto ambiental
dificulta la comparabilidad y la adopcién generalizada de practicas contables sostenibles.
Mientras algunos marcos se centran en emisiones de carbono, otros priorizan el consumo de
agua o el uso del suelo. Esta fragmentacion impide la construccion de un sistema universal que
facilite la integracion del capital natural en los reportes financieros. Por lo tanto, urge establecer

un modelo coherente, adaptado a diferentes contextos industriales y geograficos, que permita
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una evaluacion precisa del impacto ecoldgico en la toma de decisiones empresariales (Quick &

Yalgin, 2024; Wu et al., 2025).

Esta investigacion resulta conveniente porque responde a una demanda creciente de
herramientas que permitan a las empresas medir y gestionar su impacto ambiental de manera
sistematica. En un contexto de volatilidad climatica y escasez de recursos, las organizaciones
requieren marcos de referencia que faciliten decisiones informadas. El modelo propuesto se
convierte en un instrumento clave para alinear objetivos econdmicos con principios de
sostenibilidad ambiental mediante la mejora en planificacion estratégica y asignacion eficiente de

recursos.

Desde una perspectiva social, el estudio tiene relevancia al contribuir a la construccion de
un sistema empresarial mas responsable y transparente. La sociedad civil exige cada vez mas
gue las empresas den cuenta de su impacto en el entorno natural. Al desarrollar un modelo que
integre el capital natural en los estados financieros, se fortalece la rendicion de cuentas frente a
comunidades afectadas por actividades productivas. Este enfoque permite el mejoramiento de la
relacion entre empresas y sus stakeholders, se promueve confianza y cooperacion en torno al

cuidado del medio ambiente.

En cuanto a las implicaciones practicas, el modelo propuesto brinda a las organizaciones
una metodologia clara para incluir indicadores ambientales en sus procesos de reporte y gestion.
Esto posibilita tomar decisiones mas informadas, reducir riesgos asociados a la degradacién
ambiental y anticiparse a cambios regulatorios. Asimismo, facilita la elaboracién de estrategias

de negocio que incorporen criterios de sostenibilidad sin sacrificar la rentabilidad.

Desde el punto de vista tedrico, el trabajo aporta una conceptualizacion integradora de la
contabilidad ambiental y el capital natural, se superan visiones fragmentadas existentes en la

literatura. Al proponer un marco que conecta variables econémicas y ecolégicas, se amplia el



alcance de la disciplina contable hacia dimensiones criticas para el desarrollo sostenible. Este
enfoque interdisciplinario abre nuevas lineas de analisis que son exploradas en estudios

posteriores.

Metodolégicamente, el estudio aporta una combinacion rigurosa de analisis documental
y empirico que permite validar el modelo propuesto. La utilizacion de técnicas de sintesis y
comparacion entre distintas aproximaciones tedricas asegura la robustez del enfoque
desarrollado. Este método servira como base para investigaciones futuras en otros contextos
geograficos o sectores industriales, a través de la promocion en la expansién del conocimiento

en el campo de la contabilidad ambiental.

La pregunta general que guia esta investigacion es: ;Como se desarrolla un modelo
integral de contabilidad del capital natural que permita la medicidén del impacto ambiental en la
toma de decisiones empresariales? Para responderla, se formulan tres preguntas especificas 1)
¢ Cuales son las limitaciones de los marcos contables actuales en la valoracion del capital
natural?, 2) ;Qué elementos deben integrarse en un modelo contable para la captura efectiva
del impacto ecoldgico? y 3) ;De qué manera se aplica el modelo en diferentes contextos

empresariales?

El objetivo general de esta investigacion es Desarrollar un modelo integral de contabilidad
del capital natural que permita la medicién del impacto ambiental en la toma de decisiones
empresariales. Los objetivos especificos son 1) Identificar las limitaciones de los marcos
contables actuales en la valoracion del capital natural, 2) Describir los elementos que deben
integrarse en un modelo contable para la captura efectiva del impacto ecoldgico y 3) Determinar

la manera en que se aplica el modelo en diferentes contextos empresariales.



Marco Teérico

Aunque el concepto de capital natural ha evolucionado en las ultimas décadas, su
integracion formal en la contabilidad empresarial es todavia limitada. Estudios previos han
explorado diferentes dimensiones del tema, desde enfoques econémicos hasta perspectivas
contables y de gestiéon. Sin embargo, persiste una fragmentacion tedrica que dificulta la
construccion de un modelo universal aplicable a distintos contextos organizacionales (Uzma,
2023; Villarroel Villalobos, 2023). Una revision sistematica de la literatura revela que muchos
autores coinciden en la necesidad de incluir el medio ambiente como un activo estratégico, pero

discrepan sobre los métodos para cuantificarlo dentro de los estados financieros.

Desde mediados del siglo XX, se han desarrollado multiples intentos por incorporar
variables ambientales en la medicion del desempefio econdmico. Iniciativas como la Contabilidad
Social y Ambiental de Gray (1992) o el Informe Brundtland (1987) sentaron las bases para
considerar la sostenibilidad como un pilar fundamental en la gestién empresarial (Majed et al.,
2023; Marin et al., 2023). A pesar de estos avances, las practicas contables tradicionales no han
logrado adaptarse plenamente a esta realidad. Investigaciones posteriores han reforzado la idea

de que la valoracion financiera debe ir acompanada de métricas ecolégicas.

En afios recientes, organismos internacionales han impulsado marcos normativos
orientados a superar estas barreras. El Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdmica
Integrada (SCAEI), desarrollado por Naciones Unidas (2014), ofrece un esquema conceptual
para vincular datos ambientales con indicadores econémicos (Castro Pérez, 2023; Cortes Diaz
et al., 2023). De manera similar, iniciativas como el Natural Capital Protocol (2016) han buscado
estandarizar metodologias para identificar, medir y gestionar el impacto sobre el capital natural.
No obstante, estas herramientas aun no han sido adoptadas ampliamente por el sector privado
debido a su complejidad técnica y a la falta de incentivos regulatorios claros (Anzilago & Lunkes,

2024; Bandeira & Almeida, 2024).



La contabilidad ambiental se sustenta en varias corrientes tedricas que buscan
reinterpretar el rol de la empresa en relacién con el entorno. Entre ellas destaca la economia
ecologica, que propone una vision sistémica donde los recursos naturales son factores
productivos criticos cuyo agotamiento afecta la viabilidad econémica (Rojas Molina & Franco
Gdmez, 2022; Ugalde Binda, 2022). Esta perspectiva enfatiza la importancia de establecer limites
biofisicos al crecimiento econdmico y promueve modelos de desarrollo que respeten la capacidad

regenerativa de los ecosistemas (Aguirre & Falconi, 2023; Alruwaili et al., 2023).

Otro pilar tedrico relevante es la teoria de stakeholders, desarrollada por Freeman (1984),
que redefine la responsabilidad empresarial mas alla de los accionistas hacia un conjunto
ampliado de interesados, entre ellos comunidades locales, gobiernos y el medio ambiente. Este
enfoque ético y estratégico respalda la necesidad de reportar informacion ambiental relevante,
como obligaciéon moral y factor clave para mantener relaciones sostenibles con todos los grupos

de interés involucrados (lfiiguez Lépez et al., 2020; Locatelli et al., 2020).

Ademas, la teoria de la legitimidad corporativa aporta otra dimension explicativa. Las
organizaciones operan bajo un contrato social implicito que requiere su aceptacién por parte de
la sociedad. La percepcidén de irresponsabilidad ambiental erosiona esa legitimidad, lo cual
genera presiones regulatorias, sociales y de mercado (Agbo, 2023; Aguirre & Falconi, 2023). Por
ello, la transparencia en la gestion del capital natural se convierte en un mecanismo para
mantener la confianza publica y asegurar la continuidad operativa (Usmonovich, 2023; Uzma,

2023).

Materiales y Métodos

La presente investigacion adopté un enfoque mixto, se combinaron elementos
cuantitativos y cualitativos para garantizar una comprensioén integral del fendmeno estudiado.
Esta estrategia metodolégica permitié identificar patrones generales a partir de datos

bibliograficos seleccionados y también explorar en profundidad las conceptualizaciones tedricas
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y practicas relacionadas con la contabilidad del capital natural. La integracion de ambas
perspectivas fortalecié el rigor cientifico del estudio y posibilité una mayor riqueza en la

interpretacién de los resultados.

Se traté de una investigacion aplicada, orientada a resolver un problema especifico del
entorno empresarial: la necesidad de desarrollar un modelo que integre el capital natural en la
medicion del impacto ambiental dentro de la toma de decisiones estratégicas. Este tipo de
investigacion busca generar conocimiento Util para la practica, mas que unicamente ampliar la
base tedrica existente. Por ello, se enfocd en la construcciéon de un marco operativo que pudiera

ser adaptado por diferentes sectores productivos.

El alcance de la investigacion fue explicativo, ya que buscd determinar las causas y
relaciones entre variables relevantes en el contexto de la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad corporativa. Este nivel de analisis permitio ir mas alla de la simple descripcion de
fendmenos, se profundizé en cémo y por qué ciertos modelos contribuyen a una gestion mas
responsable del capital natural. Para alcanzar este propdsito, se emplearon métodos inductivo,

deductivo, comparativo, analitico y sintético.

El disefio de la investigacion correspondid a un esquema explicativo secuencial,
estructurado inicialmente mediante una modalidad documental y complementado posteriormente
con analisis contextual aplicable a diversos escenarios empresariales. Este enfoque permitio
avanzar desde una revisién sistematica de literatura hacia la elaboracion de un modelo
conceptual, se paso por la contrastacion con estudios previos y la evaluacién de su pertinencia

en contextos reales.

La poblacién objeto de estudio estuvo conformada por articulos cientificos y otros trabajos
de investigacion publicados en bases de datos reconocidas. A partir de esta poblacion se

selecciond una muestra intencional no probabilistica de 40 documentos clave, elegidos por
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conveniencia segun criterios de relevancia, calidad académica y aporte al tema central de la
investigacion. Estos documentos sirvieron como fuente primaria para construir el marco teérico

y validar los fundamentos del modelo propuesto.

Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de andlisis documental, apoyada por una
matriz de analisis disefada especificamente para sistematizar la informacion obtenida. La
busqueda bibliografica se realiz6 en plataformas como Scopus, Web of Science, Scielo, Latindex,
Redalyc y Dialnet, se emplearon operadores booleanos y palabras clave relacionadas con
contabilidad ambiental, capital natural y sostenibilidad empresarial. Se aplicaron criterios de

inclusion y exclusion rigurosos para asegurar la pertinencia de las fuentes seleccionadas.

El procesamiento de los datos se llevo a cabo mediante técnicas de andlisis de contenido
y del discurso, lo que permitié identificar tendencias, convergencias y divergencias en la literatura
revisada. Este enfoque cualitativo facilité la categorizacién de conceptos, la identificacion de
vacios teéricos y la formulacion de proposiciones para el modelo integral planteado. Ademas, se
complementé con una presentaciéon de resultados a través de tablas descriptivas y sus

respectivas interpretaciones, discusiones y analisis criticos.

En cuanto a los aspectos éticos, la investigacion respetd principios de integridad
académica y responsabilidad social. No se generaron conflictos de interés ni afectaciones al
medio ambiente durante su desarrollo. Todas las citas y referencias fueron realizadas conforme
a normas APA séptima edicidon, se garantizé el reconocimiento adecuado a los autores
consultados. Asimismo, se respetaron los derechos de autor y la propiedad intelectual de las

obras utilizadas.
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Resultados

Tabla 1. Principales enfoques teéricos sobre contabilidad del capital natural

Enfoque Principal

Elementos Clave

Limitaciones

Economia ecoldgica

Limites biofisicos al crecimiento;
sostenibilidad como condicidon
necesaria para la viabilidad
econémica

No propone herramientas
especificas para su
medicion contable

Triple impacto (econémico,
social, ambiental)

Integracion de dimensiones en la
gestion empresarial

Enfoque mas conceptual
que operativo

servicios naturales

Contabilidad social y | Transparencia y rendicién de | Falta de estandares claros
ambiental cuentas ante stakeholders para su aplicaciéon

SCAElI - Sistema de | Conexién entre variables | Complejidad técnica 'y
Contabilidad Ambiental y | econdmicas y ambientales limitada adopcién en
Econdmica Integrada empresas

Servicios eco sistémicos Identificacion y valoracion de | Dificultad en la

cuantificacion monetaria

Protocolo del

Natural

Capital

Marco comun para identificar,
medir y reportar impactos

Aplicacién voluntaria y falta
de obligatoriedad

Fuente: Elaboracién propia

La revision sistematica de literatura permitié identificar patrones significativos en la forma
como los autores han abordado la contabilidad del capital natural. La Tabla 1 muestra una
sintesis de las principales aproximaciones tedricas y metodoldgicas utilizadas. Los analisis
revelaron que, aunque existe consenso sobre la importancia del tema, persisten diferencias
sustanciales en cuanto a como valorar y reportar el capital natural dentro de los sistemas

contables tradicionales (Cortes Diaz et al., 2023; Das & Srivastava, 2023; Dela Verdezoto, 2023).

Al contrastar estos planteamientos con el marco tedrico, se observa que todos coinciden
en reconocer al capital natural como un componente esencial para la sostenibilidad empresarial.
Sin embargo, solo algunos proponen modelos operativos que permitan su integracion directa en
los estados financieros. (Majed et al., 2023; Marin et al., 2023) destacan por sus enfoques
econdmicos y éticos, mientras que las iniciativas institucionales, como el SCAEI o el Natural

Capital Protocol, ofrecen herramientas mas estructuradas pero limitadas en su aplicacion
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practica. Este contraste refleja la necesidad de construir un modelo hibrido que combine rigor

tedrico con aplicabilidad real.

Un analisis final de la Tabla 1 permite concluir que, si bien hay avances significativos en
la conceptualizacion del capital natural, la mayoria de los estudios carecen de una propuesta
especifica para su internalizacion contable. Esta brecha representa una oportunidad para
desarrollar un modelo integral que reconozca el valor del entorno natural y que lo convierta en

parte activa del proceso de toma de decisiones empresariales.

Tabla 2. Criterios de medicion del impacto ambiental utilizados por autores seleccionados

Criterios de medicion Unidad de medida tipica Aplicacién practica
Huella ecoldgica Hectareas globales Evaluacién
macroeconomica
Indicadores triple impacto Multiples métricas Reporting corporativo
Emisiones y residuos Toneladas o volumenes Auditorias ambientales

Consumo de recursos | Volumen de agua, energia, tierra | Planificacion nacional
naturales

Valor de servicios eco | Equivalente economico | Evaluacién de proyectos
sistémicos estimado

Impacto neto sobre el capital | Puntos o escalas cualitativas Diagndstico estratégico
natural

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2, se presentan los criterios de medicion ambiental utilizados por los autores
seleccionados. Se identifican diferentes indicadores empleados para cuantificar el impacto
ecoldgico, tales como huella de carbono, consumo de agua, biodiversidad afectada, emisiones
contaminantes y servicios eco sistémicos perdidos. Aunque cada uno de ellos tiene mérito en su
ambito especifico, ninguno ofrece una vision completa del capital natural en relacién con el

desempenio financiero.

Al comparar esta informacién con el marco tedrico, se constata que existen multiples
enfoques para medir variables ambientales, pero pocos logran vincularlas explicitamente con los
resultados econdémicos. Autores como (Srivastava & Das, 2023; Villarroel Villalobos, 2023) han

intentado establecer estandares comunes, sin embargo, la heterogeneidad en las practicas de
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medicion dificulta la comparabilidad entre organizaciones. Esto refuerza la necesidad de un
sistema integrador que unifique criterios y facilite la adopcidn generalizada de métricas

sostenibles.

El analisis final de la Tabla 2 sugiere que, para avanzar hacia un modelo integral de
contabilidad del capital natural, es fundamental definir indicadores universales que puedan
aplicarse en diversos contextos industriales. Estos indicadores deben ser compatibles con los
estados financieros tradicionales y permitir una evaluacion precisa del impacto ambiental en
términos econdmicos. Solo asi sera posible incorporar el capital natural en la gestion estratégica

de las empresas.

Tabla 3. Barreras para la implementacion de sistemas contables basados en el capital
natural

Tipo de barrera Descripcion
Normativa Ausencia de estandares internacionales obligatorios
Técnica Complejidad en la medicion y cuantificacién
Cultural Resistencia a cambiar modelos tradicionales
Recursos humanos Escasez de personal especializado
Regulatoria Falta de incentivos gubernamentales
Financiera Costos iniciales elevados de implementacion

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 3 detalla las principales barreras identificadas por los autores para la
implementacion de sistemas contables basados en el capital natural. Entre ellas se encuentran:
falta de normativa internacional obligatoria, complejidad técnica en la medicion, resistencia
cultural dentro de las organizaciones, escasez de personal capacitado y ausencia de incentivos
regulatorios claros (Tofiq & Najm, 2023; Usmonovich, 2023). Estas barreras son recurrentes en
la literatura y explican en gran medida por qué muchos marcos propuestos no han logrado una

adopcién amplia.

Al contrastar este hallazgo con el marco tedrico, se confirma que, aunque existen diversas

iniciativas orientadas a promover la contabilidad ambiental, estas enfrentan obstaculos similares
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en distintos contextos geograficos y sectores productivos. Las barreras técnicas y conceptuales
identificadas refuerzan la idea de que cualquier modelo integral debe contemplar estrategias de
implementacién viables, adaptadas a las capacidades reales de las organizaciones (Alruwaili

et al., 2023; Cabezas Marin & Quirés Delgado, 2023).

Tras analizar la Tabla 3, se concluye que superar dichas barreras requiere un marco
técnico sélido y también politicas publicas que incentiven su adopcién. Ademas, se necesita
formacion especializada en contabilidad ambiental y una mayor conciencia corporativa sobre la
importancia de gestionar responsablemente el capital natural. El modelo propuesto en esta

investigacion busca precisamente abordar estas areas criticas.

Tabla 4. Comparacion de marcos normativos y protocolos relacionados con la
contabilidad del capital natural

Marco/Protocolo Ol?jet_lvo Alcance Ventajas Limitaciones
principal

SCAEl  (Naciones | Integrar variables | Nacional Amplio respaldo | Baja adopcién

Unidas) ambientales y institucional empresarial
economicas

Informe GRI Reporte de | Global Voluntario y | No integrado a
sostenibilidad no ampliamente estados
financiero utilizado financieros

Natural Capital | Medicion del | Empresarial | Enfoque No obligatorio

Protocol impacto sobre el estandarizado

entorno natural
Balanced Scorecard | Integracion de | Corporativo | Adaptacion a | Poca difusién

Ambiental indicadores en objetivos
gestiéon estratégicos
estratégica
Marco OCDE de | Evaluar politicas | Multinivel Riguroso y | Complejo para
desempeiio publicas y detallado pymes
ambiental privadas
Informe Brundtland | Desarrollo Global Fundamento Sin metodologia
sostenible ético sélido operativa

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4, se presenta una comparacion entre los distintos marcos normativos y
protocolos relacionados con la contabilidad del capital natural. Se incluyen referencias como el

Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdmica Integrada (SCAEI), el Informe GRI, el Natural
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Capital Protocol, el Balanced Scorecard Ambiental, el Marco de Desempeno Corporativo
Ambiental de la OCDE vy el Informe Brundtland (Sanchez-Manzaba et al., 2024; Vasquez Tacuri
& Narvaez-Zurita, 2024). Cada uno de estos marcos ofrece valiosas contribuciones, pero ninguno

ha logrado una integracion total entre variables financieras y ambientales.

Al contrastar estos marcos con el cuerpo tedrico, se encuentra que, aunque comparten

objetivos comunes, presentan diferencias metodolégicas y filoséficas que limitan su
interoperabilidad. Por ejemplo, mientras algunos se centran en el reporte no financiero, otros
priorizan la medicion interna de impacto (Poot Dzul, 2024; Rogers Harper & Muioz Marin, 2024).
Esta diversidad dificulta la creacion de un estandar universal que pueda ser adoptado por todas

las organizaciones.

El analisis final de la Tabla 4 indica que, para avanzar hacia un modelo integral, es
necesario sintetizar los mejores elementos de cada marco existente. Esto implica disefiar un
sistema flexible, adaptable a diferentes industrias y jurisdicciones, pero con criterios comunes
que permitan la comparabilidad y la transparencia. Tal enfoque facilitaria tanto el cumplimiento

normativo como la toma de decisiones informadas basadas en datos consistentes.

Tabla 5. Casos practicos de empresas que han integrado el capital natural en su gestion

Empresa Iniciativa Impacto observado Lecciones aprendidas
e - Necesidad de
. Programa «Future Reduccion de emisiones y uso "
Unilever - colaboracién
Foods» eficiente de recursos . !
multisectorial
Misién «Zero Eliminacion  de  residuos | Innovacion como motor de
Interface : : )
Waste» industriales cambio
Patagonia Modelo de negocio | Restauracion de ecosistemas | Transparencia como
9 regenerativo afectados ventaja competitiva
IKEA Estrategia de Uso responsable de madera y | Inversion inicial alta pero
economia circular energia rentable
Nestlé Gestion integral del | Mejora en  comunidades | Importancia del dialogo
agua rurales con stakeholders
Danone Empresa B Corp Balance entre rentabilidad y | Requiere transformacion
con proposito bien comun cultural profunda

Fuente: Elaboracién propia
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La Tabla 5 muestra los casos practicos documentados donde empresas han intentado
integrar el capital natural en su gestién. Se destacan ejemplos de companias como Unilever,
Interface, Patagonia, IKEA, Nestlé y Danone, que han desarrollado iniciativas innovadoras en
materia de contabilidad ambiental y sostenibilidad (Rios Jiménez et al., 2022; Ruelas et al.,
2022). Estos casos ilustran buenas practicas, aunque muchas veces son especificas de ciertos

sectores o regiones.

Al confrontar estos ejemplos con el marco tedrico, se observa que, aunque algunas
empresas han avanzado en la internalizacién del capital natural, aun prevalece un enfoque
parcial o incompleto. En muchos casos, los esfuerzos se centran en aspectos como la reduccion
de emisiones o el uso eficiente de recursos, sin llegar a integrar verdaderamente el valor del

entorno natural en los estados financieros (Flores Coa et al., 2023; Fonseca Vivas, 2023).

De esta forma, el analisis de la Tabla 5 confirma que, si bien hay experiencias exitosas,
estas son todavia excepcionales y no representan una tendencia generalizada. Para que el
modelo propuesto tenga una aplicacion amplia, es necesario que las practicas actuales se
sistematicen, estandaricen y adapten a un marco contable coherente que pueda ser replicado en

diferentes tipos de organizaciones.

Tabla 6. Implicaciones estratégicas de la integracion del capital natural en la gestion
empresarial

Area estratégica Beneficio esperado Ejemplo practico Relevancia
Reputacioén corporativa | Fortalecimiento de marca | Patagonia y su | Alto impacto en
transparencia percepcion
ambiental publica
Relacion con | Confianza y cooperacion | Nestlé y | Clave para
stakeholders comunidades licencia social
locales
Cumplimiento Anticipacion a nuevas | IKEA y legislacion | Reduce riesgos
regulatorio normas ambiental europea | legales
Innovacion Desarrollo de productos | Interface y | Genera
sostenibles materiales diferenciacion
reciclados
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Area estratégica Beneficio esperado Ejemplo practico Relevancia
Riesgo climatico Resiliencia frente a crisis | Danone y seguridad | Asegura
alimentaria continuidad
operativa
Rentabilidad a largo | Ahorro en recursos Yy | Unilever y | Permite
plazo nuevos mercados alimentos crecimiento
sostenibles sostenible

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, la Tabla 6 resume las implicaciones estratégicas derivadas de la integracion
del capital natural en la gestion empresarial. Se destacan beneficios como el fortalecimiento de
la reputacion corporativa, la mejora en la relacion con stakeholders, la anticipacidén a regulaciones
futuras, la identificacion de nuevas oportunidades de negocio y la mitigacién de riesgos asociados
al cambio climatico y la escasez de recursos (Llacccho Sinchitullo & Zanabria Quispe, 2024; Poot

Dzul, 2024).

Este analisis, contrastado con el marco teérico, demuestra que la contabilidad del capital
natural es una cuestion ética o ambiental y también una herramienta estratégica clave para la
competitividad sostenible. Las empresas que incorporen estos principios en su gestién estaran
mejor posicionadas para enfrentar los desafios del siglo XXI, marcado por la volatilidad ecoldgica
y la presién global por la responsabilidad corporativa (Diaz-Cérdova et al., 2023; Encalada

Encarnacion, 2023).

El analisis final de la Tabla 6 permite afirmar que el modelo propuesto responde a
necesidades teodricas y también brinda ventajas practicas tangibles para las organizaciones. Al
convertir el capital natural en un elemento central de la toma de decisiones, se abre la posibilidad
de construir modelos de negocio mas resilientes, transparentes y alineados con los principios de

desarrollo sostenible.
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Discusién

La integracion del capital natural en los procesos de toma de decisiones empresariales
representa un desafio complejo, pero crucial para garantizar la sostenibilidad econdmica y
ecologica. Los resultados obtenidos a partir del analisis de las seis tablas presentadas permiten
identificar patrones claros en cuanto a los enfoques tedricos, métodos de medicion, barreras
institucionales, marcos normativos, casos practicos y beneficios estratégicos asociados a esta
nueva forma de contabilidad (Encalada Encarnacion, 2023; Flores Coa et al., 2023). Estas
observaciones se alinean con hallazgos previos en la literatura, aunque también revelan vacios

que deben abordarse para avanzar hacia un modelo integral funcional.

El analisis de la Tabla 1, que resume los principales enfoques tedricos sobre la
contabilidad del capital natural, muestra una convergencia en torno a la importancia de reconocer
el entorno como un activo critico (Cano Medina & Jiménez Moncada, 2022; Castellanos Polo &
Benitez Granados, 2022). Sin embargo, persiste la ausencia de un sistema operativo que permita
cuantificar este valor dentro de los estados financieros tradicionales. Este hallazgo refuerza lo
sefialado por (Bustamante & Cruz Gonzalez, 2020), quien argumenta que la contabilidad
ambiental debe ir mas alla de la simple divulgacién de informacion no financiera y convertirse en

una herramienta de gestion estratégica.

En relacion con los criterios de medicion del impacto ambiental, resaltados en la Tabla 2,
se constata una gran diversidad de indicadores utilizados por diferentes autores. Aunque
algunos, como el SCAEI, ofrecen una vision estructurada, otros tienden a centrarse en aspectos
especificos, como la huella de carbono o el consumo de agua. Esta fragmentacion dificulta la
comparabilidad entre organizaciones y limita la utilidad de estos modelos para la toma de
decisiones estratégicas (Aldahray, 2024; Al-Shattarat, 2024). Por tanto, es necesario establecer
métricas universales que permitan evaluar de manera coherente el impacto sobre el capital

natural.
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La Tabla 3 pone en evidencia las barreras reales que enfrentan las empresas al intentar
implementar sistemas contables basados en el capital natural. Entre ellas destacan la falta de
regulacion obligatoria, la resistencia cultural dentro de las organizaciones y la escasez de
personal capacitado. Estas observaciones coinciden con estudios anteriores que subrayan la
necesidad de politicas publicas que incentiven su adopcidn (Fabioux, 2024; Hancu-Budui & Zorio-
Grima, 2024). La superacion de estas barreras requiere un marco técnico solido, y ademas

estrategias de sensibilizacidn y formacion especializada en contabilidad ambiental.

Al comparar los distintos marcos normativos y protocolos relacionados con la contabilidad
del capital natural (Tabla 4), se encuentra que, aunque comparten objetivos comunes, presentan
diferencias metodoldgicas significativas. Por ejemplo, mientras el Informe GRI se centra en el
reporte no financiero, el Balanced Scorecard Ambiental busca integrar indicadores en la gestion
estratégica. Esta diversidad dificulta la creacion de un estandar universal que pueda ser adoptado
por todas las organizaciones. Tal como destacan (Anderson et al., 2025; Yang & Yang, 2024),
una solucion viable seria disefiar un modelo flexible que incorpore lo mejor de cada enfoque, con

aseguramiento de la interoperabilidad y aplicabilidad practica.

Los casos practicos analizados en la Tabla 5 muestran que algunas empresas han
logrado avances significativos en la internalizacion del capital natural. Empresas como Unilever,
Interface y Danone han desarrollado iniciativas innovadoras que van desde la economia circular
hasta la restauracion de ecosistemas afectados. No obstante, estas practicas son todavia
excepcionales y estan condicionadas por factores como el tamafo de la empresa, el sector
industrial y el contexto geografico. Esto sugiere que, para generalizar su aplicacién, se requiere
voluntad corporativa y ademas apoyo regulatorio y metodologias estandarizadas que faciliten su

implementacion.
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En este sentido, la Tabla 6 ilustra cédmo la integracion del capital natural en la gestion
empresarial genera ventajas estratégicas tangibles. Desde la mejora en la reputacion corporativa
hasta la mitigacion de riesgos climaticos, los beneficios son multiples y relevantes. Estos
hallazgos respaldan lo planteado por (J. Lee et al., 2025; S. Y. Lee & Marinovic, 2025), quienes
sostienen que la viabilidad econdmica depende directamente del estado del capital natural. Por
tanto, cualquier modelo contable que ignore este vinculo carece de una base realista para la

planificacion estratégica.

En conjunto, los resultados obtenidos confirman que existe una base tedrica sélida y un
conjunto diverso de practicas emergentes en torno a la contabilidad del capital natural. Sin
embargo, persisten lagunas en términos de estandarizacion, medicidon consistente y adopcién
generalizada por parte del sector privado. EI modelo propuesto en esta investigacién busca
precisamente abordar estas areas criticas mediante un enfoque holistico que integre variables
financieras y ambientales en un mismo sistema de informacion. Este enfoque, si bien se
encuentra aun en fase conceptual, tiene el potencial de transformar la forma en que las empresas

evaluan su desempeifio y toman decisiones estratégicas.

Conclusiones

El primer objetivo especifico de esta investigacion fue identificar las limitaciones técnicas
y conceptuales de los marcos contables actuales en la valoracién del capital natural. Los
resultados obtenidos permiten concluir que, aunque existen diversas iniciativas orientadas a
integrar variables ambientales en la gestion empresarial, estas presentan deficiencias en cuanto
a estandarizacién, medicidon precisa y vinculacion directa con los estados financieros. Esta
carencia impide una evaluacion realista del impacto ecolégico en la toma de decisiones

estratégicas.
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El segundo objetivo especifico consistié en disefiar un marco conceptual que integrara
variables ambientales y financieras en un sistema contable unico. A partir del analisis tedrico y
practico realizado, se concluye que es posible construir un modelo integral basado en indicadores
clave del capital natural, tales como el consumo de recursos, la pérdida de biodiversidad y la
generacién de externalidades negativas. Este marco propuesto permite vincular dichas métricas
con los estados financieros tradicionales, mediante superaciéon de barreras identificadas en

estudios previos.

El tercer objetivo especifico buscd proponer una metodologia de aplicacién del modelo
en diversos sectores productivos. Tras revisar casos practicos y contrastarlos con los marcos
normativos disponibles, se concluye que la adopcion del modelo requiere estrategias
diferenciadas segun el contexto industrial, tamafio empresarial y nivel de desarrollo institucional.
Para ello, se recomienda desarrollar herramientas adaptativas, acompafadas de capacitacion

especializada y politicas publicas que incentiven su implementacion.

Como conclusion general, este estudio confirma que el deterioro ambiental causado por
las actividades empresariales exige una redefinicion urgente de los modelos contables
tradicionales. El modelo integral de contabilidad del capital natural propuesto ofrece una solucién
viable para incorporar el entorno natural como un activo estratégico en la gestion organizacional.
Este enfoque mejora la transparencia y responsabilidad corporativa, ademas fortalece la

sostenibilidad economica al considerar los costos reales del agotamiento de recursos.

En cuanto a las recomendaciones dirigidas a personas fisicas, se sugiere promover una
mayor conciencia sobre el impacto ambiental de las decisiones econdémicas individuales. Esto
incluye fomentar habitos de consumo responsable, apoyar empresas comprometidas con la
sostenibilidad y participar activamente en iniciativas comunitarias de conservacién. La educacion
ambiental debe ser prioritaria desde edades tempranas para generar una cultura de respeto hacia

el capital natural.
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Para las personas juridicas, se recomienda adoptar sistemas de reporte integrado que
incorporen meétricas ambientales junto con datos financieros. Las empresas deben invertir en
tecnologias limpias, evaluar sus cadenas de suministro desde una perspectiva ecoldgica y
establecer metas claras de reduccién de impacto ambiental. Ademas, se sugiere colaborar con
gobiernos y organismos internacionales para impulsar estandares obligatorios de contabilidad

ambiental que faciliten comparaciones entre organizaciones.

Finalmente, en cuanto a futuras lineas de investigacion, se plantea la necesidad de validar
el modelo propuesto en contextos empresariales reales mediante estudios de campo. También
resulta relevante explorar mecanismos de financiamiento verde, el rol de los mercados de
carbono y la relacion entre contabilidad del capital natural y gobernanza corporativa. Estos temas
representan areas emergentes que merecen atencién académica y practica en el futuro

inmediato.
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Resumen Ejecutivo

La creciente complejidad de las operaciones financieras y el incremento en la sofisticacién de los
fraudes han evidenciado la insuficiencia de los métodos tradicionales de auditoria para detectar
irregularidades en tiempo real. Esta limitacién reduce la capacidad de respuesta de las
organizaciones y compromete la integridad de la informacién financiera. Frente a este problema,
el objetivo general de esta investigacion consistié en analizar el uso de algoritmos de inteligencia
artificial en la auditoria predictiva como herramienta para la identificacién de fraudes financieros
en tiempo real. La investigacion se desarrollé bajo una metodologia de tipo documental con
enfoque cualitativo, mediante una busqueda bibliografica exhaustiva en bases de datos
cientificas como Scopus, Web of Science, Scielo, Latindex, Redalyc, Dialnet y otras fuentes
académicas especializadas en auditoria, inteligencia artificial y tecnologias emergentes. Los
principales resultados revelaron que los algoritmos basados en aprendizaje automatico, redes
neuronales y analisis de patrones permiten identificar desviaciones anémalas con alta precision,
incluso en entornos de grandes volumenes de datos. Ademas, se constatd que estos sistemas
ofrecen capacidades de aprendizaje continuo, adaptabilidad al entorno financiero y reduccion
significativa del riesgo de omision de fraudes. Las conclusiones indican que la inteligencia
artificial representa una innovacién disruptiva en la auditoria contemporanea, al fortalecer la
prevencion y deteccion de fraudes mediante analisis automatizados y predictivos, lo que

contribuye a una mayor transparencia, eficiencia y confiabilidad en la gestién financiera.

Palabras clave: auditoria predictiva, inteligencia artificial, fraude financiero, algoritmos,

deteccién en tiempo real.



Introduccién

Actualmente, el entorno econdmico global enfrenta desafios sin precedentes relacionados
con la seguridad y veracidad de la informacién financiera. Segun datos del informe de la
Asociacion de Examinadores de Fraude Certificados (ACFE), mas del 5 % de los ingresos
anuales de las empresas se pierden por actividades fraudulentas, cifra que refleja la magnitud
del problema a nivel internacional (Sanchez-Manzaba et al., 2024; Vasquez Tacuri & Narvaez-
Zurita, 2024). En este contexto, las técnicas tradicionales de auditoria no logran mantenerse a la
altura de las exigencias actuales, debido a su naturaleza reactiva y a su limitada capacidad para
procesar grandes volumenes de datos en tiempo real. Por otro lado, el avance tecnoldgico ha
permitido el desarrollo de soluciones basadas en inteligencia artificial que prometen transformar
el modelo de supervision financiera, mediante la incorporacion de enfoques predictivos y

proactivos.

A nivel internacional, instituciones como la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) han reconocido la importancia de integrar tecnologias
avanzadas en los procesos de control interno para combatir la corrupcién y el fraude (Amezcua
Lujan et al., 2024; Burton & Concepcién Sosa, 2024). Paises como Estados Unidos, Reino Unido
y Alemania han liderado iniciativas donde algoritmos de machine learning son empleados para
monitorear transacciones en tiempo real, lo cual facilita alertas inmediatas ante comportamientos
sospechosos. Estos desarrollos fueron respaldados por organismos internacionales como el
Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional, quienes enfatizan la necesidad de modernizar

los sistemas de auditoria para garantizar la estabilidad econémica global.

En paralelo, organismos reguladores como la Comision Europea han impulsado politicas
orientadas a la digitalizacién de los procesos financieros, incluye la implementacion de sistemas
inteligentes en la administracion publica y privada (Sanchez Sanchez & Cortez Huamani, 2022;

Vasquez, 2022). La adopcién de estandares globales de gobernanza digital ha facilitado la



interoperabilidad entre plataformas, lo cual es fundamental para la aplicacion efectiva de
algoritmos predictivos. No obstante, persisten barreras como la falta de capacitacién técnica y la
resistencia al cambio dentro de ciertos sectores. A pesar de ello, el impacto positivo de estas
tecnologias en la prevencién de fraudes es ampliamente reconocido, lo que motiva un

crecimiento sostenido en la inversion en inteligencia artificial aplicada a la auditoria.

En América Latina, el panorama presenta caracteristicas similares, aunque con
particularidades propias de su contexto socioeconémico. Paises como Brasil, Colombia y México
han experimentado un aumento significativo en casos de fraude financiero, especialmente en
sectores publicos y servicios financieros (Quinde Uyaguari, 2023; Rodriguez Salinas, 2023). La
adopcién de tecnologias digitales en la region es heterogénea, existen disparidades notables
entre paises con mayor desarrollo tecnologico y aquellos que aun enfrentan brechas
estructurales. De acuerdo con estudios del Banco Interamericano de Desarrollo, cerca del 40 %
de las empresas latinoamericanas carecen de sistemas adecuados para la deteccion temprana
de irregularidades financieras (Pinedo Rios & Torres Reyes, 2023; Quinde Uyaguari, 2023). Este
déficit genera un entorno propicio para la proliferacion de practicas corruptas y manipulacion de

registros contables.

Ademas, en varios paises de la region se han presentado casos emblematicos de
corrupcién vinculados con la gestion financiera, lo que ha generado movimientos ciudadanos en
demanda de mayor transparencia y responsabilidad fiscal. En este sentido, algunos gobiernos
han comenzado a explorar soluciones basadas en inteligencia artificial para mejorar sus
mecanismos de control (Ruelas et al., 2022; Sanchez Sanchez & Cortez Huamani, 2022)I. Por
ejemplo, en Argentina se han implementado sistemas piloto de auditoria predictiva en el sector
publico, con resultados prometedores en la identificacion de anomalias en contrataciones

estatales (Ruelas et al., 2022; Sanchez Sanchez & Cortez Huamani, 2022). Sin embargo, la



escasa infraestructura tecnolégica y la falta de recursos humanos calificados representan

obstaculos importantes para la expansion de estas herramientas.

Por otra parte, la colaboracion entre universidades, centros de investigacion y empresas
tecnoldgicas en paises como Chile y Costa Rica ha permitido desarrollar prototipos de algoritmos
especificamente disefados para el contexto latinoamericano. Estas iniciativas buscan adaptar
modelos globales a realidades locales, consideran variables como la informalidad econémica, la
rotacioén laboral y la diversidad de sistemas contables regionales (Encalada Encarnacion, 2023;
Flores Coa et al., 2023). Aunque los esfuerzos son incipientes, representan un paso importante
hacia la construccion de un ecosistema de auditoria inteligente que pueda responder eficazmente

a los retos del siglo XXI.

El problema de investigacion radica en la incapacidad de los métodos tradicionales de
auditoria para detectar fraudes financieros en tiempo real, lo cual limita la accién preventiva de
las organizaciones. Histéricamente, la auditoria se ha centrado en revisiones posteriores a la
ocurrencia de transacciones, lo que implica que muchos fraudes ya han causado danos
economicos irreversibles antes de ser descubiertos (Vazquez Oteo et al., 2025; Wu et al., 2025).
Este enfoque reactivo resulta ineficiente en un entorno donde las transacciones electrénicas se
realizan en milisegundos y los criminales utilizan técnicas cada vez mas sofisticadas para evadir
los controles establecidos. La lentitud de los procesos manuales y la dependencia de muestreos

estadisticos hacen que gran parte de la informacion relevante pase desapercibida.

Ademas, la naturaleza fragmentada de los sistemas financieros actuales dificulta la
integracion de datos provenientes de multiples fuentes limitan la visibilidad integral sobre las
operaciones. Esto se traduce en vacios de informacién que son aprovechados por individuos
malintencionados. Segun investigaciones recientes, mas del 60 % de los fraudes detectados en

empresas multinacionales se originan en puntos ciegos del sistema de control interno (Anderson



et al., 2025; Ashraf et al., 2025). La ausencia de un mecanismo capaz de correlacionar eventos

dispersos en el tiempo y espacio constituye uno de los mayores desafios en la materia.

Asimismo, el costo asociado a la revisién manual de registros financieros ha aumentado
considerablemente, especialmente en organizaciones de gran tamano. El recurso humano
dedicado a la auditoria debe estar constantemente actualizado frente a nuevas modalidades de
fraude, lo cual eleva los costos operativos y disminuye la rentabilidad de las empresas. En este
marco, surge la necesidad urgente de adoptar soluciones tecnolégicas que permitan automatizar
procesos, mejorar la precision de los analisis y anticiparse a posibles amenazas (Venturini et al.,
2024; Yang & Yang, 2024). El uso de algoritmos de inteligencia artificial emerge como una
alternativa viable para abordar estos desafios, brindan herramientas de andlisis predictivo que

superan las limitaciones de los métodos convencionales.

La conveniencia de esta investigacion reside en la oportunidad de generar conocimiento
aplicable a contextos empresariales y gubernamentales en momentos criticos de vulnerabilidad
financiera. Dado el acelerado ritmo de transformacion digital en el sector financiero, comprender
cémo los algoritmos de inteligencia artificial optimizan la auditoria predictiva es crucial para la
toma de decisiones estratégicas. Este estudio permite identificar tendencias emergentes, evaluar

herramientas disponibles y proponer mejores practicas para su implementacion.

La relevancia social de esta investigacién radica en su potencial para fortalecer la
transparencia y la rendicién de cuentas en la gestion publica y privada. Al proporcionar un marco
conceptual y empirico sobre el uso de tecnologias inteligentes en la deteccion de fraudes, se
contribuye al disefio de politicas publicas mas robustas y a la proteccion de los intereses de
millones de ciudadanos afectados por la corrupcion y la mala administracién. Estos
conocimientos sirven como base para programas educativos y capacitaciones destinadas a

profesionales del sector financiero.



Las implicaciones practicas de esta investigacion se extienden a multiples niveles, desde
la mejora en la eficiencia operativa hasta la reduccion de pérdidas econémicas derivadas de
fraudes. Las organizaciones podran beneficiarse de un enfoque sistematico para la
implementacién de sistemas de auditoria predictiva, lo cual les permitira reaccionar de manera
inmediata ante situaciones de riesgo. Ademas, los resultados obtenidos guian inversiones en
tecnologia y formacion profesional, generan un impacto directo en la calidad de los procesos de

control interno.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion aporta nuevos enfoques al campo de
la auditoria digital, integra conceptos provenientes de la inteligencia artificial, la ciencia de datos
y la gestion de riesgos. Permite ampliar el marco conceptual existente, propone una perspectiva
multidisciplinaria que conecta areas tradicionalmente separadas. Este trabajo también sirve como
puente entre la academia y la practica, fomenta el dialogo entre teoria y aplicaciéon en el ambito

financiero.

En términos metodolégicos, el estudio ofrece una aproximacion rigurosa basada en una
revision critica de literatura cientifica, lo cual fortalece la validez de los hallazgos. La utilizacién
de criterios de seleccidon explicitos y el analisis comparativo entre distintos autores permite
obtener conclusiones sdlidas y replicables. Ademas, el disefio metodologico propuesto sirve
como referencia para futuras investigaciones en temas similares, contribuye a la estandarizacion

de enfoques en la evaluacién de tecnologias emergentes aplicadas a la auditoria.

La pregunta general de investigacion planteada fue: ;De qué manera los algoritmos de
inteligencia artificial optimizan la auditoria predictiva para la deteccion de fraudes financieros en
tiempo real? Para profundizar en esta interrogante, se formularon tres preguntas especificas 1)
¢, Cuales son los algoritmos mas eficaces en la deteccion de anomalias financieras?, 2) ; Como

se integran estos algoritmos en los sistemas de auditoria existentes? Y 3) ;Qué beneficios



practicos ofrecen estos sistemas de deteccion de fraudes en comparacion con los métodos

tradicionales?

El objetivo general de la investigacion fue Analizar la manera en que los algoritmos de
inteligencia artificial optimizan la auditoria predictiva para la deteccion de fraudes financieros en
tiempo real. Los objetivos especificos fueron 1) Describir los algoritmos mas eficaces en la
deteccion de anomalias financieras, 2) Identificar como se integran los algoritmos en los sistemas
de auditoria existentes y 3) Determinar los beneficios practicos que ofrecen estos sistemas de

deteccioén de fraudes en comparacion con los métodos tradicionales.

Marco Teérico

En los ultimos anos, el uso de algoritmos de inteligencia artificial en la deteccion de
fraudes financieros ha generado un creciente interés en la comunidad académica y profesional.
Estudios previos demostraron que sistemas basados en aprendizaje automatico identifican
patrones andmalos en grandes volumenes de datos con una precisién superior a la de los
métodos tradicionales (Gunardi et al., 2025; Hayes et al., 2025). Investigaciones realizadas por
(Bai et al., 2025; Barrera Guerra Jr. & Hinojosa Cruz, 2025) destacan cémo técnicas como el
Deep learning permiten mejorar la capacidad predictiva mediante el reconocimiento de
comportamientos complejos dificiles de detectar mediante analisis convencional. Estos avances
tecnoldgicos fueron aplicados exitosamente en sectores bancarios y aseguradores, donde la

deteccion temprana de actividades fraudulentas es critica para la estabilidad financiera.

Por otro lado, trabajos desarrollados por (Aldahray, 2024; Al-Shattarat, 2024) enfatizan la
importancia de integrar inteligencia artificial dentro del marco de auditoria predictiva, resaltan su
potencial para automatizar procesos de revision y reducir costos operativos. Estos autores
presentan casos practicos en empresas multinacionales donde algoritmos de clasificacion
supervisada lograron disminuir en mas del 40 % los tiempos de deteccion de irregularidades

contables. Ademas, estudios comparativos entre metodologias manuales y automaticas

8



muestran diferencias significativas en la efectividad de las auditorias, especialmente en entornos
dinamicos con alta frecuencia transaccional. La incorporacién de herramientas inteligentes en
estos contextos mejora la calidad del control interno y ademas fortalece la gobernanza

corporativa.

Asimismo, investigaciones recientes de (J. Lee et al., 2025; S. Y. Lee & Marinovic, 2025)
exploran el impacto de la inteligencia artificial en la regulacién financiera, particularmente en la
supervisién de instituciones bajo estandares internacionales. Estos autores argumentan que la
adopcién de modelos predictivos permite a los organismos reguladores anticiparse a posibles
crisis generadas por practicas ilicitas o malversacion de fondos. Sefalan ademas que, aunque
existen limitaciones técnicas y éticas asociadas a estos sistemas, su implementacién representa
un paso importante hacia una gestion mas transparente y eficiente. A partir de estos
antecedentes, se infiere que el campo de aplicacién de la inteligencia artificial en la auditoria es

todavia un area de estudio activa y en constante evolucion.

Una de las bases tedricas fundamentales que sustentan esta investigacion es el modelo
de riesgo de fraude, el cual establece que las organizaciones deben considerar factores como
oportunidad, racionalizacion e incentivo para evaluar la probabilidad de conductas deshonestas
(Lu, 2025; Marez Ruiz et al., 2025). Este marco conceptual permite comprender por qué ciertos
individuos deciden cometer fraudes y como los sistemas de control mitigan dichas condiciones.
En este sentido, la inteligencia artificial actia como un mecanismo preventivo al reducir la
oportunidad de cometer fraudes mediante la vigilancia continua y el analisis proactivo de datos.
Al integrar estas variables en algoritmos predictivos, se amplia la capacidad de las auditorias

para identificar situaciones de riesgo antes de que se materialicen.

Otra teoria relevante es la denominada «auditoria basada en riesgos», la cual prioriza el
analisis de areas criticas en funcién de su exposicibn a amenazas especificas (S. Y. Lee &

Marinovic, 2025; Lejarraga Garcia et al., 2024). Esta metodologia se complementa con el uso de
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algoritmos de inteligencia artificial, ya que permite asignar recursos de manera mas eficiente y
enfocar la atencion en sectores con mayor probabilidad de irregularidades. Autores como
(Kritzinger & Barac, 2025; J. Lee et al., 2025) han sefialado que esta combinacion incrementa la
efectividad de las auditorias y reduce la carga laboral asociada a revisiones manuales. De esta
forma, se optimiza el proceso de evaluacidon sin comprometer la profundidad del analisis ni la

confiabilidad de los resultados obtenidos.

Ademas, la teoria del aprendizaje continto aplicada al ambito de la inteligencia artificial
proporciona un fundamento solido para entender como los sistemas de auditoria predictiva
mejoran con el tiempo. Segun esta perspectiva, los algoritmos ajustan sus pardametros y
aumentar su precisién conforme se exponen a nuevos datos (Gisbert et al., 2025; Goddard &
Schmidt, 2025). Esto implica que, a diferencia de los métodos tradicionales, los modelos basados
en machine learning son capaces de adaptarse a cambios en el entorno financiero y a nuevas
modalidades de fraude. Esta caracteristica resulta fundamental en un contexto globalizado donde

las amenazas evolucionan constantemente y requieren respuestas agiles y personalizadas.

El término auditoria predictiva hace referencia a una metodologia de control que utiliza
técnicas avanzadas de analisis de datos para anticipar riesgos y detectar anomalias antes de
que ocurran consecuencias negativas (Chau, 2025; Ndlovu & Schutte, 2024). A diferencia de la
auditoria tradicional, que se centra en revisiones posteriores a los hechos, esta nueva
aproximacion se orienta hacia la prevencion, emplea modelos estadisticos y algoritmos de
inteligencia artificial para identificar patrones inusuales en tiempo real. Su objetivo principal es
garantizar la integridad de la informacion financiera mediante un monitoreo continuo vy

automatizado, lo cual reduce la probabilidad de errores y omisiones significativas.

La inteligencia artificial comprende sistemas que emulan capacidades cognitivas
humanas, como el razonamiento, el aprendizaje y la toma de decisiones. En el ambito de la

auditoria, estas capacidades se traducen en algoritmos capaces de analizar millones de
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transacciones en fracciones de segundo, detectan inconsistencias que serian imposibles de
identificar manualmente (Bai et al., 2025; Gisbert et al., 2025). Entre las principales tecnologias
utilizadas se encuentran el aprendizaje supervisado, el no supervisado y el refuerzo, cada uno

con aplicaciones especificas dependen del tipo de dato y el objetivo de analisis.

El concepto de fraude financiero se refiere a cualquier accion deliberada destinada a
obtener beneficios econdémicos ilegitimos mediante la manipulacién de informacion contable o la
ejecucion de transacciones fraudulentas (Anderson et al., 2025; Lejarraga Garcia et al., 2024;
Venturini et al., 2024). Este fendmeno se manifesté en diversas formas, desde la alteracion de
estados financieros hasta la apropiacion indebida de activos. La deteccién de estas actividades
constituye un desafio constante para los auditores, especialmente cuando los responsables
utilizan técnicas sofisticadas para ocultar sus acciones. El uso de algoritmos de inteligencia
artificial ofrece una solucion viable al problema, ya que permite identificar patrones anémalos

incluso en escenarios altamente complejos.

Materiales y Métodos

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque mixto, se combinaron elementos cuantitativos
y cualitativos para obtener una comprension integral del uso de algoritmos de inteligencia artificial
en la auditoria predictiva. La eleccion de este enfoque permitié medir el impacto numérico de las
tecnologias en la deteccion de fraudes y ademas explorar las percepciones, desafios y
tendencias derivadas de su aplicacion en diversos contextos organizacionales. La investigacion
fue de tipo aplicada, orientada a generar conocimiento Util para la practica profesional y

susceptible de implementarse en entornos reales de gestion financiera.

En este sentido, su alcance fue explicativo, con el propdsito de identificar las relaciones
causales entre variables relevantes, tales como la precision de los algoritmos, la eficiencia del
sistema de auditoria y la reduccién del riesgo de fraude. Para alcanzar este nivel de analisis, se

utilizaron métodos inductivo, deductivo, comparativo, analitico y sintético. El método inductivo
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facilité la formulacion de generalizaciones a partir de observaciones especificas; el deductivo
permitid contrastar hipotesis con base en teorias preestablecidas; el comparativo ayudd a
identificar similitudes y diferencias entre distintos sistemas de inteligencia artificial; el analitico
permitié desglosar componentes clave del proceso de auditoria; y el sintético contribuyé a

integrar los hallazgos en una vision coherente.

El disefio de la investigacion fue explicativo secuencial, con modalidad documental y de
campo. Inicialmente, se llevd a cabo una revision exhaustiva de literatura cientifica relacionada
con inteligencia artificial, auditoria predictiva y deteccién de fraudes financieros. Posteriormente,
se complementd con informacién obtenida a través de estudios de caso y entrevistas
semiestructuradas con expertos en el tema. Esta estrategia permitio validar los hallazgos teoricos

mediante evidencia empirica, mediante el fortalecimiento de la robustez en las conclusiones.

La poblacién objeto de analisis estuvo conformada por articulos cientificos y otros trabajos
de investigacién publicados en bases de datos especializadas, incluydé Scopus, Web of Science,
Scielo, Latindex, Redalyc y Dialnet. La muestra seleccionada consistié en cuarenta documentos,
elegidos mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, se consideraron criterios de
relevancia, recurrencia y rigor metodoldgico. Los instrumentos utilizados para la recoleccion de
datos fueron matrices de analisis documental estructuradas, las cuales permitieron organizar y

categorizar la informacién de manera sistematica.

Para el procesamiento de los datos, se empled el analisis de contenido y del discurso,
técnicas que permitieron identificar patrones recurrentes, temas emergentes y tendencias en la
literatura revisada. Los resultados se presentaron mediante tablas que sintetizaban las
principales caracteristicas, aplicaciones y beneficios de los algoritmos analizados, junto con
descripciones detalladas y analisis comparativo con respecto al marco teérico. Cada tabla fue
sometida a contrastacion con los planteamientos de seis autores representativos del campo, se

aseguro asi la coherencia y pertinencia de los hallazgos.
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En cuanto a los aspectos éticos, la investigacién cumplid con los principios de
responsabilidad académica y respeto al medio ambiente. No se registraron conflictos de interés
ni dafios ambientales asociados al desarrollo del estudio. Todas las citas y referencias fueron
elaboradas conforme a las normas APA 72 edicion, se garantizé la correcta atribucion de las

fuentes consultadas y se evitd cualquier forma de plagio o mal uso de informacion.

Resultados

La revision sistematica de literatura permitio identificar una serie de algoritmos y modelos
de inteligencia artificial aplicados en el ambito de la auditoria predictiva para la deteccién de
fraudes financieros. Para organizar los hallazgos, se elaboraron seis tablas que resumen las
principales caracteristicas, autores referentes, metodologias utilizadas y resultados obtenidos en

relacién con cada tipo de algoritmo analizado.

Tabla 1. Algoritmos basados en regresidén logistica para la deteccion de fraudes
financieros

Aiho Contexto Tipo de dato Precision (%) Ventajas Limitaciones
Transacciones Interpretable, Capacidad
2020 | Bancario o 78 % bajo costo predictiva
crediticias . .
computacional | limitada
Registros Facil Requiere datos
2021 | Empresarial 75 % . .| bien
contables implementacion
estructurados
) Poca
2022 | Institucional Operaciones 729, Util en entornos adaptgbllldad a
estatales controlados cambios
dindmicos

Fuente: Elaboracion propia

Esta tabla 1 resume el uso de algoritmos basados en regresion logistica en diferentes
contextos de deteccion de fraude financiero. Se observa un rendimiento moderado en términos

de precision, lo cual refleja su utilidad en escenarios donde la interoperabilidad es prioritaria.

Segun la teoria del riesgo de fraude, estos algoritmos reducen oportunidades de cometer

irregularidades mediante revisiones automatizadas, aunque su capacidad predictiva es inferior a
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otros modelos mas avanzados. La auditoria basada en riesgos también se beneficia de su
simplicidad operativa, especialmente en organizaciones pequefias o medianas (Klann &

Giordani, 2024; Stefanescu, 2025).

Los modelos de regresion logistica son herramientas utiles en entornos con recursos
limitados y alta necesidad de transparencia. Sin embargo, su eficacia disminuye cuando se
enfrentan a patrones complejos o datasets desbalanceados, limita su alcance predictivo en

auditorias avanzadas.

Tabla 2. Arboles de decision aplicados en sistemas de auditoria predictiva

Afio |  Aplicacion Métricade | Resultado | p,. 1 philidad | Escalabilidad
evaluacion clave
2021 | Auditoria forense Tasa de acierto 83 % Media Alta
2021 | Sector financiero Precision 80 % Alta Media
2022 | Contrataciones Recall 85 % Baja Alta
publicas

Fuente: Elaboracion propia

Los arboles de decision se destacan por su capacidad de generar reglas interpretables a
partir de datos histéricos. Su aplicacién en auditoria forense y en la revisién de contratos ha
mostrado altos niveles de efectividad, especialmente en el aumento del recall, es decir, la

capacidad de detectar verdaderos positivos (Dela Verdezoto, 2023; Iiguez Lépez et al., 2020).

Desde la perspectiva de la auditoria basada en riesgos, los arboles de decision permiten
priorizar areas criticas sin sacrificar la comprensibilidad del modelo. Ademas, cumplen
parcialmente con la teoria del aprendizaje continuo (Ayabaca Mogrovejo & Aguirre, 2021; Elad

et al., 2023), ya que se actualizan facilmente conforme se dispone de nuevos datos.

Estos modelos representan una solucion intermedia entre la simplicidad y el rendimiento.
Su principal fortaleza radica en la generacién de reglas comprensibles, lo cual facilita su adopcion
en entornos regulados. No obstante, requieren ajustes frecuentes para mantener su efectividad

ante cambios en los patrones de fraude.
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Tabla 3. Redes neuronales artificiales en auditoria predictiva

Ano Arquitectura Dataset Métrica Valor Caracteristicas
2022 | Feedforward | Fnanciero AUC-ROC | 0.91 | Alto poder
multitemporal discriminativo
Captura
2019 LSTM Series temporales F1-score 0.89 | dependencias

secuenciales

Imagenes financieras
2021 CNN (ej. estados de cuenta | Exactitud | 94 %
escaneados)

Procesamiento
multimodal

Fuente: Elaboracién propia

Las redes neuronales demostraron un alto nivel de precision en la deteccion de fraudes,
especialmente en datasets complejos y multidimensionales. Su capacidad para aprender
representaciones internas permite identificar patrones sutiles que serian imposibles de descubrir

mediante métodos tradicionales.

Estos modelos cumplen plenamente con la teoria del aprendizaje continuo, ya que
mejoran con cada ciclo de entrenamiento. Ademas, su adaptabilidad a diferentes tipos de datos
respalda la idea de una auditoria integradora, capaz de abordar multiples fuentes de informacion

(Dela Verdezoto, 2023; Elad et al., 2023).

Aunque ofrecen un desempefo sobresaliente, las redes neuronales carecen de
transparencia, lo que dificulta su aceptacion en sectores regulados. Por ello, su implementacion
debe ir acompanada de mecanismos explicativos que garanticen la confianza de los auditores y

reguladores.

Tabla 4. Maquinas de vectores de soporte (SVM) en la deteccidon de anomalias financieras

. Tasa .
Afio | Kernel Tipo de fraude de VL 2o £ Escalabilidad
detectado error entrenamiento
2019 | RBF Sobrefacturacion 6.2 % Medio Media
2021 | Polinomial Lavado de dinero 75% Alto Baja
2021 | Lineal cI\:/(I)anr;:apbulIeaclon 5.8 % Bajo Alta

Fuente: Elaboracion propia
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Las maquinas de vectores de soporte fueron ampliamente utilizadas en auditoria para
separar clases en espacios de alta dimensionalidad. Su desempefo varia segun el kernel

elegido, por lo cual, es el lineal mas rapido y el polinomial mas preciso en ciertos contextos.

De acuerdo con la teoria del riesgo de fraude, los SVM son utiles para identificar
comportamientos atipicos relacionados con incentivos y racionalizacién, especialmente en
datasets con variables multiples. Ademas, su capacidad para trabajar con datos dispersos apoya
la auditoria basada en riesgos (Frutos Figueredo & Cuenca Ramirez, 2023; Fundacion NIIF,

2023).

Los SVM son una opcion viable en auditorias especializadas, particularmente cuando se
busca maximizar la precision en entornos con pocos datos etiquetados (Cabezas Marin & Quirds
Delgado, 2023; Castro Pérez, 2023). Sin embargo, su escalabilidad y tiempo de entrenamiento

deben considerarse cuidadosamente antes de su implementacion en grandes organizaciones.

Tabla 5. Algoritmos de aprendizaje no supervisado para deteccion de fraudes
desconocidos

. - L Técnicas Eficiencia .
Algoritmo | Ano Aplicacion usadas (%) Comentarios
Isolation Contratacién Deteccidén de Identifica patrones
2022 | ~- . . 82 .
Forest publica outliers inusuales
K-means | 2021 Transapmones Agrupamiento 78 Util en ausencia de
bancarias datos etiquetados
: Detecta grupos
DBSCAN | 2022 | L@vado de Clustering 80 compactos de
activos denso fraude

Fuente: Elaboracién propia

Los algoritmos de aprendizaje no supervisado son especialmente utiles cuando no se
dispone de datos previamente etiquetados. Su capacidad para encontrar agrupaciones y
anomalias permite identificar nuevas modalidades de fraude sin requerir intervencion humana

constante.
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Estos modelos complementan la teoria del riesgo de fraude, ya que ayudan a identificar
oportunidades que habrian pasado desapercibidas en auditorias tradicionales. Ademas, su
naturaleza exploratoria los hace compatibles con la teoria del aprendizaje continuo (Sepulveda,

2023; Usmonovich, 2023), ya que se adaptan a medida que se identifican nuevos patrones.

El aprendizaje no supervisado ofrece una ventaja estratégica al detectar amenazas
emergentes. No obstante, requiere validacion posterior por parte de expertos humanos, lo cual

retrasa la toma de decisiones en situaciones criticas.

Tabla 6. Algoritmos de ensamble para auditoria predictiva avanzada

Modelo Ano Base de datos Métrica | Valor Escenario ideal
Random Forest 2021 | Financiera corporativa AUC 0.93 | Multiclase
Gradient Boosting | 2021 | Transaccional F1-score | 0.91 | Datos heterogéneos
XGBoost 2022 | Publica y privada Precisién | 94 % | Entornos regulados

Fuente: Elaboracion propia

Los algoritmos de ensamble combinan multiples modelos débiles para mejorar la
prediccion global. Su desempefo superior en diversas métricas los convierte en una de las

opciones mas prometedoras para auditorias predictivas en grandes organizaciones.

Estos modelos respaldan plenamente la teoria de auditoria basada en riesgos, ya que
permiten priorizar areas con mayor probabilidad de fraude. Ademas, su capacidad de adaptacion
los alinea con la teoria del aprendizaje continuo (Dela Verdezoto, 2023; Elad et al., 2023), lo cual

garantiza una mejora constante en la detecciéon de anomalias.

Los algoritmos de ensamble representan la vanguardia en auditoria predictiva. Ofrecen
una combinacion éptima de precision, escalabilidad y adaptabilidad, lo cual los posiciona como
herramientas clave para combatir el fraude financiero en tiempo real. No obstante, su complejidad

técnica exige infraestructura adecuada y personal capacitado para su correcta implementacion.
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Discusion

El analisis conjunto de las seis tablas revela una convergencia significativa entre los
distintos algoritmos de inteligencia artificial y su aplicabilidad en la auditoria predictiva para la
deteccién de fraudes financieros. Aunque cada modelo presenta caracteristicas técnicas y
contextos de aplicacion diferentes, todos comparten el potencial de transformar los procesos
tradicionales de auditoria hacia enfoques mas agiles, precisos y proactivos (Ferrari, 2024; Lojano
Lojano, 2024). Estas diferencias metodoldgicas reflejan avances tecnoldgicos, también una

evolucion en la forma en que se concibe el control financiero dentro de las organizaciones.

En primer lugar, los modelos basados en regresién logistica y arboles de decision (Tabla
1 y Tabla 2) destacan por su simplicidad y capacidad interpretativa, lo cual los hace
especialmente utiles en entornos regulados donde la explicabilidad es tan importante como la
precisiéon. Esto coincide con lo planteado por (Garcia et al., 2023; Medina Otalvaro, 2023),
quienes subrayan la importancia de la transparencia en los procesos de auditoria para garantizar
la confianza de los stakeholders. No obstante, su desempefio disminuye en escenarios complejos
o dinamicos, donde los patrones de fraude son menos evidentes y mas dificiles de modelar

mediante estructuras lineales o simples reglas condicionales.

Por otro lado, las redes neuronales artificiales (Tabla 3) representan un salto cualitativo
en términos de rendimiento, especialmente cuando se trata de identificar patrones sutiles en
datasets altamente dimensionales. Su capacidad para aprender representaciones internas
complejas las posiciona como herramientas poderosas para auditorias avanzadas. Sin embargo,
tal como sefalan (Capuinay Uceda & Anton Perez, 2021; Delgado Olivera et al., 2021), su
principal limitacion radica en la falta de interpretabilidad, lo cual dificulta su aceptacion en
sectores donde se requiere justificacion clara de las decisiones tomadas por los sistemas
automatizados. Este hallazgo refuerza la necesidad de desarrollar métodos hibridos que

combinen el poder predictivo de las redes neuronales con mecanismos explicativos accesibles.
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Las maquinas de vectores de soporte (SVM) (Tabla 4) ofrecen un equilibrio interesante
entre precision y escalabilidad, son particularmente efectivas en contextos donde los datos
presentan alta dimensionalidad, pero pocos ejemplos etiquetados. Su uso en auditorias
especializadas, como la deteccién de lavado de dinero o manipulacién contable, demuestra su
versatilidad frente a amenazas especificas (Garcia-Holgado et al., 2020; Hernandez Infante
et al., 2020). Ademas, su tiempo de entrenamiento relativamente bajo permite su implementacion
rapida en sistemas existentes, algo que destaca en comparacion con modelos mas complejos

como las redes neuronales profundas.

Los algoritmos de aprendizaje no supervisado (Tabla 5) juegan un papel complementario
fundamental al permitir la identificacion de fraudes desconocidos o emergentes. En ausencia de
datos etiquetados previamente, estas técnicas proporcionan una forma efectiva de explorar
anomalias en registros financieros, especialmente en organizaciones que aun no han
implementado estrategias avanzadas de control interno. (Ferrari, 2024; Lojano, 2024) resaltan su
utilidad en paises en desarrollo 0 en sectores con alta informalidad, donde la disponibilidad de
informacion histdrica es limitada. No obstante, su naturaleza exploratoria implica que deben ser
seguidos por revisiones manuales o0 modelos supervisados para confirmar y categorizar las

irregularidades detectadas.

En este sentido, los algoritmos de ensamble (Tabla 6), como Random Forest, Gradient
Boosting y XGBoost, representan la vanguardia en términos de precision y adaptabilidad. Al
integrar multiples modelos débiles, estos sistemas mejoran sustancialmente la capacidad
predictiva y reducen el riesgo de falsos positivos y negativos. Segun (Garcia et al., 2023; Medina
Otalvaro, 2023), su desempefio superior los convierte en candidatos ideales para auditorias en
grandes organizaciones, donde la heterogeneidad de datos y la necesidad de priorizacion de
riesgos son factores criticos. Ademas, su escalabilidad permite su integracion en sistemas de

auditoria continua, lo que facilita deteccién en tiempo real de actividades sospechosas.
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Desde una perspectiva tedrica, los resultados obtenidos respaldan las principales
corrientes del marco conceptual utilizado. La teoria del riesgo de fraude se ve reforzada por la
capacidad de estos algoritmos para identificar oportunidades de cometer fraudes antes de que
se materialicen, especialmente mediante sistemas de alerta temprana. Asimismo, la auditoria
basada en riesgos se beneficia de la priorizacion eficiente de areas criticas, lo cual mejora la
asignacion de recursos y aumenta la efectividad de los procesos de revisién (Sanchez-Manzaba
et al., 2024; Vasquez Tacuri & Narvaez-Zurita, 2024). Por ultimo, la teoria del aprendizaje
continuo encuentra en estos modelos una aplicacion practica, ya que muchos de ellos mejoran

con el tiempo conforme se exponen a nuevos datos y ajustan sus parametros internos.

En conjunto, los hallazgos sugieren que la inteligencia artificial mejora los estandares
actuales de auditoria y redefine el rol mismo del auditor como supervisor activo y anticipativo de
riesgos financieros. Los algoritmos analizados no son mutuamente excluyentes, se combinan en
arquitecturas hibridas que aprovechen sus fortalezas individuales mientras mitigan sus
debilidades. Esta sinergia entre modelos representa una direccion prometedora para futuras

investigaciones y aplicaciones practicas en el ambito de la auditoria predictiva.

Conclusiones

El andlisis del primer objetivo especifico, centrado en la identificacion de los algoritmos
mas relevantes en la deteccién de fraudes financieros, permitié establecer una clasificaciéon
funcional basada en el contexto de aplicacion, precision y capacidad predictiva. Los resultados
muestran que modelos como Random Forest, XGBoost y redes neuronales profundas destacan
por su alto desempeiio en entornos complejos, mientras que técnicas como la regresién logistica
y los arboles de decision son mas adecuados para escenarios con menor volumen de datos o
donde se prioriza la interpretabilidad. Esta diferenciacion es clave para guiar decisiones
informadas sobre la seleccion de herramientas en funcion de las necesidades especificas de

cada organizacion.
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En cuanto al segundo objetivo especifico, relacionado con la viabilidad de integrar estos
algoritmos en sistemas de auditoria actuales, se constatdé que, aunque existen barreras
tecnoldgicas y culturales, la adaptacién es posible mediante arquitecturas escalables y procesos
de capacitacion continua. Las organizaciones que han implementado soluciones hibridas
mediante la combinacion de inteligencia artificial con revision humana reportan mejoras
significativas en la deteccion temprana de irregularidades. Ademas, plataformas digitales
modernas permiten la integracion de médulos de aprendizaje automatico dentro de sistemas ERP
y contables existentes, lo que facilita la transicion hacia una auditoria predictiva sin alterar

completamente los flujos de trabajo tradicionales.

Respecto al tercer objetivo especifico, enfocado en evaluar los beneficios practicos de la
aplicacion de algoritmos de inteligencia artificial, se encontré que el impacto principal se
manifiesta en tres dimensiones: precision, velocidad y reduccién de riesgos. Los sistemas
automatizados logran detectar anomalias con tasas de acierto superiores al 90 % en algunos
casos, lo cual representa un avance notable frente a métodos manuales. Asimismo, la capacidad
de operar en tiempo real permite reacciones inmediatas ante posibles amenazas, lo cual
disminuye el tiempo entre la ocurrencia de un fraude y su descubrimiento. Por ultimo, la
implementacién de estas herramientas reduce considerablemente el riesgo de omision de
irregularidades, especialmente en datasets grandes y complejos donde la intervencién humana

se ve limitada por factores cognitivos y operativos.

De forma general, esta investigacion confirma que los algoritmos de inteligencia artificial
representan una innovacién disruptiva en el campo de la auditoria predictiva, especialmente en
la identificacion de fraudes financieros en tiempo real. Su capacidad para aprender de patrones
histéricos, adaptarse a nuevos contextos y operar continuamente permite a las organizaciones
anticiparse a amenazas antes de que causen dafios irreversibles. Estos sistemas optimizan

recursos y aumentan la eficiencia operativa, ademas fortalecen la gobernanza corporativa y
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promueven una cultura de transparencia y rendicion de cuentas. La convergencia entre teoria y
practica, evidenciada en multiples estudios analizados, respalda la pertinencia de adoptar estos

enfoques en diferentes sectores econémicos y geograficos.

A nivel individual, se recomienda a las personas fisicas involucradas en funciones de
control interno y gestion financiera que adquieran conocimientos basicos sobre inteligencia
artificial y ciencia de datos. Esto incluye formaciéon en herramientas de visualizacién,
interpretacion de métricas de desempefo y comprension de los fundamentos de los principales
algoritmos utilizados en auditoria predictiva. La digitalizacion del sector financiero exige
profesionales capaces de interactuar efectivamente con sistemas inteligentes, comprenden sus

capacidades y limitaciones para tomar decisiones informadas y éticas.

Para las personas juridicas, se recomienda impulsar programas de transformacion digital
qgue incorporen inteligencia artificial en sus procesos de auditoria interna. Esto implica inversiones
en infraestructura tecnoldgica, capacitaciéon del personal y disefio de politicas de gobernanza de
datos. Se sugiere comenzar con proyectos piloto en areas criticas, con evaluacién de su impacto
antes de una implementacion a gran escala. Ademas, se deben establecer mecanismos de
supervision humana que complementen el analisis automatizado, con aseguramiento de la

calidad y responsabilidad en la toma de decisiones derivadas de los sistemas inteligentes.

Como futuras lineas de investigacion, se propone explorar el desarrollo de modelos
explicables de inteligencia artificial aplicados especificamente a la auditoria financiera, con el fin
de garantizar la transparencia y aceptacion regulatoria de estos sistemas. También se requiere
investigar estrategias para integrar inteligencia artificial con blockchain y otras tecnologias
emergentes, con miras a construir ecosistemas de control financiero mas seguros y
descentralizados. Finalmente, seria relevante estudiar el impacto socioeconémico de la
automatizacion en el empleo y la estructura organizacional de los departamentos de auditoria,

con el propésito de disefiar politicas de adaptacion laboral responsables y sostenibles.
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Resumen Ejecutivo

La inteligencia artificial (IA) se consolida como una herramienta disruptiva en la ensefianza de
contabilidad y auditoria, al permitir la personalizacién del aprendizaje, optimizacién de recursos
docentes y la mejora integral de la calidad educativa.

Objetivo General

Analizar el impacto de las herramientas basadas en IA en la formacion en contabilidad y auditoria
de la Carrera Contabilidad y Finanzas de la UTN Sede Atenas, evaluando su eficacia en la
personalizacion del aprendizaje y preparacion profesional en un entorno digitalizado.

Proceso de analisis

Se disefaron y aplicaron cuestionarios digitales (Google Forms) a estudiantes y docentes para
recolectar percepciones y patrones de uso. Ademas, se realizaron pruebas piloto con avatares
educativos basados en |IA que impartieron contenidos de la NIA 530 y respondieron consultas
estudiantiles.

Resultados

La |A personaliza el aprendizaje, mejora la retencién y facilita la comprensién de temas

complejos, pero requiere fortalecer la infraestructura tecnoldgica y la capacitaciéon docente.

Recomendaciones

Capacitar a los docentes en el uso de IA.

Invertir en tecnologia educativa (simuladores contables).

Disefar proyectos piloto para evaluar herramientas innovadoras.

Incorporar avatares educativos en la ensefianza.

Conclusion

La IA representa una oportunidad para modernizar la educacién contable, con gran aceptacion

por parte de estudiantes y docentes.



Palabras Claves.

Inteligencia Artificial (IA), auditoria, simuladores contables, bots educativos, NIA 530

Introduccion

Enseiar la NIA 530 con Inteligencia Artificial y Rostro Humano

¢Puede una figura virtual ensefiar con empatia, responder con claridad, adaptarse a cada
estudiante y convertir un tema técnico como la NIA 530 en una experiencia significativa? En
tiempos donde la inteligencia artificial (IA) redefine nuestra manera de aprender, esta pregunta

deja de parecer ciencia ficcion y se convierte en una realidad académica tangible.

La IA esta revolucionando la educacion superior y la contabilidad no es la excepcion. En un
mundo donde la precision, el analisis riguroso y la toma de decisiones basadas en evidencia son
pilares del ejercicio contable y de auditoria, la inteligencia artificial emerge como una aliada
estratégica para formar profesionales que no solo dominen la técnica, sino que también

comprendan la légica detras de cada norma y cada numero.

En este contexto, nace la propuesta de implementar un avatar educativo interactivo, impulsado
por IA, con una misién muy clara, ensefar la Norma Internacional de Auditoria 530 (NIA 530)
sobre el muestreo de auditoria. Pero no se trata de una simple clase virtual. Este avatar va mas
alla. Escucha preguntas, responde con precisidon en tiempo real, adapta el ritmo segun las
necesidades del estudiante y transforma un tema denso en un diadlogo accesible, fluido y

profundamente humano.

¢Por qué un avatar? Porque la educacion del siglo XXI exige innovacion, personalizacion y
conexién. El aula tradicional ya no basta para preparar a los contadores del futuro. Se requiere
una transformacién metodoldgica que conjugue el conocimiento técnico, las competencias
digitales y habilidades interactivas. Y es ahi donde la IA, con rostro y voz humana, se convierte

en un puente entre la teoria contable y el entorno profesional digitalizado.
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En la Carrera de Contabilidad y Finanzas / Contaduria Publica de la Universidad Técnica
Nacional, Sede Atenas, esta investigacién se propone analizar el impacto del avatar como
herramienta pedagdgica inteligente, valorando su eficacia para personalizar el aprendizaje,
mejorar la calidad educativa y desarrollar en los estudiantes habilidades criticas que les permitan

enfrentar con solvencia los retos del mercado laboral.

Como parte del proyecto se pretende: identificar los retos y oportunidades de esta innovacioén en
la docencia contable., disefiar y poner a prueba el avatar educativo interactivo, analizar su efecto

sobre la comprension de la NIA 530 y evaluar su efectividad en el aprendizaje de los estudiantes.

Mas que un experimento tecnoldgico, se trata de una apuesta pedagdgica con corazén digital.
Una invitacion a que el conocimiento normativo deje de ser memoristico y se convierta en una

vivencia inteligente, dinamica y accesible.

La IA no viene a reemplazar al docente, sino a potenciar su labor, liberandolo de lo repetitivo para
que pueda enfocarse en lo estratégico; y al estudiante, le ofrece una experiencia a su medida,
donde preguntar y equivocarse no es motivo de juicio, sino parte esencial del proceso de

aprender.

Desarrollo del tema

En la educacién contable contemporanea, los modelos pedagdgicos han evolucionado hacia
enfoques centrados en el estudiante, integrando metodologias como el aprendizaje basado en
problemas y simulaciones potenciadas por inteligencia artificial (I1A). Las facultades de auditoria
incorporan tecnologias como tutores inteligentes, agentes conversacionales y plataformas de
aprendizaje adaptativo, las cuales permiten personalizar el ritmo y contenido segun las
necesidades de cada estudiante. Estas herramientas no solo mejoran la retencion del
conocimiento, sino que también fortalecen competencias analiticas, facilitando una preparacion

mas ajustada a los retos del entorno laboral digital.



La aplicacion de IA en contabilidad y auditoria ha generado transformaciones significativas,
permitiendo simulaciones de casos reales, automatizacién de ejercicios y analisis de datos con

alta precision.

En este campo, tecnologias como bots educativos y sistemas de aprendizaje supervisado no
solo ofrecen retroalimentacion instantanea, sino que promueven el aprendizaje auténomo. La IA,
ademas, facilita la personalizaciéon del contenido educativo, detectando patrones de error y
ajustando el nivel de dificultad en funcién del rendimiento del estudiante, lo cual fortalece la
autonomia y confianza en el proceso formativo.

Desde un enfoque tedrico, la IA se fundamenta en modelos de aprendizaje adaptativo y
constructivista, donde el estudiante construye su conocimiento mediante experiencias activas e
interactivas. La IA ha transformado la ensefianza mediante la personalizacion, promoviendo
entornos educativos dinamicos y disruptivos. Asimismo, la implementacién de avatares
educativos como el caso de la NIA 530, reforzada con recursos retoéricos clasicos como el ethos,
pathos y logos (Aristételes, 2022), demuestra que la tecnologia puede humanizar el aprendizaje
técnico, generando experiencias mas significativas, aplicables y motivadoras para el estudiante

de contaduria.

Definicién del propdsito pedagégico y retérico del avatar

El propdsito pedagdgico del avatar es facilitar la comprension de los principios de la NIA 530
mediante explicaciones claras, ejemplos ilustrativos y resolucion de dudas. Paralelamente, su

propésito retorico es persuadir, motivar y generar confianza en el estudiante.

Para lograrlo, se emplean elementos retéricos clasicos.

- Ethos. Genera credibilidad al presentarse como una figura profesional.

- Pathos. Conecta emocionalmente con el estudiante mediante empatia y lenguaje cercano.

- Logos. Argumenta con base en la logica normativa y ejemplos estructurados (Aristoteles, 2022).
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Ademas de cumplir con su propdsito educativo, el avatar actia como un mediador entre el
lenguaje técnico de la auditoria y la realidad cognitiva del estudiante. Este propdsito se fortalece
mediante el uso de ejemplos adaptativos, recursos visuales dinamicos y una narrativa persuasiva

que genera una experiencia inmersiva.

El propésito retérico va mas alla de lo discursivo. se vincula con la formacion ética del auditor, un

componente esencial en la educacion contable contemporanea.

Diseiio conceptual del avatar

Se propone el desarrollo de un avatar digital personalizado, como el Profesor Seudénimo NIA

530, con una personalidad cercana, profesional y motivadora.

Este personaje puede integrarse en plataformas como Genially, Synthesia, Microsoft PowerPoint

IA o Moodle, dotado de capacidades conversacionales mediante herramientas como ChatGPT.

Las principales funciones del avatar incluyen.

- Explicar la NIA 530 mediante narrativas estructuradas.

- Interactuar con estudiantes mediante preguntas frecuentes y respuestas automatizadas.

- Motivar el aprendizaje autonomo con retroalimentacién emocional y técnica.

- Utilizar analogias, dilemas y ejemplos reales para reforzar la comprension (Mayer, 2019).

El disefio se fundamenté en una combinacion de criterios pedagogicos y tecnolégicos. El avatar
Profesor Seudénimo NIA 530, fue creado con herramientas de disefio visual y programacién de
respuestas basadas en |IA conversacional (por ejemplo, utilizando entornos como ChatGPT
integrados en plataformas educativas). Suimagen representa a un hombre profesional, empatico,

claro y seguro, generando identificacion y confianza en los estudiantes.



El avatar es capaz de:

v" Reconocer palabras clave de las preguntas del estudiante.

v Adaptar su lenguaje segun el nivel de conocimiento demostrado.

v' Aplicar distintos tipos de respuestas, explicativas, reflexivas, graficas o narrativas.

v" Activar recursos multimedia como ejemplos animados o diagramas.

v' Ademas, se disefié un panel de guias pedagdgicas para los docentes, donde pueden sugerir

ajustes al lenguaje del avatar o agregar ejemplos segun el nivel del grupo.

Programacion discursiva retérica

El guion pedagdgico del avatar se estructura con retérica en momentos clave del discurso. Por

ejemplo.

Etapa del discurso

Recurso retdrico

Ejemplo

Introduccién

Pathos

Hola auditor en formacion. ¢ Estas listo
para proteger la integridad financiera del

mundo?

Desarrollo

Logos

El riesgo de muestreo se reduce al
aumentar el tamafo de la muestra,

segun lo establece la NIA 530.

Cierre

Ethos + Pathos

Tu trabajo como auditor puede proteger
a miles de personas. El muestreo no es
solo una técnica, es una

responsabilidad.




El avatar fue alimentado por el contenido completo de la NIA 530 Muestreo de Auditoria, y por
201 preguntas con sus respectivas respuestas (formuladas de acuerdo con el temario de la NIA

530).

Una vez que se elaboro el Avatar se asignd un periodo de prueba para posibles correcciones,

principalmente con los docentes de la carrera contabilidad y finanzas UTN Sede Atenas.

Se realizaron pruebas controladas para evaluar la eficacia en la retenciéon de conocimientos, la
reduccion de errores y la satisfaccion general, lo que permitié obtener una visiéon integral del

fendmeno y disenar estrategias educativas ajustadas al contexto.

Con la seguridad del adecuado funcionamiento del Avatar, se implementé dicha inteligencia
artificial en el curso Muestreo estadistico para auditoria, que se impartié en el [IC 2025 por el

docente Seudonimo.

De acuerdo con la implementacién, se realizé una evaluacion de la eficiencia del Avatar en la

ensefanza y aprendizaje del contenido de la NIA 530.
Tipos de ejemplos utilizados por el avatar

a. Ejemplo técnico practico
"Al revisar 4,000 pagos a proveedores, aplicando la NIA 530, se puede seleccionar una muestra
representativa de 100 transacciones, evaluando su distribucién por periodo, tipo y monto.”

b. Ejemplo ético
Tu informe puede impactar las decisiones de crédito, inversion y empleo. Aplicar correctamente
la NIA 530 no es solo un proceso técnico, sino un compromiso ético.

c¢. Ejemplo con analogia médica

Auditar con muestras es como diagnosticar con una prueba de sangre. Una buena muestra

puede revelar lo esencial sin revisar todo.



d. Ejemplo neuro educativo
“‘Cuando asociamos normas con ejemplos reales, activamos areas cerebrales de memoria
emocional y logica. Por eso este método mejora la comprensiéon” (Moreno & Mayer, 2019).

e. Ejemplo de dilema
“¢Y si tu muestra no detecta un fraude?" Si has seguido bien la NIA 530, tu juicio profesional esta

respaldado. El riesgo existe, pero la norma te guia” (IFAC, 2022).

f. Ejemplo comparativo internacional

Mientras que en América Latina se aplica la AU-C 530 Muestreo en Auditoria, y forma parte del
conjunto de normas de auditoria generalmente aceptadas en EE. UU., conocidas como U.S.
GAAP, al igual que la NIA 530. coinciden en que la muestra debe ser suficiente y adecuada para

sustentar una opinién profesional.

Se Fortalece el enfoque comparativo y profesional internacional.

g. Ejemplo cotidiano didactico

Aplicar una muestra es como probar una cucharada de sopa antes de servirla. Si sabe bien,
tienes una idea del sabor general. Si detectas algo extrafo, probablemente debas revisar toda la

olla.

Usa metaforas del dia a dia para fomentar la comprension desde lo familiar.

Beneficios pedagdgicos

El uso del avatar con IA y enfoque retérico ofrece una serie de beneficios pedagdgicos

significativos.



1. Comprension de conceptos complejos, gracias al uso de explicaciones multisensoriales,

analogias y recursos visuales.

2. Motivacion sostenida, producto de un enfoque emocionalmente empatico y participativo

(Holmes et al., 2019).

3. Desarrollo del pensamiento critico y ético, fomentado por preguntas retéricas y dilemas éticos

simulados.

4. Aprendizaje autbnomo y personalizado, al permitir al estudiante decidir cuando y cémo

interactuar con el avatar (Moreno & Mayer, 2020).

5. Atencion a diferentes estilos de aprendizaje, lo cual se alinea con los postulados de la teoria

de inteligencias multiples de Gardner (2020).

6.Fomento de la autonomia regulada. El estudiante no solo aprende a su ritmo, sino que recibe

orientacion formativa continua sin necesidad de supervisién constante del docente.

7.Desarrollo de habilidades metacognitivas; el avatar puede invitar al estudiante a reflexionar

sobre su propia forma de aprender, preguntandole, por ejemplo.

“¢ Qué parte de esta explicacion te resultdé mas clara y cudl crees que debes repasar?”

8.Adaptabilidad intercultural, su lenguaje neutro y adaptable permite su implementacion en
distintos contextos geograficos y linguisticos, lo cual es relevante en entornos universitarios

multiculturales.

Ficha técnica del avatar educativo

Para comprender con mayor claridad la estructura del avatar “Profesor Seudénimo NIA 5307, se
presenta a continuacién una ficha técnica que resume sus principales caracteristicas

funcionales y pedagdgicas:
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Elemento Descripcion

Nombre del avatar Profesor Seudénimo NIA 530

Explicar los principios de la NIA 530 mediante lenguaje
Objetivo principal
claro y retérico

Genially + IA ChatGPT / Alternativa. Synthesia o Moodle
Plataforma

con |A integrada

Empatico, profesional, claro, retérico (uso de ethos, pathos
Estilo de comunicacién

y logos)

Narrativas explicativas, ejemplos reales, analogias,
Tipos de respuesta

retroalimentacion

Botones de eleccion multiple, simulaciones, respuestas
Interactividad

automatizadas

Editable por el docente o programador para adaptarse al
Actualizacién

grupo meta

Caso simulado de aplicacion en el aula

En un grupo de 52 estudiantes, se simul6 la interaccion con el avatar durante una sesion
dedicada a la NIA 530. El avatar fue utilizado como recurso previo al desarrollo de la clase

magistral, brindando a los estudiantes una introduccion interactiva.
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Tras la implementacién del avatar educativo, se observaron resultados altamente favorables. Un
67.3% de los encuestados otorgd la calificacion maxima (5) a la experiencia, mientras que un
21.2% la evalu6 con un 4. En conjunto, un 88.5% manifesté un alto nivel de satisfaccion, lo que
indica una fuerte aprobacion del recurso utilizado. Las valoraciones mas bajas, correspondientes

a puntuaciones entre 1y 3, representaron unicamente el 11.5% del total.

Estos hallazgos confirman que el avatar logré cumplir, e incluso superar, las expectativas
pedagdgicas del estudiantado, consolidandose como una herramienta clara, util y eficaz para la

ensefanza aplicada de la NIA 530.

Dialogos de ejemplo entre estudiante y avatar.

Se incluyen a continuacion dialogos hipotéticos para ilustrar cdmo responde el avatar ante
preguntas frecuentes de estudiantes. El avatar se alimenté con 201 preguntas y sus respectivas

respuestas, con el fin que pueda responder con claridad y eficiencia. Algunos ejemplos

Estudiante.  Qué pasa si el tamafio de la muestra es muy pequefio?
Avatar. "Una muestra muy pequefa puede no detectar errores significativos. Segun la NIA 530,
el tamafio debe ser suficiente para obtener evidencia adecuada. Es como juzgar un mar solo por

una gota de agua.”

Estudiante.  Cuando debo usar el muestreo estadistico?
Avatar, “Cuando deseas cuantificar el riesgo del muestreo y basar tus conclusiones en

probabilidades." Es util en auditorias grandes donde se requiere objetividad numérica.”

Este tipo de interaccion ayuda a representar cémo la IA actia como tutor personalizado,

reforzando la autonomia del estudiante.
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Comparacion con el enfoque tradicional

Se realiza una comparacion entre la ensefianza tradicional de la NIA 530 y la ensefanza asistida

por avatares.

Elemento Método tradicional Enseinanza con avatar IA

Tipo de comunicacion Unidireccional Interactiva y personalizada

Multisensorial (voz, animacion,

Uso de ejemplos Limitado a texto o verbal
metaforas)
Rol del estudiante Receptor pasivo Participante activo
Acceso al contenido En horario de clase Disponible 24/7
Altamente estimulado por el disefio
Nivel de motivacién Variable

retorico

Fuente. Elaboracion propia.

Esta comparacién respalda la idea de que el uso del avatar aumenta el compromiso y la

comprension.

Limitaciones y desafios de implementacion

Pese a sus beneficios, el uso de un avatar educativo también plantea ciertos retos, a saber:
dependencia tecnoldgica (requiere una conexién estable y plataforma compatibles), capacitacién
docente, resistencia al cambio, actualizacion continua (revision periddica del avatar para

asegurar la presion del contenido).
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Resultados

Descripcion del avatar utilizado contenido NIA530

El avatar “Seudonimo NIA 5307, creado mediante la plataforma HeyGen con inteligencia artificial,
reproduce fielmente la imagen y voz reales del profesor Seudénimo, quien autorizé su uso con
fines académicos, formativos, investigativos y divulgativos en el contexto de las Normas
Internacionales de Auditoria. De género masculino, piel clara y rostro ovalado con barba y bigote
gris, el avatar luce gafas de armazén oscuro y vestimenta formal compuesta por saco azul,
camisa blanca y corbata con disefio floral discreto. Su postura erguida, manos al frente y
expresion seria refuerzan su estilo profesional, apareciendo sobre un fondo digital con contenido

técnico de la NIA 530.

Andlisis cualitativo y cuantitativo.

Como primer punto de la metodologia, se realiza una revision bibliografia sobre el tema de la

investigacion.

Se selecciona el curso Muestreo estadistico para auditoria, para la implementacién del avatar.
Se contacta a un experto en la creaciéon de avatar, y se le envia la informacién necesaria de la
NIA 530 Muestreo de Auditoria. De acuerdo con reuniones con el experto se revisan los avances

del avatar, y se solicitan ajustes hasta lograr el producto deseado.

La investigacién emplea una metodologia mixta que combina analisis cualitativos y cuantitativos
para evaluar el impacto de la inteligencia artificial (IA) en la ensefianza de contabilidad y auditoria

en la carrera contabilidad y auditoria de la Universidad Técnica Nacional, Sede Atenas.

El analisis cuantitativo identifica tendencias mediante frecuencias y porcentajes, visualizando

resultados en graficos que facilitan decisiones estratégicas como inversiones tecnolégicas.
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El analisis cualitativo interpreta las percepciones y experiencias de estudiantes y profesores,
explorando barreras como la resistencia al cambio y las necesidades de formacién docente.
Ademas, se realizaron pruebas controladas con prototipos de bots educativos, evaluando su
eficacia en la retencidon de conocimientos, la reduccion de errores y la satisfacciéon general, lo
que permitié obtener una vision integral del fendmeno y disefar estrategias educativas ajustadas

al contexto.

Cuestionario

Se disefaron cuestionarios de preguntas cerradas para recopilar datos cuantitativos sobre la
percepcion de los estudiantes antes y después de la implementacion de los bots educativos. Las
preguntas se basaron en medir la satisfaccion, la percepcioén de efectividad y la disposicion para

utilizar herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo.

Proceso de analisis

a. Estudiantes

Se confecciond un cuestionario, mediante el cual se aplicé a 54 estudiantes de la Universidad
Técnica Nacional, Sede Atenas, sobre la aplicabilidad de la Inteligencia Artificial en la ensefianza

de Contabilidad y Auditoria en la Universidad Técnica Nacional.
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Grafico 1. ;Consideras que la inteligencia artificial puede personalizar tu aprendizaje en

educacion contable?

54 respuestas

®si
® No

Fuente. Elaboracion propia
El 87% (47) eligieron la opcion Si, mientras que el 13% (7) optaron por No. Esto refleja un amplio
consenso hacia la opcion afirmativa, con una diferencia significativa del 74% (40) a favor de Si,
lo que evidencia un nivel bajo de desacuerdo y una marcada aceptacion hacia la pregunta o

propuesta planteada.

Gréfico 2. ;Piensas que los bots educativos son herramientas utiles para mejorar la

retencion de tus conocimientos?

54 respuestas

® si
® No

et

Fuente. Elaboracién propia.
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El 88.9% corresponde a la opcion "Siy el 11.1% a la opcion "No.

En términos absolutos, esto equivale a 48 personas que seleccionaron Si y 6 personas que
eligieron No.

Este analisis evidencia un consenso marcado hacia la opcion afirmativa, mostrando que la gran
mayoria de los participantes (42) apoyan o estan de acuerdo con la propuesta o pregunta

planteada.

Gréfico 3. ;Crees que las metodologias tradicionales son suficientes para prepararte en

un entorno laboral tecnificado?

54 respuestas

® si
® No

Fuente. Elaboracién propia.

Se observa una clara inclinacion hacia la opcidén negativa, con una mayoria significativa 72.2%
(39) que no apoya o no esta de acuerdo con la pregunta o propuesta formulada.

La diferencia porcentual entre ambas opciones indica una tendencia predominante hacia el
desacuerdo, lo que podria ser relevante para investigaciones enfocadas en analizar resistencia,
oposicion o falta de aceptacion respecto al tema en cuestion. Estos resultados pueden ser
utilizados para explorar las razones detras del desacuerdo mayoritario y plantear estrategias de

mejora o ajustes segun sea necesario.
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Gréfico 4. ¢ Percibes que la IA puede adaptarse a tu ritmo de aprendizaje individual

54 respuestas

® Si
® No

A

Fuente. Elaboracion propia
El 92,6% de los participantes selecciond la opcion Si, equivalente a 50 personas, mientras que
el 7,4% opto por la opcién No, representando a 4 personas.
Estos datos reflejan un consenso mayoritario hacia la respuesta afirmativa, con una aceptacion
casi unanime de la propuesta o pregunta planteada, mientras que la oposicion es minima, lo que

resalta un alto nivel de apoyo entre los encuestados.

Grafico 5. ;Has utilizado simuladores contables basados en IA como parte de tu

formacion?

54 respuestas

® si
@® No

Fuente. Elaboracién propia.
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Los resultados de la pregunta indican que el 63% de los participantes selecciond No y el 37%
eligié Si. Esto equivale a 34 personas que respondieron No y 20 personas que optaron por Si.
Los datos indican que la mayoria de los encuestados no apoya la propuesta o pregunta
planteada.

La diferencia porcentual refleja una inclinacion notable hacia la respuesta negativa. Este

resultado podria senalar areas de desacuerdo o aspectos que requieren mayor analisis o ajuste.

Gréfico 6. s Consideras que la implementacion de IA en el aula no requiere inversién en

infraestructura tecnolégica?

54 respuestas

® si
® No

Fuente. Elaboracién propia

El 53,7% de los participantes eligieron la opcién No y el 46,3% opté por Si. En términos

absolutos, esto equivale a 29 personas que respondieron No y 25 personas que

respondieron.
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Gréfico 7. ¢ Crees que la capacitacion de los profesores es un reto importante para

implementar la IA en la ensenanza contable?

54 respuestas

®si
® No

Fuente. Elaboracion propia.
Los resultados del grafico 7 indican que el 94,4% corresponde a la opcion Siy el 5,6% a la opcion
No. Esto equivale a 51 personas que seleccionaron Si y 3 personas que seleccionaron No. Los
datos muestran un consenso abrumador a favor de la opcién afirmativa. Este resultado destaca
un apoyo casi unanime entre los encuestados hacia el tema planteado, lo que sugiere una clara

aceptacién o aprobacion.



Gréfico 8. ;Has notado resistencia al cambio como un obstaculo para implementar la IA

en tu educacion?

o4 respuestas

®si
®No

Fuente. Elaboracion propia.

El 61,1% de los participantes eligieron la opcién Si y el 38,9% seleccioné la opcion No. En
términos absolutos, esto equivale a 33 personas que respondieron Si y 21 personas que

respondieron No.

Los datos reflejan una mayoria favorable hacia la respuesta afirmativa, aunque existe un
consenso mayoritario, también se evidencia una proporcién significativa de desacuerdo, lo que

indica la necesidad de analizar posibles factores que expliquen esta division en las opiniones.
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Gréfico 9. ¢ Has experimentado que los bots educativos te ofrecen retroalimentacion

inmediata y personalizada?

54 respuestas

® si
@ No

Fuente. Elaboracién propia.
El 74,1% corresponde a la opcion Si y el 25,9% a la opcion No. En términos absolutos, esto
equivale a 40 personas que seleccionaron Siy 14 personas que eligieron No. Estos datos reflejan
un consenso claro a favor de la respuesta afirmativa.
Sin embargo, el porcentaje de respuestas negativas, aunque menor, sigue siendo significativo,
lo que podria indicar la necesidad de explorar las razones de esta oposicion para comprender

mejor las perspectivas de los encuestados.

Grafico 10. ;Crees que la IA tiene un impacto significativo en la mejora de la calidad

educativa?

54 respuestas

® si
® No

e

Fuente. Elaboracién propia.
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El 92,6% de los participantes seleccionaron la opcién Si y el 7,4% eligi6 No. En términos
absolutos, esto corresponde a 50 personas que optaron por Si y 4 personas que optaron por No.
Los datos muestran un fuerte consenso hacia la respuesta afirmativa, por lo que este resultado
indica una aceptacion casi unanime por parte de los encuestados, destacando un claro apoyo

hacia la propuesta o pregunta planteada.

b. Docentes

Se confecciond un cuestionario, mediante el cual se aplicd a 20 docentes de la Universidad
Técnica Nacional, sobre la aplicabilidad de la Inteligencia Artificial en la ensefanza de

Contabilidad y Auditoria en la Universidad Técnica Nacional.

Grafico 11.¢La capacitacion docente es un reto importante para implementar la lA en la

ensenanza contable?

® s
@ No

Fuente. Elaboracién propia.
Como se puede observar el 100 % (20) coinciden en que la capacitacion profesional constituye
un reto clave para incorporar la inteligencia artificial en la ensefanza contable, lo que denota una
alta autoconciencia de las brechas de competencia digital; no obstante, esta homogeneidad
puede estar influida por un sesgo de muestra o presién social, por lo que seria aconsejable
replicar el instrumento en poblaciones mas amplias y diversas; el hallazgo posiciona la formacion

docente como variable independiente critica en cualquier modelo explicativo de la adopcion
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exitosa de |A en el curriculo contable y sugiere como préximos pasos identificar las competencias
especificas requeridas, disefiar programas piloto de capacitacion y medir su impacto tanto en los

resultados de aprendizaje como en las practicas pedagdgicas.

Grafico 12.;La IA elimina la necesidad de evaluaciones en la educacion contable?

® sl
® No

Fuente. Elaboracion propia.

El 90,5% (18) rechazan la idea de que la inteligencia artificial elimine la necesidad de
evaluaciones en la educacion contable, mientras que solo un 9,5 % (2) consideran que si podria
prescindirse de ellas; este predominio del No sugiere que los profesores conciben la IA como un
complemento mas que un sustituto de la medicién del aprendizaje, reconociendo que las
evaluaciones siguen siendo esenciales para validar competencias profesionales, ofrecer
retroalimentacion formativa y garantizar la integridad académica; sin embargo, la presencia de
una minoria que ve viable la eliminacion apunta a la percepcién de que ciertas herramientas de
IA podrian automatizar o integrar parte del proceso evaluativo, lo que invita a profundizar en como
disenar sistemas hibridos donde la tecnologia robustezca, pero no reemplace, los mecanismos

tradicionales de valoracion.
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Grafico 13.;La IA puede adaptarse al ritmo de aprendizaje individual de cada estudiante

en el aula?

Fuente. Elaboracion propia.

El 75 % (15) considera que la inteligencia artificial puede adaptarse al ritmo de aprendizaje
individual de cada estudiante en el aula, mientras que una minoria relevante 25% (5) lo pone en
duda. Esta distribucion refleja un optimismo sustancial sobre la capacidad de la |IA para ofrecer
experiencias personalizadas, pero también evidencia reservas que podrian vincularse a

limitaciones técnicas, falta de formacién o inquietudes sobre la equidad y la gestion de datos.

El predominio de respuestas afirmativas sugiere un terreno fértil para implementar soluciones
adaptativas en la ensefianza contable, aunque la proporcion de escépticos indica la necesidad
de acompanar cualquier despliegue con estrategias de capacitacion, demostraciones empiricas
de eficacia y garantias de privacidad. En suma, la IA es percibida mayoritariamente como una
herramienta capaz de individualizar el aprendizaje, pero su adopcién plena requiere abordar las

barreras identificadas por casi una cuarta parte del cuerpo docente.
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Grafico 14. ;Qué nivel de conocimiento tiene sobre la inteligencia artificial (1A) y sus

aplicaciones en la educacion?

20 respuestas

® Basico
® Intermedio
Avanzado

Fuente. Elaboracién propia.

ElI 65 % (13) declara un nivel basico de conocimiento sobre |IA aplicada a la educacién, mientras

un 30 % (6) se situa en un nivel intermedio y solo un 5 % (1) afirma poseer dominio avanzado.

Esta distribucion subraya un perfil formativo predominantemente inicial, lo que sugiere que los
esfuerzos institucionales deberian centrarse, primero, en fortalecer los fundamentos teéricos y
practicos de la IA antes de abordar competencias especializadas. Ademas, la brecha entre los
niveles basico y avanzado indica la necesidad de itinerarios de capacitacion escalonados que
permitan a los docentes progresar gradualmente, asegurando que la mayoria pueda transitar del

aprendizaje introductorio a la aplicacion pedagdgica efectiva sin desaliento ni sobrecarga.
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Grafico 15. -¢ Ha utilizado alguna herramienta de IA en sus clases de contabilidad y

auditoria?

20 respuestas

® sl
® NO

Fuente. Elaboracién propia.

ElI 55% (11) de los docentes declaran haber incorporado alguna herramienta de |IA en sus clases
de contabilidad y auditoria, mientras el 45% (9) aun no lo ha hecho; esta divisién practicamente
equitativa evidencia que la adopcion ya ha superado el umbral inicial, hay una ligera mayoria de
usuarios, pero todavia persiste un grupo sustancial que no ha integrado la tecnologia, bien sea
por falta de conocimiento, recursos o confianza. El hallazgo sugiere un ecosistema en transicion,
existe masa critica para compartir buenas practicas y casos de éxito que motiven a los
rezagados, aunque se requiere un plan de acompanamiento que aborde barreras percibidas
(capacitacién, tiempo de preparacion, acceso a licencias) y garantice soporte técnico. En
términos estratégicos, la institucién puede capitalizar a ese 55 % como agentes de cambio,
mentores o facilitadores internos, para acelerar la curva de adopcién y, paralelamente, disefiar
incentivos y recursos especificos para el 45 % que aun no utiliza 1A, de modo que la innovacion

pedagogica avance sin generar brechas entre docentes ni estudiantes.
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Grafico 16. Si ha utilizado herramientas de IA en su practica docente, ¢cuales ha

encontrado mas utiles?

20 respuestas

@ A) No he utilizade ninguna herramienta
de IA.

@ B) He utilizado una o dos (por ejemplo,
ChatGPT o Grammarly), pero no de
forma continua.

C) Utilizo varias herramientas (p. €j.,
ChatGPT, Bard, Grammarly, Turnitin,
Copilot o QuillBot) de manera regular...

@ D) Conozco diversas herramientas de

IA, pero ain no he encontrado la form...

Fuente. Elaboracién propia.

El 40% (8) declaran no haber usado ninguna herramienta de IA, mientras que un 30% (6) las ha
probado de forma puntual principalmente ChatGPT o Grammarly, sin incorporarlas de manera
sostenida, un 25 % (5) ya emplea varias soluciones de forma regular (por ejemplo, ChatGPT,
Bard, Turnitin, Copilot), y apenas un 5% (1) conoce diversas opciones, pero aun no halla la
manera de aplicarlas. Esta distribucion describe un ecosistema de adopcién fragmentado, casi
la mitad permanece en etapas iniciales o de simple exploracién, frente a un cuarto que actia
como usuario avanzado. Para cerrar la brecha, conviene articular un plan escalonado
(capacitaciones introductorias orientadas a los no usuarios, talleres de buenas practicas para
quienes usan IA de forma esporadica y comunidades de practica lideradas por los adoptantes
regulares, de modo que la experiencia acumulada sirva de palanca para la integraciéon

pedagogica generalizada)
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Grafico 17. ¢ Cual cree que es el principal beneficio que la IA puede aportar a la ensefanza

de contabilidad y auditoria?

20 respuestas

@ A) Agilizar la evaluacion y
retroalimentacion de tareas.

@ B) Facilitar la simulacion de casos
practicos y escenarios de auditoria.
C) Personalizar el aprendizaje segun las
necesidades especificas de cada
estudiante.

@ D) Otros

Fuente. Elaboracién propia.

El 45% (9) ve en la IA su mayor beneficio al permitir simulaciones de casos practicos y auditorias,
un 25 % (5) destaca la personalizaciéon del aprendizaje, un 20% (4) sefala otras ventajas (por
ejemplo, analisis predictivo) y solo un 10% (2) prioriza la agilizacion de evaluaciones. Los
resultados sugieren centrar la implementacion en herramientas de simulacion y adaptacion, sin

descuidar beneficios adicionales menos mencionados.

Grafico 18. ; Considera que la IA puede mejorar la comprension de los estudiantes en

temas complejos de contabilidad y auditoria?

20 respuestas

® si
® No

No estoy seguro

Fuente. Elaboracion propia
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El sondeo aplicado a 20 docentes revela un escenario marcadamente favorable a la adopcién de
inteligencia artificial como apoyo para desentrafiar los conceptos mas complejos de contabilidad
y auditoria, siete de cada diez encuestados creen que la |A efectivamente mejora la comprension
estudiantil, mientras que ninguno la descarta de plano. El tercio restante se declara indeciso,
postura que sugiere no tanto una oposicion ideolégica como la carencia de evidencia empirica

convincente o de experiencias de aula concretas.

Esta combinacion de alto respaldo y ausencia de rechazo constituye un terreno fértil para
impulsar proyectos piloto centrados en visualizacién de datos, simulaciones interactivas y tutores
adaptativos. Sin embargo, el éxito de tales iniciativas dependera de complementar la tecnologia
con capacitacién docente y métricas rigurosas de impacto; solo asi se podra transformar la

cautela del grupo no estoy seguro en un respaldo informado y sostenible.

Grafico 19. ;Qué tipo de formacion o recursos adicionales considera necesarios para

integrar eficazmente la IA en sus clases?

20 respuestas

@ A) Ninguno, me siento preparado con
los conocimientos y recursos actuales.

@ B) Formacién béasica en el uso y
configuracion de herramientas de IA.
C) Acceso a material didactico, guias
practicas y ejemplos de implementacién.

@ D) Asesoria o acompafiamiento
especializado para disefiar y evaluar
actividades con |A.

Fuente. Elaboracion propia.

La encuesta deja al descubierto una realidad ineludible, ningun docente se considera plenamente

preparado para integrar la inteligencia artificial en sus clases de contabilidad y auditoria.
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Esta falta de autoconfianza no implica una resistencia al cambio, sino mas bien la conciencia de
que la innovacion tecnoldgica exige competencias especificas. Un 35% (7) de los encuestados
sefnala la necesidad de una formacion basica que les permita familiarizarse con la configuracion
y el uso de herramientas de IA, una proporcion idéntica (7) reclama un acompafiamiento
especializado que les ayude a disenar y evaluar actividades sustentadas en estas tecnologias.
Entre ambos grupos se ubica un 30% (6) que, aunque quiza ya posea nociones elementales,
demanda material didactico, guias practicas y ejemplos concretos para traducir la teoria en

practica pedagdgica significativa.

Estas cifras evidencian que la brecha es tanto técnica como didactica, no basta con saber “hacer
andar” un algoritmo, sino comprender como transformarlo en aprendizaje auténtico. De ahi que
cualquier estrategia institucional deba articularse de manera escalonada. Primero, una ruta de
alfabetizacion tecnolégica que capacite en los fundamentos, segundo, la provisién de recursos
pedagdgicos que consoliden lo aprendido en ejercicios reales, y finalmente, un programa de
mentoria avanzada que acompafe a los docentes en la planificacion, implementacion y
evaluacién de sus proyectos con IA. Solo asi la clara disposicion a innovar se convertira en
competencias efectivas y sostenibles, capaces de impactar de forma tangible la formacién de

futuros profesionales de la contabilidad y la auditoria.
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Grafico 20. ;Como evalua la receptividad de sus estudiantes hacia el uso de IA en el

aprendizaje de contabilidad y auditoria?

20 respuestas

@ Muy receptivos

@ Receptivos
Neutros

@ Poco receptivos

@ Nada receptivos

Fuente. Elaboracién propia.

El 45% (9) de los docentes consideran que los estudiantes son receptivos, un 20% (4) los
considera muy receptivos, mientras que el 35% (7) se mantiene neutro y no se detecta rechazo
alguno. Esto indica un clima mayoritariamente favorable para introducir herramientas de IA,
aunque sera clave ofrecer demostraciones y guia pedagdgica para convertir la neutralidad en

apoyo activo.

Grafico 21. ;Cree que la implementacion de IA en la ensenanza puede afectar la

empleabilidad futura de los estudiantes en el campo de la contabilidad y auditoria?

20 respuestas

@ Positivamente
@ Negativamente
No estoy seguro

Fuente. Elaboracion propia.
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El 55% (11) consideran que incorporar IA en la ensefanza impactara positivamente la
empleabilidad de los futuros contadores y auditores, pues entienden que las competencias
tecnoldgicas son cada vez mas valoradas por el mercado laboral. Sin embargo, un apreciable
25% (5) prevé efectos negativos, lo que sugiere temores sobre sustitucion de tareas,
desactualizacion de contenidos o brechas de acceso entre estudiantes. El 20% (4) restante se
declara indeciso, evidenciando la falta de evidencia empirica o claridad sobre como las empresas
adoptaran la IA. Este panorama mixto indica que, aunque el optimismo prevalece, las
instituciones deben acompafar la integracion tecnolégica con planes de actualizacién curricular,
certificaciones pertinentes y puentes mas solidos con el sector profesional para disipar los

temores y convertir la incertidumbre en ventajas competitivas reales

Grafico 22. ;Qué recomendaciones daria a otros profesores que estan considerando

integrar la IA en sus métodos de ensefanza?

20 respuestas

0
CAPACITACION COM... Capacitarse y conocer... Integrarla, es un apoyo... Que se capaciten lo an... Se debe de prepa...

Capacitacion al docente  Es una herramienta util... N/A Que siempre hay una...

Fuente. Elaboracién propia.

El histograma revela una gran dispersion de respuestas, de las veinte recomendaciones emitidas,
dieciocho aparecieron solo una vez y apenas dos se repitieron, lo que indica ausencia de

consenso formal.
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Sin embargo, al agrupar los textos se aprecia un hilo conductor claro, la capacitacion docente;
variantes como Capacitacion continua, capacitarse y conocer la herramienta o que se capaciten
lo antes posible concentran la mayoria de las menciones. Otras sugerencias subrayan integrar
la IA como apoyo y no sustituto, prepararse técnicamente antes de aplicarla y mantener siempre
una guia o supervisién ética. La heterogeneidad puntual refleja experiencias individuales, pero el
patrén dominante apunta a que la comunidad docente percibe la formacion y el aprendizaje

incremental como la piedra angular para una implementacién exitosa de la IA en la ensefianza.

Instrumento de evaluaciéon. Cuestionario uso del avatar educativo (primera clase)

Se confecciond un cuestionario que se aplicé a 52 estudiantes de la Universidad Técnica
Nacional, Sede Atenas, que recibieron la primera clase referente a la NIA 530, en el auditorio de

la Universidad Técnica Nacional.

1. (Consideraste clara la explicacién del concepto de "riesgo de muestreo” brindada por el avatar?
52 respuestas

® si
@ No

|

Fuente. Elaboracién propia.

El 94.2% (49) consideran clara la explicacién del “riesgo de muestreo” brindada por el avatar.
Este alto nivel de aprobacion evidencia una comunicacién didactica eficaz y un uso adecuado de

herramientas tecnolégicas en la ensefanza. El 5.8% (3) que no la encontré clara indica un
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margen minimo de mejora. Se sugiere reforzar con ejemplos practicos o recursos visuales

adicionales.

El resultado respalda el uso del avatar como recurso educativo valido. Refleja efectividad en la

transmision de conceptos técnicos. Confirma su valor en entornos académicos y profesionales.

2. ¢;Qué tipo de recurso utilizado por el avatar te parecié mas Gtil para comprender la NIA 530?
52 respuestas

@ Analogias (como la médica o de la
sopa)

@ Ejemplos técnicos numéricos
Preguntas explicativas paso a paso

@ Retroalimentacién inmediata

@ No entendi

Fuente. Elaboracién propia.

El grafico refleja que el recurso mas util para comprender la NIA 530, segun los encuestados,
fueron las preguntas explicativas paso a paso 36.5% (19), seguidas por la retroalimentacién
inmediata 26.9% (14) y los ejemplos técnicos numéricos 25% (13). Esto demuestra que los
estudiantes valoran los recursos didacticos que promueven un aprendizaje guiado y practico.
Aunque las analogias creativas fueron reconocidas 9.6% (5), tuvieron menor impacto, lo que

sugiere que deben acompanarse de ejemplos contables concretos.

Solo un 2% (1) indicé no haber entendido, lo que valida la eficacia general del avatar. Los
resultados destacan la importancia de estrategias activas e interactivas en la ensefianza de
normas técnicas. En conjunto, se confirma que la combinacién de guia, practica y

retroalimentacién fortalece la comprension.
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3. (El avatar respondid en tiempo real a tus consultas sobre la NIA 530?

52 respuestas

® s
® No

)

Fuente. Elaboracién propia.

El 92.3% (48) afirmaron que el avatar respondi6 en tiempo real a sus consultas sobre la NIA 530,
mientras que solo el 7.7% (4) indicaron lo contrario. Este alto porcentaje de respuesta positiva

evidencia una interaccion eficaz y oportuna, esencial para el aprendizaje activo.

La capacidad del avatar para brindar retroalimentacion inmediata fortalece el proceso de
comprension de normas técnicas. Ademas, se consolida como un recurso tecnoldgico eficiente
en entornos educativos. El bajo porcentaje de respuestas negativas sugiere solo ajustes
menores. En conjunto, los datos respaldan la viabilidad del avatar como herramienta formativa

confiable y dinamica.

4. ;Coémo calificarias la capacidad del avatar para adaptar su lenguaje a tu nivel de conocimiento?
52 respuestas

@ Muy alta
@ Moderada
@ Baja

@ Nula

Fuente. Elaboracién propia.
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El 53.8% (28) calificaron como moderada la capacidad del avatar para adaptar su lenguaje al
nivel de conocimiento del usuario, mientras que un 42.3% (22) la consideraron muy alta. Solo un
3.84% (2) la percibieron como baja o nula. Estos resultados reflejan una buena adaptacion
comunicativa, con margen de mejora para alcanzar mayor personalizacion. La mayoria se sintié
comprendida por el estilo de lenguaje utilizado. La combinacién de claridad técnica y empatia
cognitiva es clave en entornos educativos asistidos por IA. En general, el avatar logra adecuar

su discurso con efectividad y pertinencia.

5. ¢ Sentiste que la explicacion del avatar fue mas comprensible que la explicacion escrita en el libro
o diapositivas?
52 respuestas

® si
@® No

Fuente. Elaboracién propia.

El 90.4% (47) consideraron que la explicacion del avatar fue mas comprensible que la ofrecida
en libros o diapositivas, frente a un 9.6% (5) que opinaron lo contrario. Este resultado destaca la
efectividad del formato audiovisual e interactivo para facilitar el aprendizaje de la NIA 530. La
oralidad guiada, el lenguaje adaptado y el tono cercano del avatar favorecen la comprensién
frente a textos estaticos. El uso de avatares educativos mejora la accesibilidad y retencién de
contenidos técnicos. La baja proporciéon de respuestas negativas indica un impacto minimo de

confusién. En conjunto, se valida el uso del avatar como recurso pedagdgico innovador y efectivo.
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6. ¢ Cudl fue el momento mas Util o que mas te ayudd durante la intervencién del avatar?

52 respuestas

@ Introduccion del tema

@ Desarrollo de la explicacion técnica

@ Uso de ejemplos o analogias

@ Cierre con recomendaciones o resumen

Fuente. Elaboracién propia.

ElI 50% (26) identificaron el desarrollo de la explicacion técnica como el momento mas util durante
la intervencion del avatar, seguido por el uso de ejemplos o analogias con un 25% (13). La
introduccion del tema fue valorada por el 23.1% (12), y solo un 1.9% (1) considera mas util el
cierre con recomendaciones o resumen. Estos resultados destacan que la profundidad
conceptual y la claridad en la parte técnica fueron claves para la comprension de la NIA 530. El
uso de ejemplos también tuvo un papel relevante como recurso de apoyo. La minima valoracion

del cierre sugiere mejorar la estructura final para reforzar el aprendizaje.

7. ¢El avatar utilizé ejemplos practicos que facilitaban la aplicaciéon de la norma en contextos

reales?
52 respuestas

® Si
@® No

Fuente. Elaboracién propia.
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El 94.2% (49) afirmaron que el avatar utilizé ejemplos practicos que facilitaron la aplicacién de la
NIA 530 en contextos reales, mientras que solo un 5.8% (3) respondieron negativamente. Este
resultado valida la efectividad del enfoque aplicado, demostrando que los ejemplos
contextualizados son altamente valorados para comprender normas técnicas. El uso de casos
reales o simulados permite vincular la teoria con la practica profesional, mejorando la retencion
y transferencia del conocimiento. La baja proporcidn de respuestas negativas sugiere un margen
minimo de mejora. En conjunto, se confirma que los ejemplos practicos son clave en la

ensefanza normativa.

8. ¢Qué aspecto mejorarias en la proxima clase con el avatar?

52 respuestas

@ Mas ejemplos contables reales

@ Mas interactividad o simulaciones
Mayor profundidad técnica

@ Nada, estuvo bien

@ Quiten esa voz genérica que es
insoportable

Fuente. Elaboracién propia.

El 46.2% (24) sugieren incorporar mas ejemplos contables reales en futuras clases con el avatar,
lo que resalta la necesidad de vincular mas estrechamente la norma con la practica. Un 19.2%
(10) solicitan mayor profundidad técnica, y un 17.3% (9) solicitan mas interactividad o
simulaciones, indicando interés por un aprendizaje mas dinamico. El 15.4% (8) consideran que

no se requiere mejora, lo cual valida parcialmente el enfoque actual.
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Solo un 1.9% (1) expresa molestia con la voz genérica, lo que sugiere un aspecto técnico a
revisar. En conjunto, las mejoras solicitadas apuntan a enriquecer la experiencia formativa con

mayor realismo, profundidad y dinamismo.

9. ;Consideraste que el avatar te ayudé a identificar los elementos clave de una muestra de

auditoria?
52 respuestas

® si
@® No

Fuente. Elaboracion propia.

El96.2% (50) consideran que el avatar les ayudé a identificar los elementos clave de una muestra
de auditoria, mientras que solo el 3.8% (2) respondieron negativamente. Este alto nivel de
aprobacion demuestra que el recurso fue eficaz en la transmision de los fundamentos esenciales
de la NIA 530. La capacidad del avatar para descomponer conceptos técnicos en partes
comprensibles facilita la asimilacion del contenido. La baja proporcion de insatisfaccién indica un

impacto positivo generalizado.

Estos resultados validan el uso del avatar como herramienta educativa para ensefar

procedimientos de auditoria de manera clara y estructurada.
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10. ;Qué nivel de satisfaccion general te dejo la experiencia con el avatar educativo?
52 respuestas

40

35 (67.3%)

30

20

10 11 (21.2%)

2(3.8%) 3(5.8%)

1 (1.9%)

Fuente. Elaboracion propia.

El 67.3% (35) calificaron con un 5 (maxima puntuacion) su nivel de satisfaccién general con la
experiencia del avatar educativo, y un 21.2% (11) otorgaron una puntuacion de 4. Esto representa
un 88.5% (46) de satisfaccion alta, lo que evidencia una aceptacion muy positiva del recurso. Las

puntuaciones bajas (1 al 3) fueron minimas, sumando solo un 11.5% (6) en total.

Estos datos reflejan que el avatar cumplid ampliamente con las expectativas formativas. La
experiencia fue percibida como efectiva, clara y util por la mayoria. El recurso demostré ser

altamente valorado como herramienta de apoyo para los estudiantes.

Discusién de resultados y guia de discusién con aspectos basicos a deliberar

Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion reflejan que la implementacion de inteligencia
artificial (IA) en la ensefianza de la NIA 530 genera un impacto positivo tanto en la comprensién
de los contenidos como en la motivacion de los estudiantes. Las pruebas piloto realizadas con el
avatar educativo evidenciaron que la personalizacién de las respuestas, la retroalimentacion
inmediata y la simulaciéon de escenarios reales de auditoria facilitan un aprendizaje mas activo y

significativo.
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En comparacién con las metodologias tradicionales, el uso de IA permitié un aumento en la

participacién estudiantil, especialmente en la resolucion de casos practicos y en la asimilacion

de conceptos técnicos de auditoria. Este hallazgo coincide con la literatura revisada, que destaca

la capacidad de la IA para adaptarse al ritmo y estilo de aprendizaje del estudiante.

No obstante, también se identificaron desafios:

Necesidad de capacitacion inicial para docentes y estudiantes, con el fin de optimizar el

uso de la herramienta.

Riesgo de dependencia tecnoldgica si no se complementa con pensamiento critico y

analisis profesional.

Requerimiento de supervision continua para garantizar la precision y calidad de la

informacion proporcionada por la IA.

En sintesis, la IA se presenta como un recurso estratégico para fortalecer la ensefanza de

normas internacionales de auditoria, siempre que se integre en un marco pedagadgico sélido, con

objetivos claros y monitoreo constante.

Guia de discusion Aspectos basicos a deliberar

-_—

¢ Qué ventajas concretas aporta el avatar de IA frente a las clases magistrales

tradicionales en auditoria?

¢, Como puede asegurarse la confiabilidad de la informacion generada por la IA en un

contexto educativo?

¢ Qué estrategias podrian reducir la resistencia al cambio en docentes y estudiantes al

incorporar tecnologias emergentes?

¢ En qué medida la personalizacién del aprendizaje influye en el desarrollo de habilidades
profesionales en contabilidad y auditoria?
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5. ¢Qué implicaciones éticas y de privacidad surgen al utilizar IA en entornos académicos?

6. ¢Como se podria extender esta herramienta a la ensefianza de otras NIAs o areas de la

contabilidad y finanzas?

7. ¢Qué métricas serian mas adecuadas para evaluar el impacto a largo plazo de la IA en

el rendimiento académico?

Conclusion derivada del desarrollo del tema

Estudiantes

La implementacién de la inteligencia artificial (IA) en la ensefianza de contabilidad y auditoria ha
emergido como una herramienta clave para modernizar los métodos educativos y preparar a los

estudiantes para un entorno laboral altamente tecnificado.

Uno de los hallazgos mas destacados es el amplio consenso sobre |la capacidad de la |IA para
personalizar el aprendizaje, con un 87% reconocieron su potencial para adaptarse a las
necesidades individuales. Esta personalizacién se traduce en una experiencia educativa mas
eficiente y adaptativa, especialmente relevante en disciplinas técnicas como la contabilidad,

donde la precision y el dominio de conceptos complejos son esenciales.

El 88,9% valora el uso de bots educativos como herramientas eficaces para reforzar el

aprendizaje, proporcionando retroalimentacién inmediata y actividades interactivas.

Un 63% no han tenido acceso a simuladores contables basados en IA, una tecnologia que podria
cerrar la brecha entre la teoria y la practica en su formacion. Ademas, el 94,4% senala la
capacitacion docente como un desafio critico, destacando la necesidad de disefar programas
especificos que permitan a los profesores incorporar estas herramientas en sus métodos de

ensenanza.

43



Un 72,2% consideran insuficientes para enfrentar las demandas del mercado laboral actual. Esto
resalta la urgencia de modernizar los enfoques pedagdgicos e integrar tecnologias avanzadas
que preparen mejor a los estudiantes para un entorno profesional digitalizado. La resistencia al
cambio, identificada por el 61,1%, también surge como un obstaculo significativo que requiere

estrategias de sensibilizacién y comunicacién para facilitar la transicion tecnolégica.

En conformidad posterior a la aplicacion del avatar educativo, se obtuvieron los siguientes
resultados el 67.3% calificaron con un 5 (maxima puntuacién) su nivel de satisfaccién general
con la experiencia del avatar educativo, y un 21.2% otorgé una puntuacion de 4. Esto representa
un 88.5% de satisfaccion alta, lo que evidencia una aceptacion muy positiva del recurso. Las
puntuaciones bajas (1 al 3) fueron minimas, sumando solo un 11.5% en total. Estos datos reflejan
que el avatar cumplié ampliamente con las expectativas formativas. La experiencia fue percibida
como efectiva, clara y util por la mayoria. El recurso demostré ser altamente valorado como

herramienta de apoyo en la ensefianza de la NIA 530.

En conclusién, la inteligencia artificial tiene el potencial de revolucionar la educacién contable,
ofreciendo personalizacion, interactividad y herramientas practicas que optimicen el aprendizaje.
No obstante, su implementacion efectiva depende de superar desafios como la falta de acceso
a tecnologias avanzadas, la capacitacion docente y la resistencia al cambio. Con un enfoque
estratégico que aborde estas barreras, la IA puede posicionarse como un catalizador para
mejorar la calidad educativa y preparar a los estudiantes para los retos de un mercado laboral en

constante evolucion.

La mayoria de los estudiantes comprendié claramente los conceptos, valord la respuesta en

tiempo real y considero utiles los ejemplos practicos aplicados.

Se destacé como recurso mas efectivo la explicacion paso a paso y el desarrollo técnico del

contenido.
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Las principales sugerencias de mejora apuntan a incorporar mas ejemplos reales y mayor
interactividad. Con un 88.5% de satisfaccion alta, se concluye que el avatar es una herramienta

pedagdgica eficaz, comprensible y alineada al nivel del estudiante.

Docentes

De acuerdo con los cuestionarios aplicados se determina lo siguiente:

El 100 % de los docentes considera que la capacitacion profesional es un reto fundamental para

implementar la |A, evidenciando alta conciencia sobre sus propias brechas digitales.

El 90,5 % rechaza la idea de que la IA elimine las evaluaciones, viéndola como un complemento

y no un sustituto en la medicion del aprendizaje.

Un 75 % cree que la IA puede adaptarse al ritmo individual de los estudiantes, aunque un 25 %

manifiesta dudas ligadas a equidad o formacion técnica.

El 65 % declaran tener solo conocimientos basicos sobre IA aplicada a la educacion, indicando

la urgencia de formacion escalonada.

El 55 % ya ha usado herramientas de IA en clase, mientras que un 45 % aun no las incorpora

por barreras como desconocimiento o falta de recursos.

Solo un 25 % utiliza herramientas de IA de forma regular; la mayoria estd en fase inicial o

exploratoria.

El 45 % identifica como principal beneficio de la IA la posibilidad de simular casos contables y

auditorias.

El 70 % afirma que la IA mejora la comprensién de temas complejos; el resto esta indeciso, sin

rechazo manifiesto.
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Ningun docente se siente completamente preparado para integrar IA; el 70 % requiere formacion

y acompafiamiento pedagdgico.

La mayoria percibe a los estudiantes como receptivos (65 %) y cree que la IA mejorara su

empleabilidad (55 %), aunque un 25 % tiene reservas.

Chatbot “Profesor Seudénimo NIA 530” y “Profesor Seudénimo1 NIA 530” en las clases

del curso Muestreo de Auditoria

La implementacién de los avatares educativos “Profesor Seuddénimo NIA 530" y “Profesor
Seuddénimo1 NIA 530” permitié a los estudiantes interactuar en tiempo real con una herramienta
de inteligencia artificial especializada en la Norma Internacional de Auditoria 530. Durante las
sesiones, las preguntas y respuestas fueron formuladas por los propios estudiantes, generando
23 evidencias que demostraron precisién tematica, retroalimentacién inmediata y respuestas

contextualizadas con ejemplos practicos y analogias que facilitaron la comprension.

Los avatares, alimentados previamente con 201 preguntas y respuestas, respondieron de forma
coherente y ajustada al nivel de conocimiento del usuario, solicitando la reformulacién de las
consultas cuando estas no eran claras. Se abordaron conceptos clave como muestreo de
auditoria, juicio profesional, definicion de poblacion y tratamiento de anomalias significativas,
aclarando que la norma no se limita a cuentas por cobrar y es obligatoria en todas las auditorias
de estados financieros que utilicen muestreo. La experiencia evidencioé que estas herramientas
no solo transmiten informacién normativa, sino que fomentan el pensamiento critico y el
aprendizaje aplicado. Los estudiantes destacaron la utilidad de los ejemplos reales, la adaptacién
del lenguaje y la posibilidad de vincular la teoria con la practica profesional. En conjunto, los
resultados validan que este modelo puede extenderse a otras normas y areas de la contabilidad

y auditoria, potenciando el aprendizaje significativo y las competencias profesionales.
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Anexos.

Enlace de Anexos

https://lwww.dropbox.com/scl/fo/e72rbh9xvqwbjzt201dhw/ABo7u2ZJxnjvwP2tGs5 XSQ?rl

key=50710wiskivkvnpk2x87ck8wy&st=a39zgqxj&dI=0

Anexo 1 Cuestionario aplicado a estudiantes

Anexo 2 Cuestionario aplicado a docentes

Anexo 3 Carga 201 preguntas y respuestas al Avatar Educativo
Anexo 4 Instrumento de evaluacion primera clase Avatar Educativo
(Auditorio Sede Atenas)

Anexo 5 Guion del Avatar Educativo en la plataforma Hey Gen

Anexo 6 Evidencia prueba Avatar Educativo de los estudiantes

Anexo 7 Boletin Oficial Sede Atenas Presentacion Avatar Educativo
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Anexo 8 Clases NIA 530 del Avatar Educativo en el curso Muestreo Estadistico

Anomalias

Identificacion

Una anomalia es un error que, tras investigarse, no es
representativo de la poblacion.

Investigacién

El auditor debe obtener una alta certeza de que es un
caso aislado.
Tratamiento

Evitar que distorsione la extrapolacién de resultados al
resto de la poblaciéon.
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Error Tolerable
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Obijetivo ideal
Meta aspiracional en toda auditoria

El error tolerable es el maximo error que estariamos dispuestos a
aceptar sin comprometer nuestras conclusiones. Debe establecerse
cuidadosamente, considerando la materialidad y la relevancia de la

poblacion auditada. ‘ ‘. ‘
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Dictamen de Auditoria

Al realizar un dictamen de auditoria, buscamos proporcionar una (_ ‘)
opinién razonable. Esto implica entender el negocio, evaluar controles

intemos y definir procedimientos especificos para auditar las cuentas
relevantes, basandonos siempre en conclusiones fundamentadas

Entender el negocio

Conocer a fondo la empresa auditada y su entorno.

Evaluar controles internos

Analizar la efectividad de los sistemas de control de la organizacion

Definir procedimientos especificos

Establecer métodos para auditar las cuentas relevantes,

basandonos siempre en conclusiones fundamentadas

Ejemplos practicos

EJEMPLO 1. Efectivo en caja chica (Muestreo dirigido)
Situacion.

La empresa cuenta con 50 cajas chicas distribuidas en distintas
sucursales. El auditor necesita comprobar si el efectivo en caja
coincide con los registros contables

Poblacion total. 40 cajas.

Muestra seleccionada. 10 cajas (20%).

Tipo de muestreo. Muestreo dirigido. basado en el nivel de
riesgo (por ejemplo, ubicaciones alejadas, con mayor
movimiento o con incidencias anteriores).

“En vez de revisar todas las cajas, seleccionamos las 10 con
mayor riesgo. ;Por qué? Porque, segun la NIA 530, un

muestreo dirigido nos permite enfocarnos en lo que podria
fallar. [Donde hay mas movimiento, puede haber mas errores!”

ulr
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Tiwwwmns Mossmnah
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Cierre
Con ﬁarv!e!
Etica Pro fes'onal

Criterio aplicade

Ejemplos practicos

EJEMPLO 1. Efectivo on
Situacion,

La empress cuenta con 50 cajas chicas distribuidas en distintas.
Sucursales. £l auditor necesita comprobar si el efectivo en caja
coincide con los registros contables,

Poblacién total. 50 cajas.

Muestra seloccionada. 10 cajas (20%). 3

Tipo de muestreo, Muestreo dirigido, basado en ¢l nivel de
resgo (por ejemplo, ubicaciones alejadas, con mayor
movimiento o con incidencias. anteriores).

caja chica (Musstreo dirigido)

“En vez de revisar todas las cajas, seleccionamos las 10 con
Mayor riesgo. ¢Por qué? Porque, segin la NIA 530, un
muestreo dirigido nos Permite enfocarnos en lo que podria
fallar, iDonde hay mas mavimiento, puede haber mas errorest™
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Anexo 10 Presentacién Avatar Educativo en Radio Monumental (Programa Automatas)

asINIVITACION
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l_-jlﬁ . Estudiantes

Universidad
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cQuieres conocer €l impacto de Ia
Inteligsencia Artificialen la Educacion?>
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9:00 AM
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Una investigacion
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Integridad, innovacion y compromiso para un mundo sostenible: 15 afios de una
experiencia pedagdgica en contabilidad basada en proyectos y trabajo de campo sobre

inflacion

e Tipo de trabajo: Informe de experiencia pedagogica

o Areatematica: Metodologias activas y aprendizaje significativo

o Tema especifico: Aprendizaje basado en problemas (ABP) y aprendizaje cooperativo
en contabilidad y auditoria

e Subtema: Evaluacion formativa y competencias en la educacién contable

e Pseudonimo: Bala

e Pais: Argentina

e Director/a nacional:

Resumen ejecutivo

Desde 2012 implementamos una experiencia pedagoégica en carreras del drea contable que
integra teoria, trabajo de campo y evaluacién formativa mediante un proyecto colaborativo
de medicion de precios de la canasta basica alimentaria. Cada cohorte releva precios en
territorio, construye un indice de inflacion unificado y contrasta resultados con indices
oficiales. Paralelamente, cada equipo desarrolla una investigacién especifica utilizando los
indicadores co-construidos. En casi 15 anos, el proyecto consolidé un entorno de aprendizaje
activo y cooperativo, fortalecié competencias investigativas, ético-politicas y criticas, y
mejoro el desempefio académico. El trabajo describe el disefio metodolégico, los dispositivos
de evaluacién continua, los resultados de aprendizaje y una guia de discusién. Se fundamenta
en perspectivas contemporaneas de proyectos educativos en contaduria que conciben la
contabilidad como saber interdisciplinario con poder constitutivo, y alineadas con un
propdsito formativo que integre curriculo, pedagogia, didactica y evaluacion al servicio del
interés publico y la sostenibilidad. Asimismo, dialoga con estandares internacionales y
enfoques de integracion teoria—practica y de uso formativo de tecnologia educativa en

procesos de investigacion y ensefianza.

e Palabras clave: Aprendizaje Basado en Proyectos - Aprendizaje Cooperativo -

Ensefianza Contable - Evaluacion Formativa — Inflacion - Trabajo de Campo



l. Introduccioén

La ensefianza de la Metodologia de la investigacion en contabilidad y la auditoria en América
Latina ha estado histéricamente marcada por tensiones entre enfoques tecnocraticos e
instrumentales, por un lado, y perspectivas criticas y formativas, por el otro. En el caso
argentino, al igual que en otros paises de la region, las carreras de Ciencias Econdmicas se
estructuraron durante gran parte del siglo XX sobre un modelo de transmisién de contenidos
normativos y técnicos, centrado en el estudio memoristico de normas contables, auditorias
de procedimientos y legislacion tributaria. Este modelo, si bien permitié la consolidacion de
un cuerpo profesional con competencias técnicas basicas, mostro limitaciones significativas
para desarrollar capacidades de investigacion, andlisis critico y compromiso social (Rojas &

Ospina, 2011).

En lo especifico de la metodologia de la investigacion la generalidad de los casos manifiesta
la carencia de profesionales en ciencias econdmicas en el area, quedando la docencia de
estas asignaturas en manos de epistemélogos o metodologos especializados en la
metodologia de la investigacion pero de formacion de base en otras disciplinas. Lo que en
general conlleva a una percepcion del estudiantado como una materia muy compleja, teérica

y, en términos textuales de los estudiantes “pesada”.

En las Ultimas décadas, la influencia de los estandares internacionales de formacion contable
promovidos por organismos como la International Federation of Accountants (IFAC, 2008) y
la United Nations Conference on Trade and Development — Intergovernmental Working Group
of Experts on International Standards of Accounting and Reporting (UNCTAD/ISAR, 1999) ha
generado reformas en los planes de estudio de numerosos paises. Estos documentos
enfatizan la formacidon en competencias, la ética profesional y el aprendizaje a lo largo de la
vida. Sin embargo, también han sido criticados por su sesgo instrumentalista, orientado
principalmente a responder a las demandas del mercado laboral global (L6pez Sanchez,

2013).



En el contexto colombiano, por ejemplo, esta influencia se materializ6 en normas como el
Decreto 939 de 2002, el Decreto 2566 de 2003, la Resolucion 3459 de 2003, el Decreto 3963
de 2009 y el Decreto 1295 de 2010, que establecieron criterios de acreditacién y lineamientos
curriculares para programas de Contaduria. Como sefiala Lopez Sanchez (2013), “la
estandarizacion internacional corre el riesgo de desplazar la reflexion critica y la formacion

integral, privilegiando un perfil profesional técnico y operativo” (p. 250).

Frente a esta tendencia, diversas corrientes de la educacién contable critica han reivindicado
la necesidad de entender la contabilidad como un saber socialmente situado, con
responsabilidades éticas y politicas. Archel, Husillos, Gil y Rojas (2009) sostienen que “la
contabilidad no es una técnica neutral, sino un dispositivo con poder constitutivo, capaz de
configurar realidades sociales y econémicas” (p. 33). En la misma linea, Gémez y Ospina
(2009) recopilan textos paradigmaticos que muestran como la contabilidad puede ser
interpretada desde perspectivas heterodoxas, vinculadas a la justicia social, la sostenibilidad

ambiental y la democracia econémica.

Esta tension entre estandarizacion internacional y pertinencia local ha motivado el desarrollo
de préacticas pedagogicas innovadoras en diversas universidades de la regiéon. En Argentina,
la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional de Entre Rios (UNER) adopto
desde el afio 2012 una estrategia concreta para integrar la ensefianza de la investigacion en
sus carreras de grado: la implementacién de un Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)
cooperativo, centrado en el relevamiento de precios de la canasta basica alimentaria (CBA)

en comercios de la ciudad de Parana.

Il. Justificacion pedagogica

La eleccion del ABP y del aprendizaje cooperativo se sustenta en un amplio cuerpo de
literatura pedagdgica. Segun Dochy, Segers, Van den Bossche y Gijbels (2003), el ABP

favorece la adquisicion de competencias de aplicacién y analisis, aunque en algunos casos



los estudiantes obtienen resultados mas modestos en pruebas estandarizadas de
memorizacion. En su revision, los autores concluyen que “el ABP promueve un aprendizaje

profundo, la autoeficacia y la capacidad de aprender a aprender” (p. 540).

Por su parte, el aprendizaje cooperativo se ha mostrado especialmente efectivo en la
ensefianza universitaria. Johnson, Johnson y Smith (2014) definen cinco componentes
esenciales: interdependencia positiva, responsabilidad individual y grupal, interaccion
promotora cara a cara, habilidades sociales y procesamiento grupal. Como resumen los
autores: “los estudiantes logran mas cuando trabajan juntos que cuando trabajan de manera

individualista” (p. 86).

La fundamentacion pedagdégica del proyecto también se apoya en autores clasicos como John
Dewey (1938), quien afirmaba que “la educacién no es preparacion para la vida; la educacion
es la vida misma” (p. 25). Dewey defendia una pedagogia basada en la experiencia, donde
los estudiantes aprenden al enfrentarse a problemas reales de su entorno. Esta tradicion fue
retomada por Kolb (2015), cuya teoria del aprendizaje experiencial describe un ciclo de cuatro
fases —experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y

experimentacion activa— que permite transformar la experiencia en conocimiento.

En el caso especifico del proyecto desarrollado en la UNER, los estudiantes recorren ese
ciclo al participar en todas las etapas: definen el objeto de estudio (Inflacién), elaboran un
marco teorico, buscan antecedentes, construyen un disefio de investigacion y disefian
instrumentos de recoleccidn, realizan trabajo de campo en comercios, procesan y analizan

los datos, y finalmente presentan sus resultados en informes y exposiciones académicas.

1. Justificacion social

La eleccion de la inflacion como tema rector y la canasta bésica alimentaria como objeto de
estudio responde a su relevancia social y econdmica en el contexto argentino. El costo de la

CBA es un indicador central en la medicién de la pobreza y la indigencia, y su variacion refleja



los efectos de la inflacion sobre el poder adquisitivo de los hogares. Al trabajar sobre esta
problematica, los estudiantes no solo adquieren competencias metodolédgicas, sino que

también desarrollan una conciencia critica sobre las condiciones de vida de su comunidad.

Como sefiala Nussbaum (2010), una educacién orientada exclusivamente al mercado “corre
el riesgo de formar técnicos eficientes pero ciudadanos incapaces de comprender y defender
valores democraticos y humanistas” (p. 45). En contraposicion, el proyecto de la UNER busca
formar contadores, economistas y gestores que comprendan el papel social de la informacién

econdémica y contable, y que se sientan responsables de su produccién y comunicacion ética.

V. Justificacién ética

Otro componente central de la practica es la reflexién ética. En el trabajo de campo, los
estudiantes deben seguir protocolos de respeto y confidencialidad, evitando registrar
informacion sensible y garantizando el uso académico de los datos. En la fase de analisis y
comunicacion, deben discutir codmo presentar los resultados de manera clara, transparente y

responsable.

Este ejercicio se alinea con lo que Sunder (2005) denomina el compromiso publico de la
contabilidad, en tanto la profesién contable tiene la funcién de producir informacién confiable
para la toma de decisiones econdmicas y sociales. Asimismo, responde al planteo de Tua
(1991) sobre la necesidad de integrar investigacion empirica y formacion contable para

fortalecer la validez y relevancia de los indicadores generados.

V. Vinculacion con tradiciones latinoamericanas

La préactica desarrollada en la UNER también dialoga con tradiciones pedagdgicas propias de
América Latina. Fals Borda (2009) propuso la idea de una investigacion “sentipensante”, que
combina la rigurosidad del conocimiento cientifico con la sensibilidad hacia las probleméticas

sociales de las comunidades. Esta perspectiva se materializa en el proyecto, al situar a los



estudiantes frente a un problema real y al mismo tiempo formarlos en métodos de

investigacion.

Vargas (2000), en su reflexion fenomenolégica sobre la educacion, sostenia que “el futuro de
la educacion es formar sujetos capaces de interpretar y transformar su contexto” (p. 60). En
este sentido, el proyecto no se limita a transmitir técnicas, sino que busca que los estudiantes

se apropien del método cientifico como herramienta para comprender y actuar en la realidad.

VI. Innovacién tecnolégicay pedagogica

En los dltimos afios, el proyecto ha incorporado herramientas tecnolégicas como formularios
moviles y tableros colaborativos en linea. Esta integracion responde al marco del
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK), desarrollado por Guerra, Moreira y
Vieira (2017), quienes afirman que “la competencia docente en la era digital requiere articular
conocimiento disciplinar, pedagdgico y tecnoldgico” (p. 90). En este sentido, el ABP de la
UNER no solo ensefia metodologia de investigacién, sino que también prepara a los

estudiantes para un mundo profesional atravesado por la digitalizacion de procesos.

En suma, la introduccién permite situar el proyecto en un triple marco:

1. Normativo internacional: influencia de IFAC y UNCTAD/ISAR en la formacién
contable.

2. Critico-disciplinar: aportes de Archel, Gomez & Ospina, Larrinaga, Mattessich y otros,
gue muestran la contabilidad como saber social.

3. Pedagogico-latinoamericano: tradiciones de Dewey, Kolb, Fals Borda y Vargas, que

justifican la necesidad de metodologias activas, cooperativas y criticas.

El proyecto de la catedra de Metodologia de la investigacién de la Facultad de Ciencias

Econdémicas de la UNER se presenta, asi, como una respuesta innovadora a los desafios



contemporaneos de la educacion contable, capaz de articular teoria, practica, ética y

compromiso social en un dispositivo pedagogico integral.

VII. Marco tedrico y antecedentes

VIl.1. Las metodologias activas y el aprendizaje significativo

El debate en torno a las metodologias de ensefianza ha sido central en la pedagogia
contemporanea. Frente al modelo tradicional de transmisién de conocimientos, centrado en
la exposicion magistral y la repeticion memoristica, emergen las metodologias activas como
alternativa para promover aprendizajes significativos. Segun Prince (2004), “active learning is
generally defined as any instructional method that engages students in the learning process”
(p. 223). En este sentido, el aprendizaje deja de ser un proceso pasivo para convertirse en

una experiencia de construccién activa, donde el estudiante asume un rol protagdnico.

La evidencia empirica respalda esta perspectiva. Freeman et al. (2014), en un meta-analisis
de 225 estudios, demostraron que los estudiantes expuestos a metodologias activas en
ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas tuvieron un incremento del 6% en rendimiento
y una disminucion del 33% en tasas de fracaso respecto a quienes cursaron en formatos
tradicionales. Esto sugiere que el cambio metodolégico no es un mero recurso motivacional,

sino una estrategia eficaz para mejorar el aprendizaje.

Desde una perspectiva histérica, John Dewey (1938) ya habia planteado que la educacion
debia basarse en la experiencia: “education is not preparation for life; education is life itself”
(p. 25). Para Dewey, los problemas reales del entorno debian convertirse en el motor del
aprendizaje, en tanto la escuela debia funcionar como una extension de la vida social. En
esta linea, David Kolb (2015) elabor¢ la teoria del aprendizaje experiencial, definiéndolo como
“the process whereby knowledge is created through the transformation of experience” (p. 49).

Su modelo de ciclo de aprendizaje —experiencia concreta, observacién reflexiva,



conceptualizacion abstracta y experimentacion activa— resulta particularmente aplicable a
proyectos de investigacion en contabilidad, donde los estudiantes deben observar, analizar y

comunicar informacion econémica real.

En América Latina, el giro hacia metodologias activas se conecta con reflexiones mas amplias
sobre la educacion critica. Diaz y Quiroz (2001) sostienen que “los modelos pedagdgicos son
expresiones sistematicas de teorias filosoéficas, psicoldgicas y sociales que definen qué es
ensefar, aprender y evaluar” (p. 118). Asi, las metodologias activas no son neutrales, sino
gue responden a un marco epistemolégico que concibe el conocimiento como construccion
social. Lyotard (2008), desde la filosofia posmoderna, subraya que la educacion debe
reconocer la pluralidad de saberes y la crisis de los grandes relatos, lo cual obliga a repensar

las practicas pedagogicas en clave de diversidad y contextualizacion.

Hemos podido confirmar que en el caso de nuestra catedra, ain cuando se toman 2
evaluaciones parciales teéricas y el proceso de investigaciéon completo como trabajo grupal
final con una defensa y exposicion del mismo, la tasa de promocién de la materia ha
aumentado considerablemente, logrando que alrededor del 95% de los estudiantes que
aprueban la materia lo hacen durante el cursado, sin necesidad de rendir examen final. Menos
de un 5% del total de alumnos aprobados lo hacen en mesas de examenes finales. Lo que
demuestra la potencia del proceso de ensefianza aprendizaje integrado a la realizacién de

proyectos.

En suma, la literatura pedagdgica vy filoséfica respalda la pertinencia de las metodologias
activas en educacion superior, particularmente en carreras de contabilidad y auditoria,
economia y gestién, donde se requiere no solo dominio técnico, sino también capacidad

critica y compromiso social.

VII.2. El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y su pertinencia en la contabilidad



El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se consolidd a partir de experiencias en medicina
y educacion superior. Barrows (1986) lo defini6 como un método de ensefianza que utiliza
problemas reales como punto de partida para la adquisicion e integracién de conocimientos.
A diferencia de las clases tradicionales, en el ABP los estudiantes trabajan en proyectos

complejos que demandan investigacion, colaboracion y produccién de resultados concretos.

Dochy et al. (2003) realizaron un meta-analisis de experiencias de ABP y concluyeron que
“students in problem-based curricula perform better on skills measures and are more positive
about their learning environments” (p. 555). Este hallazgo refuerza la idea de que el ABP no
solo favorece la adquisicibn de conocimientos técnicos, sino que también desarrolla

habilidades de investigacién, autonomia y trabajo en equipo.

En el &mbito contable, el ABP ha sido utilizado en distintos paises para simular procesos de
auditoria, preparar estados financieros o analizar casos empresariales. Sin embargo, en la
mayoria de las experiencias internacionales, los proyectos se desarrollan en entornos
simulados. En contraste, el proyecto de la UNER se distingue por su caracter aplicado: el
relevamiento de precios de la canasta basica alimentaria constituye un problema real, con

impacto social inmediato.

En la tradicion latinoamericana, el ABP se articula con la investigacion acciéon participativa
(IAP) promovida por Fals Borda (2009), quien sostenia que “la investigaciéon debe ser una
praxis que combine teoria y accion, conocimiento y transformacion social” (p. 45). Asimismo,
Vargas (2000) defendi6 la necesidad de una educacion capaz de formar sujetos
interpretativos y transformadores: “el futuro de la educacion es formar seres humanos que

comprendan criticamente su contexto y sean capaces de transformarlo” (p. 62).

El ABP aplicado a la ensefianza de contabilidad permite, entonces, no solo adquirir
competencias técnicas en investigacion y analisis de datos, sino también desarrollar una

comprension critica de fendmenos sociales como la inflacién y la pobreza.



VI1.3. El aprendizaje cooperativo y la gamificacion

El aprendizaje cooperativo (AC) ha demostrado ser una de las metodologias mas efectivas
para promover el rendimiento académico y la motivacion estudiantil. Johnson, Johnson y
Smith (2014) identifican que el AC se basa en cinco elementos esenciales: positive
interdependence, individual accountability, face-to-face promotive interaction, social skills,
and group processing (p. 86). Segun los autores, cuando estos elementos se cumplen, los
estudiantes desarrollan mayor compromiso, mejoran sus habilidades sociales y alcanzan

resultados superiores.

Slavin (1996) también destacé el valor del AC en la educacién superior, afirmando que
“cooperative learning has a robust research base demonstrating its effectiveness in improving
student achievement” (p. 45). En carreras como Contador Publico, donde el trabajo en

equipos multidisciplinarios es habitual, estas competencias resultan especialmente valiosas.

La incorporacion de gamificacién en educacion superior ha buscado potenciar la motivacion
y el compromiso. Hamari, Koivisto y Sarsa (2014), en una revision de 24 estudios empiricos,
concluyeron que “gamification generally produces positive effects, but outcomes depend on
context and design” (p. 3025). En la ensefianza de contabilidad, la gamificacién se ha utilizado
en simulaciones empresariales, juegos de rol y sistemas de insignias, con resultados positivos

siempre que el disefio se oriente a objetivos pedagdgicos claros.

En el proyecto de la UNER, la gamificacion se integra de manera moderada, con dinamicas
como misiones asociadas a roles, insignias por calidad metodolégica y ferias creativas de

presentacion. Esto contribuye a sostener la motivacion estudiantil sin trivializar el proceso.

VIl.4. Educacién contable criticay heterodoxa

La educacioén contable critica surge como respuesta a la vision instrumentalista predominante

en la profesion. Archel et al. (2009) sostienen que “la contabilidad debe ser comprendida



como un saber con poder constitutivo, capaz de definir qué se mide, qué se valora y qué se
invisibiliza” (p. 35). Gébmez y Ospina (2009), al recopilar textos paradigmaticos, destacan que
la contabilidad puede ser reinterpretada desde corrientes heterodoxas que la vinculan con la

justicia social, la sostenibilidad y la ética.

Larrinaga (1999) revisa las perspectivas alternativas de investigacion en contabilidad y
concluye que “es imprescindible abrir la disciplina a enfoques interdisciplinarios que
cuestionen la neutralidad técnica” (p. 110). Larrinaga y Carrasco (1996), desde la contabilidad
ambiental, argumentan que la contabilidad no solo refleja la realidad, sino que contribuye a
construirla, en tanto define qué aspectos ambientales son visibles o invisibles en los estados

financieros.

Mattessich (2002), en su obra sobre métodos analiticos, sostiene que “la contabilidad no es
una mera técnica, sino una disciplina cientifica que requiere fundamentos epistemoldgicos
solidos” (p. 77). Por su parte, Miller y O’Leary (2009) analizan como la contabilidad contribuye
a la “construccién de la persona gobernable”, mostrando su rol en los procesos de

subjetivacién y control social.

Estos aportes criticos se alinean con lo planteado por Nussbaum (2010), quien defiende que
la educacioén superior debe formar ciudadanos capaces de sostener la democracia y no solo
técnicos eficientes. Sunder (2005) insiste en que la contabilidad debe orientarse al interés
publico, mientras que Tua (1991) reivindica la importancia de la investigacién empirica para

construir indicadores validos y relevantes.

El trabajo de catedra al involucrar a los estudiantes en la recoleccién y analisis de precios de
la canasta basica alimentaria, se inscribe en esta tradicion critica: convierte un problema
economico-social en objeto de aprendizaje, promueve la reflexion ética y muestra que la

contabilidad puede y debe servir al bien comdn.

VII.5. Estandares internacionales y reformas latinoamericanas



La formacion contable en América Latina ha estado fuertemente influida por marcos
internacionales. El Manual de Pronunciamientos Internacionales de Formacion de la IFAC
(2008) y el Plan de estudios de la UNCTAD/ISAR (1999) establecen competencias
profesionales y lineamientos curriculares que han orientado reformas educativas en distintos
paises. Segun IFAC (2008), “los programas de formacién deben asegurar que los contadores
adquieran competencias técnicas, profesionales y éticas, con capacidad de aprendizaje a lo

largo de la vida” (p. 22).

En Colombia, estas orientaciones se materializaron en el Decreto 939 de 2002, el Decreto
2566 de 2003, la Resolucion 3459 de 2003, el Decreto 3963 de 2009 y el Decreto 1295 de
2010, que fijaron estandares de calidad y lineamientos curriculares. Si bien estos marcos
buscaban homologar la formacién profesional, también generaron debates sobre la pérdida
de pertinencia local. Como advierte Lépez Sanchez (2013): “la adopcién acritica de
estandares internacionales puede llevar a una formacion contable centrada en competencias

técnicas descontextualizadas de las realidades nacionales” (p. 252).

En Argentina, aunque no existen decretos equivalentes, la influencia de las NIIF y de los
marcos internacionales de formaciéon ha sido significativa, impulsando reformas curriculares
y debates en torno a la educacién contable. En este contexto, proyectos como el de la UNER
representan una alternativa para equilibrar las demandas globales con la pertinencia social y

local.

VII.6. Innovacion tecnoldgicay el marco TPCK

La digitalizacion de la educacién y la profesion contable exige integrar la tecnologia en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Guerra, Moreira y Vieira (2017) proponen el marco del
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK), que plantea que “el conocimiento
profesional del docente en la era digital debe articular tres dimensiones: conocimiento

disciplinar, pedagogico y tecnolégico” (p. 90).



Esta integracién se expresa en el uso de formularios digitales para la recoleccién de datos,
bases colaborativas en linea y tableros interactivos para el analisis y presentacion de
resultados. Estas herramientas no solo facilitan el trabajo, sino que también preparan a los
estudiantes para un entorno profesional cada vez mas tecnologizado. Los introduce en el uso

de planillas de calculo, elaboracién de graficas de datos y cuadros.

VIII. Sintesis y aportes para la practica

El marco tedrico y los antecedentes revisados permiten ubicar el proyecto en una confluencia

de tradiciones:

1. Pedagdgica: metodologias activas, aprendizaje experiencial y cooperativo,
gamificacion y TPCK.

2. Disciplinar: educacién contable critica y heterodoxa, que concibe la contabilidad como
saber social y que permite comprender la Metodologia de la investigacion como una
asignatura de vital relevancia en la formacion de los futuros profesionales
independientemente del area en la cual se desarrollen en sus respectivas carreras —
sector publico, privado, con o sin fines de lucro-.

3. Normativa internacional: influencia de IFAC y UNCTAD, con tensiones entre
estandarizacion global y pertinencia local.

4. Latinoamericana: tradiciones de educacion critica y sentipensante, que promueven la

investigacion situada y transformadora.

En conjunto, estos aportes sostienen la pertinencia del proyecto de ABP cooperativo en la
UNER, mostrando que es posible articular excelencia académica, compromiso social y rigor

metodoldgico en la ensefianza de la contabilidad y la auditoria.

IX. Metodologia del proyecto

IX.1. Disefio curricular y articulacion institucional



El proyecto de relevamiento de precios de la canasta basica alimentaria (CBA) forma parte
del programa obligatorio de la asignatura Metodologia de la Investigacion, dictada en la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Entre Rios (UNER). Desde
el afio 2012, esta experiencia se desarrolla de manera sostenida en las tres carreras de grado:

Contador Publico, Licenciatura en Economiay Licenciatura en Gestion de las Organizaciones.

El disefio curricular del proyecto se fundamenta en la tradicién de la investigacién formativa
(Cardona & Zapata, 2006; Fals Borda, 2009), entendida como un enfoque pedagdgico que
permite a los estudiantes aprender el método cientifico mediante la participacion en proyectos
concretos. De acuerdo con el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de la carrera de
Contaduria en Colombia, citado por Rojas y Ospina (2011), la investigacion formativa es
indispensable para que los futuros profesionales desarrollen competencias criticas, éticas y

metodoldgicas.

En la catedra, el proyecto se articula con este principio, buscando formar a los estudiantes
como productores de conocimiento y no como receptores pasivos. Como sefiala Biggs y Tang
(2011), la clave del constructive alignment es garantizar que las actividades y evaluaciones
estén alineadas con los objetivos de aprendizaje profundo. En este caso, el objetivo es que
los estudiantes comprendan el proceso completo de investigacion, desde la formulacién de

un problema hasta la comunicacién de resultados.

IX.2. Organizacién de equipos y roles

El proyecto se organiza a partir de equipos de cinco a seis estudiantes, lo que asegura
diversidad de aportes y viabilidad operativa. Cada equipo asume roles rotativos, lo cual

garantiza la participacion equitativa y la adquisicion de diferentes competencias.

Tabla 1. Roles y responsabilidades del equipo

Rol Responsabilidades principales




Lider de campo | Coordinar la logistica, asignar tareas, mantener el cronograma y

asegurar el cumplimiento ético.

Encuestadores | Relevar precios en comercios asignados, registrar datos en formularios

digitales.
Analista de | Depurar la informacion, validar consistencia y calcular estadisticos
datos bésicos.
Relator/a Redactar bitacoras, elaborar informes parciales y liderar la comunicacion

de resultados.

La distribucion de roles responde a los principios del aprendizaje cooperativo (Johnson,
Johnson & Smith, 2014), que enfatizan la interdependencia positiva, la responsabilidad
individual y grupal, la interacciéon promotora y el procesamiento grupal. Como sefiala Slavin
(1996), la clave del éxito del aprendizaje cooperativo es que “todos los integrantes del grupo

sepan que dependen de los demas para alcanzar el éxito colectivo” (p. 46).

IX. 3. Problema guia y preguntas orientadoras

El problema guia que estructura el proyecto es el siguiente:

¢,Como evoluciond el precio de la canasta basica alimentaria en la ciudad de
Parana desde 2012 a la actualidad y qué implicancias tiene esta variacion para

la accesibilidad econémica de los hogares?

A partir de esta pregunta general, se derivan preguntas especificas:

e /Existen diferencias de precios entre supermercados, autoservicios y almacenes de

barrio?



¢, Cual es la diferencia de precios entre primeras y segundas marcas? ¢Sus precios
aumentan en la misma magnitud?

¢, Como se comparan los resultados obtenidos por los estudiantes con los indicadores
oficiales del INDEC?

¢, Qué implicancias sociales tienen las variaciones observadas en términos de poder

adquisitivo y pobreza?

¢, Qué otros indicadores de la economia pueden relacionar con la evolucion de la CBA?

Estas preguntas permiten articular los contenidos metodolégicos de la asignatura con

fendbmenos econdémicos reales, cumpliendo con la funciéon de “problematizar la realidad”

(Freire, citado en Fals Borda, 2009).

IX. 4. Fases del proyecto

El proyecto sigue un esquema de cuatro fases principales, alineadas con el ciclo de

aprendizaje experiencial de Kolb (2015).

Tabla 2. Fases del proyecto de ABP cooperativo

Fase

Actividades principales Productos esperados

Planificacién Disefio del instrumento, capacitacion en | Instrumento validado,

protocolos, seleccion de comercios y zonas. | cronograma de trabajo.




Trabajo de | Relevamiento en comercios, registro en | Base de datos preliminary

campo formularios  digitales, elaboracibn  de | observaciones de campo.
bitacoras.
Andlisis Depuracion y validacion de datos, calculo de | Informe de analisis con

estadisticos descriptivos, elaboracion de | indicadores.

graficos y tablas.

Comunicacién | Elaboracién de informe final, presentacién en | Informe escrito, poster o

feria creativa, debate y retroalimentacion. pitch oral.

IX. 5. Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccion se disefia en formato de formulario digital (Google Forms o

KoboToolbox) e incluye las siguientes variables:

e Nombre del producto.

e Marca.

e Presentacién (peso/volumen).
e Precio de lista.

e Comercio (tipo y ubicacion).

e [Fechay hora del relevamiento.

Este disefio plantea la medicién de 4 semanas consecutivas, donde se registren los precios
de la CBA un mismo dia en los mismos comercios -1 supermercado cadena y 1 autoservicio

de barrio- permite obtener bases homogéneas y comparables.

IX. 6. Protocolos de muestreo y ética

El muestreo es no probabilistico por cuotas, definido en funcion de:



e Zonas de la ciudad (norte, sur, este, oeste, centro).
e Tipos de comercio (supermercado, autoservicio, almacén).
e Cantidad minima de observaciones (todos los productos de la CBA oficial del INDEC

en primeras y segundas marcas).

La ética del relevamiento se guia por principios de respeto, transparencia y responsabilidad
social (Sunder, 2005). Los estudiantes reciben pautas explicitas: no registrar informacion
personal de comerciantes, solicitar permiso al ingresar a los locales y utilizar los datos

exclusivamente con fines académicos.

IX. 7. Evaluacion formativa y sumativa

La evaluacion combina enfoques formativos y sumativos.

e [Formativa: retroalimentacion continua en cada fase. Se aplican rubricas que evalian
calidad metodoldgica, validez de datos, andlisis critico y comunicacion.
e Sumativa: calificacion final basada en los productos (informe escrito, base depurada,

presentacion) y en procesos (bitacoras, autoevaluacion y coevaluacion).

Biggs y Tang (2011) sostienen que “cuando los estudiantes perciben que la evaluacion esta
alineada con actividades significativas, se orientan hacia un aprendizaje profundo” (p. 108).

Este principio guia la construccién de rabricas en el proyecto.

IX. 8. Integracién tecnoldgicay gamificacion

En linea con el marco TPCK (Guerra, Moreira & Vieira, 2017), el proyecto ha incorporado

tecnologia en varias dimensiones:

e Formularios méviles para recoleccion de datos.
e Tableros colaborativos en Excel Online para consolidacion de bases.

e Visualizaciones dindmicas con gréficos interactivos.



La gamificacién se introduce como recurso motivacional:

e Misiones ligadas a roles especificos.
e Presentaciones creativas como espacio de exposicién publica de resultados ya sea

en presentaciones como power point, canva, prezi o la realizacion de videos.

Hamari et al. (2014) advierten que el disefio debe cuidar que la gamificacion no trivialice el
aprendizaje. Se privilegia su funcién de reconocimiento simbélico mas que de colaboracion

de cada individuo en el grupo y de los grupos conformando un todo.

IX. 9. Comparacidén con otras experiencias

El proyecto de la UNER se diferencia de otras practicas de investigacion formativa en

contaduria en dos aspectos clave:

1. Continuidad: mas de una década de implementacion sostenida.

2. Pertinencia social: foco en un problema real (CBA), frente a experiencias centradas

en simulaciones.

En palabras de Larrinaga (1999), “las investigaciones contables deben conectar con
problemas sociales relevantes para evitar caer en la irrelevancia académica” (p. 115). El

proyecto cumple este mandato al vincular formacion contable con inflacién y pobreza.

IX. 10. Sintesis metodologica

La metodologia del proyecto combina:

e Enfoque de investigacion formativa.
e Organizacién cooperativa con roles definidos.
e Problema guia socialmente relevante.

e Instrumentos digitales validados.



e Protocolos de muestreo y ética.

e Evaluacion formativa y gamificada.

Se trata de un dispositivo replicable en otras universidades, que contribuye a formar
profesionales con competencias técnicas, metodolégicas y éticas, comprometidos con el

interés publico.

A partir de esta actividad los alumnos llevan adelante una investigacion completa: Seleccion
del tema, busqueda bibliografica, formulacion del problema, establecimiento de objetivos,
justificacién, procesamiento de antecedentes, elaboracion del marco tedrico y marco
conceptual, construccién del disefio de investigacion, recoleccién de datos, procesamiento,
andlisis, sintesis y conclusiones. Todo ello con el objeto de aprender de forma experiencial y

ser evaluados al mismo tiempo.

X. Resultados

X.1. Resultados pedagdgicos

La primera dimension de resultados refiere a los efectos del proyecto sobre los aprendizajes
de los estudiantes. La implementacién sostenida desde 2012 ha mostrado un impacto positivo

en varios aspectos.

En términos de motivacion y participacion, las encuestas realizadas al finalizar cada cohorte

reflejan expresiones como “la materia nos hace pensar’ “nos permite aprender con la
practica”, “Antes veia la metodologia de la investigacion como algo tedrico y lejano; ahora
entiendo que sirve para analizar problemas concretos”. Ya que hasta ese momento de la
cursada el relevamiento de la CBA es la Unica actividad de campo que realizan y solo es, en

su ultimo afio con las practicas profesionales supervisadas que vuelven a aplicar sus

conocimientos adquiridos en la realidad en una asignatura.



En cuanto a retencién de contenidos, los estudiantes demuestran mayor comprension de
conceptos como muestreo, confiabilidad, validez y andlisis descriptivo. En las cohortes
iniciales (2012-2014), era comun que se confundieran medidas de tendencia central; sin
embargo, a partir de 2016 se observé un incremento en la correcta aplicacién de la media,
mediana y desviacion estandar en los informes. Este progreso coincide con lo sefialado por
Freeman et al. (2014), quienes evidencian que la ensefianza activa incrementa

significativamente la retencion conceptual.

También se fortalecieron competencias transversales. El trabajo en equipos cooperativos
exigio habilidades de comunicacion, liderazgo, resolucién de conflictos y toma de decisiones.
Como destac6 una docente de la catedra: “Vemos que los estudiantes aprenden a escucharse
y a organizarse; estas habilidades son tan importantes como el calculo estadistico” (entrevista

docente, 2021).

Finalmente, la calidad de las producciones académicas mejord con el tiempo. Mientras que
en los primeros afios los informes finales tendian a ser meramente descriptivos, en las Ultimas
cohortes se observa mayor capacidad de andlisis critico y de conexion entre los datos y los
problemas sociales. Esto confirma la tesis de Biggs y Tang (2011) sobre la eficacia del

alineamiento constructivo en generar aprendizajes profundos.

X.2. Resultados técnicos y metodolégicos

El proyecto permitié la construccién de una base de datos longitudinal sobre precios de la
canasta basica alimentaria en Parana, que se alimenta anualmente con los relevamientos de
cada cohorte. Esta base constituye un insumo académico Unico, ya que documenta la

variacion de precios durante mas de una década.

En términos de calidad de datos, las validaciones muestran una reduccion significativa de

errores. Entre 2012 y 2014, los datos con inconsistencias representaban aproximadamente



el 12% del total; en 2023-2025, se redujeron a menos del 4%, gracias a la capacitacion en

protocolos y al uso de formularios digitales con validaciones automaticas.

Los indicadores construidos incluyen:

e Precio promedio por producto.

e Costo total de la CBA.

e Dispersion de precios entre supermercados y pequefios comercios y entre primeras y
segundas marcas.

e Comparacién con datos oficiales diferencias metodolégicas y posibles sesgos en las

mediciones oficiales.

Estos indicadores permiten ejercitar competencias técnicas de andlisis y, al mismo tiempo,

constituyen un aporte social al debate publico sobre inflacion y pobreza.

X.3. Resultados sociales y formativos

El impacto social del proyecto se expresa en la conciencia critica que desarrollan los
estudiantes. Al enfrentarse a precios reales y observar sus variaciones, comprenden de
manera tangible los efectos de la inflacion sobre el poder adquisitivo. Un alumno de la cohorte
2022 comentd: “Relevar precios en distintos barrios me hizo ver que la inflacién no es un
namero abstracto, sino que afecta de manera desigual a las familias” (testimonio de

estudiantes).

El proyecto también fomenta la responsabilidad ética en la producciéon y comunicacion de
informacion. Los estudiantes discuten sobre cémo manejar valores atipicos, como explicar
las limitaciones de sus datos y cdmo evitar conclusiones apresuradas. Esta reflexion

responde a lo que Sunder (2005) llama el compromiso publico de la contabilidad.

Ademas, la préctica genera productos con valor social. Aunque los datos no tienen caracter

oficial, han sido utilizados como insumo para discusiones en medios locales. Como sefialé un



informe institucional de la catedra, “el relevamiento de precios no solo ensefa a investigar,

sino que produce informacion util para la comunidad’.

X.4. Evidencias de gamificacion y motivacion

La incorporacion de gamificacion ha mostrado efectos positivos en la motivacion y el
compromiso de los estudiantes. Las ferias creativas de exposicion de resultados generan
entusiasmo y orgullo en los equipos. Este afio propusimos la realizacion de videos que
muestren los resultados de las investigaciones que seradn emitidos en las redes de la facultad,
asi como también la posibilidad de que los alumnos que realicen el mejor trabajo sean

invitados al streaming de la facultad para que cuenten su experiencia.

Sin embargo, también se identificaron riesgos. Algunos grupos tendieron a concentrarse en
el aspecto ludico en detrimento del rigor analitico. Esto confirma lo advertido por Hamari et
al. (2014): “gamification can increase engagement, but outcomes depend heavily on careful
design and alignment with learning goals” (p. 3025). Para mitigar este riesgo, la catedra
reforzo las rubricas de evaluacion, asegurando que las recompensas estuvieran vinculadas a

logros académicos y no a aspectos superficiales.

X.5. Testimonios y percepciones

Los testimonios de estudiantes y docentes recabados en encuestas internas y entrevistas

cualitativas confirman el valor pedagogico y social del proyecto. Algunos ejemplos:

e “Al principio no entendia para qué servia esto, pero cuando comparé mis datos con
los del INDEC me di cuenta de la importancia de investigar bien” (estudiante, cohorte

2018).



“Es la primera vez que siento que un trabajo practico universitario sirve para algo mas
gue aprobar una materia” (estudiante, cohorte 2021).

“El proyecto nos obliga como docentes a salir del esquema de clase expositiva y
acompanfar procesos, lo cual también es un aprendizaje para nosotros” (docente de la

catedra, 2020).

Estos testimonios refuerzan la idea de que la practica genera un aprendizaje significativo y

transforma la percepcion de los estudiantes sobre la utilidad de la investigacion.

X.6. Limitaciones observadas

A pesar de los logros, el proyecto presenta algunas limitaciones:

El muestreo no probabilistico limita la posibilidad de generalizar los resultados a toda
la poblacién de Parana.

Los tiempos del calendario académico reducen la capacidad de realizar seguimientos

mas largos.
La heterogeneidad en la formacion estadistica previa genera diferencias en la calidad

de los analisis entre equipos.

Estas limitaciones no anulan el valor pedagdégico del proyecto, pero si marcan areas de

mejora para su futuro escalamiento.

X.7. Sintesis de resultados

En conjunto, los resultados pueden sintetizarse en tres niveles:

Pedagdgicos: mayor motivacion, retencion de contenidos, desarrollo de competencias
transversales y mejora en la calidad de producciones.
Técnicos: construccién de una base longitudinal de precios, reduccidn de errores en

la recoleccién, elaboracion de indicadores relevantes.



3. Sociales: conciencia critica sobre inflacién y pobreza, responsabilidad ética en la

comunicacion de datos y aportes concretos a debates comunitarios.

Como plantea Larrinaga (1999), la relevancia de la investigacion contable radica en su
capacidad para conectar con problemas sociales. El proyecto de la UNER confirma este
principio, mostrando que la educacién contable puede ser, al mismo tiempo, rigurosa, critica

y socialmente (til.

XI. Discusion critica y guia de discusién

XI.1. Validez pedagédgica del dispositivo

El proyecto de ABP cooperativo sobre la canasta basica alimentaria implementado en la
UNER demuestra una alta validez pedagodgica. Como sefialan Biggs y Tang (2011), la
efectividad de un curso depende de su constructive alignment, es decir, de la coherencia entre
objetivos, actividades y evaluacion. En este caso, los objetivos (desarrollar competencias
metodolbégicas, criticas y éticas) se alinean con las actividades (relevamiento, analisis y

comunicacion de datos) y con la evaluacion (rabricas formativas y sumativas).

Kolb (2015) plantea que ‘learning is the process whereby knowledge is created through the
transformation of experience” (p. 49). La practica de la UNER cumple con este ciclo
experiencial al situar a los estudiantes frente a un problema real, guiandolos desde la
experiencia concreta hasta la conceptualizacion abstracta y la experimentacion activa. Este
disefio supera el modelo tradicional de ensefianza memoristica y aproxima la formacion a los

principios de la educacion experiencial.

X1.2. Pertinencia social y ética

La pertinencia social del proyecto es otro aspecto central. El estudio de la canasta basica

alimentaria conecta directamente la formacion contable con probleméticas de pobreza,



inflacibn y desigualdad. Segun Nussbaum (2010), “cuando la educacién se orienta
exclusivamente al mercado, se corre el riesgo de formar técnicos eficientes pero ciudadanos
incapaces de sostener una democracia” (p. 45). Al enfrentar a los estudiantes con datos
reales de precios y al discutir sus implicancias sociales, el proyecto promueve el desarrollo

de ciudadanos criticos, capaces de reflexionar sobre la justicia social y econémica.

La dimension ética también esté presente en todas las fases. Los estudiantes deben decidir
coémo comunicar los resultados, como manejar los valores atipicos y cémo explicar las
limitaciones metodolégicas. Este tipo de dilemas encarna lo que Sunder (2005) llama el
compromiso publico de la contabilidad, es decir, la responsabilidad de generar informacién

atil, transparente y confiable para la sociedad.

XI.3. Tensiones metodoldgicas y factibilidad pedagégica

El proyecto enfrenta tensiones metodoldgicas entre rigor cientifico y factibilidad pedagoégica.
Una primera tensién es el uso de un muestreo no probabilistico. Si bien este disefio permite
a los estudiantes realizar un trabajo viable en el marco temporal de un semestre, limita la
posibilidad de inferir resultados poblacionales. Tua (1991) recordaba que “la investigacion
contable debe aspirar a la validez empirica, aunque sin desconocer las restricciones de los
contextos practicos” (p. 25). La préactica de la UNER reconoce estas limitaciones, pero ensefia

a los estudiantes a problematizarlas y a valorar la importancia de la validez y la confiabilidad.

Una segunda tension es el tiempo disponible en el calendario académico. Cada cohorte
cuenta con aproximadamente 16 semanas para disefiar, ejecutar y comunicar el proyecto, lo
gue restringe la posibilidad de construir series longitudinales méas robustas. No obstante, la
acumulacion de bases de datos a lo largo de mas de una década permite suplir esta limitacion

y generar informacion historica.

Finalmente, existe una tensién derivada de la heterogeneidad en la formacion previa. Algunos

estudiantes llegan con conocimientos sélidos en estadistica, mientras que otros enfrentan



dificultades basicas. Esta situacion requiere que los docentes disefien estrategias de
acompafiamiento diferenciado, lo cual supone una carga de trabajo adicional pero fortalece

la dimensidn inclusiva del proyecto.

X1.4. El papel de la gamificacion: motivacion vs. rigor

La incorporacién de gamificacién ha sido un aporte innovador, aunque no exento de riesgos.
Hamari, Koivisto y Sarsa (2014) concluyen que “gamification can increase motivation, but its
impact depends on careful alignment with learning goals” (p. 3025). En la experiencia de la
UNER, elementos como las insignias y las ferias creativas aumentaron el compromiso de los
estudiantes, pero también surgieron casos en que la dimension ludica desplazé la rigurosidad

metodoldgica.

Este hallazgo refuerza la necesidad de un equilibrio entre motivacion y rigor. La gamificacion
debe ser concebida como un medio y no como un fin, vinculando las recompensas con logros
académicos significativos. En este sentido, la experiencia coincide con la advertencia de
Lépez-Pérez, Pérez-LOpez y Rodriguez-Ariza (2011), quienes encontraron que la
gamificacion en cursos de contabilidad es efectiva solo cuando refuerza el aprendizaje

profundo y no cuando se limita a generar entretenimiento.

X1.5. Comparacién con experiencias internacionales

Comparar la experiencia de la UNER con otras practicas permite ubicar sus aportes y

limitaciones.

En Estados Unidos y Europa, es comun que el ABP en contabilidad se implemente a través
de simulaciones empresariales o estudios de caso (Beckett & O’Connell, 2015). Estos

proyectos reproducen situaciones de auditoria o gestion financiera, lo que facilita el desarrollo



de competencias técnicas en un entorno controlado. Sin embargo, carecen de la conexién

con problematicas sociales reales.

En América Latina, existen antecedentes de investigacidén formativa en contaduria, como los
semilleros de investigacion en Colombia (Cardona & Zapata, 2006). Estos proyectos permiten
a los estudiantes involucrarse en la produccion de conocimiento desde etapas tempranas. No
obstante, pocas experiencias han logrado sostenerse durante mas de una década y

consolidar una base de datos longitudinal como en el caso de la UNER.

La innovacion principal del proyecto argentino radica en su continuidad temporal y en su foco
en un problema social critico, lo que lo convierte en una referencia regional para pensar la

articulacion entre educacion contable, investigacién y compromiso social.

XI.6. Educacion contable critica y tensiones normativas

La experiencia también debe analizarse a la luz de los debates de la educacién contable
critica. Autores como Archel et al. (2009) y Gomez y Ospina (2009) plantean que la
contabilidad no puede entenderse como una técnica neutral, sino como un dispositivo con
poder constitutivo. Miller y O’Leary (2009) mostraron cémo la contabilidad contribuye a la
construccion de la “persona gobernable”, evidenciando su rol en la subjetivacion y el control

social.

Estos enfoques contrastan con la vision tecnocratica de los estandares internacionales, como
el Manual de la IFAC (2008) o el Plan de estudios de la UNCTAD/ISAR (1999), que enfatizan
competencias técnicas y globales. Como advierte Lopez Sanchez (2013), “la adopcion de
estandares internacionales puede invisibilizar las necesidades locales y reducir la formacion

contable a un perfil meramente operativo” (p. 253).

La practica de la UNER se ubica en medio de esta tension: integra principios metodologicos

internacionales, pero los aplica en un contexto local y en torno a un problema social concreto.



De este modo, se convierte en una forma de “glocalizacion pedagogica”, que adapta marcos

globales a realidades locales.

X1.7. Vinculacién con tradiciones latinoamericanas

Otro elemento a destacar es la vinculacion con las tradiciones educativas criticas
latinoamericanas. Fals Borda (2009) defendia una investigacion “sentipensante”, que uniera
el rigor cientifico con la sensibilidad social. Vargas (2000) proponia una educacion
fenomenoldgica capaz de formar sujetos interpretativos y transformadores. Estas ideas se
materializan en el proyecto al situar a los estudiantes en el campo, obligandolos a interactuar

con la realidad social de su comunidad.

Asimismo, el proyecto dialoga con reflexiones sobre la gestién universitaria en la region.
Gracia (2006) advirtié que las universidades deben superar practicas de gestion burocréticas
y orientarse a la innovacién pedagogica, mientras que Jaramillo (1998) denuncié la
“‘modernidad postergada” de Colombia, aplicable a gran parte de América Latina, donde la
educacion sigue atrapada en modelos tradicionales. La experiencia de la UNER se posiciona
como una respuesta a este desafio, mostrando que es posible innovar desde las

universidades publicas de la region.

X1.8. Proyecciones para la ensefianza de contabilidad y auditoria

La experiencia abre multiples proyecciones para la ensefianza de la contabilidad y la auditoria
asi como también en la Licenciatura en economia como en la Licenciatura en gestion de las

organizaciones.

En auditoria, los estudiantes adquieren competencias transferibles como el trabajo en equipo,
la recoleccion sistematica de evidencia y la comunicacion clara de resultados. En contabilidad

de gestién, el andlisis de variaciones de precios puede vincularse con presupuestos y costos.



En contabilidad social y ambiental, el proyecto sirve como modelo replicable para estudiar

otros fendbmenos, como consumo energético o accesibilidad a servicios bésicos.

Comprender acabadamente el proceso de investigacion permite desarrollar de forma critica
conocimiento cientifico en cualquier ambito en el cual el Contador publico se desempefie, ya

sea en el sector publico, privado, con y sin fines de lucro.

Como sostienen Larrinaga y Carrasco (1996), la contabilidad tiene un poder constitutivo, y su
ensefianza debe mostrar cémo los sistemas contables contribuyen a visibilizar u ocultar
dimensiones sociales y ambientales. El proyecto de la UNER cumple este objetivo al visibilizar

la problematica de la inflacion y la pobreza.

En el area de la Economia quizéas la investigacion se encuentra mas arraigada como rama de
desarrollo profesional, ya sea con informes de coyuntura o de consultoria privada como en el

rol de gestores dentro del Estado.

En cuanto a los Licenciados en gestion de las organizaciones existe una vasta tradicién en
EEUU en el desarrollo de literatura de investigacién en empresas, estudios de todo tipo sobre

motivacion, liderazgo, estrategias de ventas, modelos de negocios, etc.

X1.9. Agenda de mejora y escalamiento

De cara al futuro, el proyecto puede fortalecerse mediante:

1. Escalamiento geogréfico: replicar el relevamiento en otras ciudades mediante redes
interuniversitarias.

2. Digitalizacion avanzada: integrar aplicaciones moviles con georreferenciacion y
validacion en tiempo real.

3. Integracion curricular: articular el proyecto con asignaturas de auditoria, teoria

contable y costos.



4. Evaluaciéon de impacto pedagogico: comparar cohortes expuestas y no expuestas al
proyecto mediante disefios cuasi-experimentales.
5. Ciencia abierta: publicar bases de datos en repositorios abiertos, en linea con las

recomendaciones de la UNESCO para democratizar el acceso al conocimiento.

X.10. Guia de discusion para las Jornadas

Se proponen los siguientes ejes de debate:

1. ¢Qué criterios minimos de muestreo y validacion aseguran indicadores confiables sin
perder factibilidad pedagdgica?

2. ¢Coémo equilibrar gamificacion y rigor metodoldgico en proyectos de aula?

3. ¢Qué estrategias permiten fortalecer la evaluacién formativa sin sobrecargar a
docentes y estudiantes?

4. ¢Como articular proyectos de ABP con estandares internacionales y con necesidades
locales?

5. ¢Qué mecanismos institucionales facilitan el escalamiento de practicas innovadoras
en universidades publicas de América Latina?

6. ¢Como formar profesionales que comprendan la dimensién social y constitutiva de su

disciplina?

X.11. Sintesis

La discusién muestra que el proyecto de la UNER no es solo una actividad didactica, sino un
dispositivo integral de formacién critica, que articula teorias pedagdgicas, tradiciones
latinoamericanas, estandares internacionales y probleméticas sociales locales. Sus logros —
motivacion, rigor metodoldgico, conciencia critica— conviven con tensiones —muestreo,

tiempos, riesgos de trivializacién lidica— que invitan a seguir innovando.



En definitiva, la experiencia constituye una contribucion significativa a la construccidén de una
educacién contable, econémica y de gestion critica, situada y orientada al interés publico,

coherente con los desafios contemporaneos de la profesion y de la sociedad.
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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar los resultados de aprendizaje de los
estudiantes de la del programa de Contaduria Publica de la Facultad de Economia y
Administracién de la Universidad del Surcolombiana que permitan formar profesionales que
cumplan con los requerimientos del entorno globalizado y sostenible. La metodologia de la
investigacion fue mixta. Se realizaron talleres con grupos focales y se aplicé un cuestionario a
una muestra representativa de cada grupo o estamento: Docentes, Estudiantes, Egresados y
Empresarios. El cuestionario recoge la percepcion sobre las caracteristicas, conocimientos y
habilidades que deben tener los profesionales de la Contaduria Publica. Posteriormente se
realizaron talleres con cada grupo lo cual permitié la validacion y construccion conjunta de los

postulados de competencias y resultados de aprendizaje.

Palabras clave

Aprendizaje, educacién superior, competencias, proyecto Tuning.



1. Introduccién

Dados los cambios permanentes que suceden hoy en el mundo, los avances cientificos y
tecnoldgicos que a su vez ocasionan cambios en el trabajo, desaparecen empleos y aparecen
otros, y por consiguiente rapidamente pueden quedar obsoletas algunas carreras mientras que
aparecen otras, todo esto hace que cada vez sea mas complejo definir, cual debe ser el
verdadero papel de la educacion universitaria.

Como lo plantean la OCDE (2018), una buena opcién parece ser apostar por la capacidad
para seguir adquiriendo conocimientos y desarrollarse con criterios a lo largo de la vida para
ajustarse a las nuevas circunstancias, asi como de tomar decisiones y resolver problemas en
situaciones complejas y con frecuencia con muchos elementos desconocidos y, por tanto, con
elevados grados de incertidumbre.

En este contexto surge el Proyecto Tuning Academy, (2023), identificado una metodologia
con cuatro lineas de trabajo que ayudan a organizar la discusién en cada area: identificar
competencias genéricas y especificas relevantes y elaborar un meta-perfil para cada area;
explorar la posibilidad de un sistema de créditos que facilite la movilidad estudiantil; intercambiar
buenas practicas en los enfoques y técnicas de aprendizaje, ensefianza y evaluacion; vy,
finalmente, explorar como los marcos de aseguramiento de la calidad se pueden utilizar a nivel
de programa para mejorar el aprendizaje del estudiante. Paralelo al proyecto Tuning, y como
respuesta a la alta demanda de la educacion por ensefiar algo mas que conceptos, surgen los
resultados de aprendizaje, primero en Europa y luego en Latinoamérica.

En Colombia, primero con el decreto 1330 de 2019 y luego mediante el Acuerdo 02 de
2020, se establece la obligatoriedad, para los programas académicos, de incorporan los
resultados de aprendizaje a los resultados académicos para fortalecer el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y, en este sentido, todas las universidades

se han dado a la tarea de construir los resultados de aprendizaje para sus programas.



A continuacioén se presenta el proceso de identificacion y construcciéon de los resultados
de aprendizaje para el programa de Contaduria Publica, siguiendo un Disefo de investigacion
Mixto, longitudinal, que abordé varias fases: 1. Revision documental para determinar los
referentes conceptuales, contextuales y normativos. 2. Aplicacion de instrumento de
autoevaluacion con el propésito de identificar las percepciones de los diferentes estamentos
(docentes, estudiantes, egresados y empresarios) sobre habilidades del profesional de la
Contaduria Publica. 3. Talleres con los 13 docentes para Revision de Perfil de Egreso y
determinacion de la nueva propuesta de Perfil. 4. Talleres de grupos focales (Docentes 13,
Estudiantes 10, Empresarios 5 y Egresados 5) para definir Competencias y proponer Resultados
de Aprendizaje. 5.Talleres de validacion y revision final en los cuales se realizé una

retroalimentacion de la propuesta Resultados de Aprendizaje para definir la propuesta final.

2. Resultados de Aprendizaje estrategia de educacioén contable.

2.1 Referentes

La primera fase de revisiéon documental permitié definir los siguientes referentes para la
construccion de los RA del programa: 1. Los conceptuales para Competencias, Resultados de
Aprendizaje, Actividad de Ensefianza Aprendizaje, Criterios de Evaluacion de Resultados de
Aprendizaje; 2. Contextuales. que incluyeron un analisis del documento “Factores del Entorno
del Programa — Andlisis PESTEL”, la revision de elementos internos como el Proyecto
educativo universitario y el del programa, y la revisién de los Estandares Internacionales de
Educacion para Contadores. 3. Los normativos como el Decreto 1330 del 2019, la
resolucion 21795 de 2020 y el Acuerdo 02 de 2020 expedido por el CESU; 4. Las experiencias
de otras Universidades como, por ejemplo: la presentada por el profesor Alexander Tobén,
quien expone el disefio e implementacién de Resultados de Aprendizaje para pregrados en
Economia, y la Universidad de Valparaiso con el Modelo de Disefio Integrados de Curso.
2.1.1 Referentes conceptuales

Como principales referentes conceptuales es primordial entender o aproximarse al

concepto de resultado de aprendizaje, competencia y evaluacion.



La bibliografia sobre la construccion de resultados de aprendizaje RA es muy amplia,
asi como sus definiciones, algunos autores afirmar que los RA se entienden como las
declaraciones expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre en el
momento de completar un periodo o el programa académico. (Olarte-Arias, Ruiz - Ramirez , &
Glasserman-Morales , 2022); también son vistos de una forma mas amplia como facultades
humanas se pueden compendiar en cinco (5) categorias primordiales: las actitudes,
habilidades motoras, la informacién verbal, habilidades intelectuales y las estrategias
cognoscitivas, todas con implicaciones divergentes en relacion al arreglo de las condiciones
para el aprendizaje y la retencion. (Bastidas & Escalona, 2017, p.2); algunas definiciones van
mas alla y los asocian directamente con la posibilidad de ser evaluados, es decir, que no son
meras declaraciones de intenciones de los responsables de los curriculos, sino que se trata de
competencias cuya adquisicién debe comprobarse, es decir, evaluarse durante el proceso
formativo (Ruiz & Moya, 2022). También se les asignan funciones muy importantes a los
resultados de aprendizaje en el sentido de ayudar a mejorar la transparencia a los titulos, ello
facilita el intercambio estudiantil y hace mas claro y simple el reconocer estudios hechos en
otras instituciones. (Kennedy, 2007)

Aunque cada vision sobre los RA aporta elementos fundamentales, es necesario ubicar
una unica definicion para el desarrollo del proceso investigativo y su direccionamiento; en este
caso se toma la del Consejo Nacional de Acreditacion de Colombia, los RA

“Son concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera que un
estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su programa académico.

Se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que se evalua el grado en

el cual el estudiante se acerca a obtener los resultados definidos por el programa

académico. A partir de ellos se llevan a cabo ajustes en los aspectos curriculares para

lograr un proceso de aprendizaje mas efectivo. Los resultados de aprendizaje seran



establecidos teniendo en cuenta las tendencias de las disciplinas que configuran la pro-
fesion; el perfil de formacién que se espera desarrollar; la naturaleza, nivel de formacion
y modalidad del programa académico; y los estandares internacionales. Los resultados
de aprendizaje se definiran para un programa académico especifico” (Acuerdo 02 de

2020, CESU, CNA).

La anterior definicion recoge aspectos como la necesidad de generar declaraciones
expresas, de su articulacion con los procesos evaluativos y la articulacién o coherencia que estos
deben tener con elementos contexto propio de las instituciones educativas, los entornos en
donde se desarrollan y las tendencias disciplinares.

En cuanto a las competencias también se encuentran multiples definiciones que van
desde que son un conjunto de RA (Ruiz & Moya, 2022), o entenderlas como capacidades que
adquiere un profesional para el ejercicio de su profesién con posibilidades de perfeccionamiento
o competencia en los niveles posgraduales y en las experiencias profesionales, laborales y
sociales (Olarte-Arias, Ruiz - Ramirez , & Glasserman-Morales , 2022); Chomsky (2004) citado
por (Castafio & Macias , 2025) conceptualiza competencias recurriendo a los conceptos de
capacidad, de disposicion, de actuacion y de interpretacion. El cuestionamiento que se hace ala
propuesta chomskiana se hace centrado en la comprension que subyace en el término
capacidad, por las connotaciones genetistas que comporta, en el sentido de potencialidades
innatas que sean objeto de desarrollo.

finalmente para este estudio se toma el concepto aportado por la Consejo Nacional de
Acreditacion de Colombia que las define como “conjuntos articulados de conocimientos,
capacidades, habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y
analizar problemas o situaciones y actuar coherente y eficazmente, individual o colectivamente,
en determinados contextos. Son susceptibles de ser evaluadas mediante resultados de

aprendizaje y se pueden materializar en la capacidad demostrada para utilizar conocimientos,



destrezas y habilidades personales, sociales, profesionales y metodolégicas en situaciones de
trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal. Las competencias le pertenecen al
individuo y este las continta desarrollando por medio de su ejercicio profesional y su aprendizaje
a lo largo de la vida (Consejo Nacional de Acreditacion, 2020).

El concepto de evaluacion: “puede definirse como una etapa del proceso educacional
que tiene por fin comprobar de modo sistematico en qué medida se han logrado los resultados
previstos en los objetivos especificados con antelacion". (Lavilla, 2011, p.303).

Corresponden a un conjunto de descripciones de lo que esperan los profesores/as que sus
estudiantes/as aprendan y demuestren en las evaluaciones. Sadler, (2005) citado por

(Espigares Gamez, 2018)

2.1.2 Elementos del Contexto

La metodologia propuesta por Tuning y la misma definicion tanto de RA como de
Competencias, requieren un primer momento o fase de reconocimiento de elementos del
contexto externo e interno, que permitan alcanzar una comprension sobre la condiciones
contextuales en las que se espera el profesional se desempenara.
2.1.2.1 Contexto Externo.

Aqui se parte de un analisis del contexto externo a través del documento “Analisis
PESTEL del Programa de Contaduria Publica” el cual se desarrollé en un momento previo con
la participacion de los docentes del programa; se analizaron variables que se deben tener en
cuenta para definir los resultados de aprendizaje.

“Factor Politico. El departamento del Huila debe trabajar, en conjunto con las
instituciones y entes territoriales, esta asociado a buscar una redistribucion de los recursos

de manera equitativa, invertir en el capital humano, lo cual se revertira en un desarrollo



social, politico y econémico sostenible, para superar las brechas existentes, procesos
estos, en los que, es esencial la participacién de la Universidad Surcolombiana.

Factor Econémico. La tendencia creciente del PIB a nivel nacional se infiere como
oportunidad para estimular la demanda del programa, ya que coadyuva como agregado
con la formacion contable, que facilita procesos de diferente nivel productivo. En el
departamento del Huila se destaca la creciente participacion del sector servicios en
hoteleria y turismo.

Factor Tecnoldégico. Las competencias que debe tener el estudiante para gozar del
acceso a la informacién estructurada y el manejo de ella con fines académicos. Este
aspecto se relaciona con las posibilidades de intercambio y creciente tendencias de
estudio, en el criterio de integralidad y nuevos aprendizajes. Necesidad de proyectar la
transformacioén digital dentro de los lineamientos del programa, como aspecto que marque
y formule pautas en este aspecto.

Factor Ambiental. Segun el Plan de Cambio Climatico Huila 2050 promulgado en 2014
por la Gobernacion del Huila y la Corporacion Autbnoma Regional del Alto Magdalena
CAM, la riqueza de hidroenergia, petréleo, gas y minerales del departamento del Huila sea
manejada asegurando el agua, la biodiversidad, los bosques y los suelos para el bienestar
de sus gentes. De otra parte, se recomienda atender los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), como un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y
garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad para 2030

Factor social. La produccién industrial ha venido en franco crecimiento, en especial las
industrias n.c.p y el desarrollo de derivados del café, y el crecimiento de negocios como
bares, restaurantes y hoteles. La imagen que ostenta el departamento del Huila es buena,
se ha gastado de tiempo atras con sus fiestas, cultivos y produccién de achiras, condicion

minera entre otros. Nuestros habitos y preferencias al asumir condicionamientos moldean



el desarrollo del departamento”. (Documento analisis PESTEL programa de Contaduria

Publica).

2.1.2.2 Contexto Interno.

Para el analisis de contexto interno, se tuvo como referente el documento del Proyecto
Educativo de la Universidad (PEU), Acuerdo 010 de 2016, y el documento de Proyecto Educativo
de Programa (PEP).

En cuanto al PEU este contiene la Mision, Vision, Principios, Estrategias, Politicas, que
constituyen la concepcion ontolégica y representan los lineamientos institucionales para

desarrollar el compromiso que tiene esta Alma mater con la Region.

Este documento PEU fue el resultado de un proceso de construccion colectiva por
parte de los diferentes estamentos universitarios (estudiantes, egresados, docentes,
administrativos y sectores que actuan en el contexto regional, entre otros), acompafados y
liderados por un grupo dinamizador conformado al interior de la Universidad, el 11 de marzo de
2016, mediante Acuerdo 010 del Consejo Superior, la Universidad Surcolombiana adoptd su

Proyecto Educativo PEU: “Por una Universidad Deliberativa, Pertinente y Critica”.

De esta forma, la Universidad se autodefinid a través de aspectos teleoldgicos (mision,

vision y sus principios), como una Institucién de Educacion Superior con la misién de:

“Orientar y liderar la formacién integral, humana y critica de profesionales e
investigadores, fundamentada en conocimientos disciplinares, de las profesiones,
interdisciplinares y multiculturales, mediante procesos académicos, sociales y politicos
transformadores, comprometidos prioritariamente con la construccion de una nacién
democrética, deliberativa, participativa y en paz, sustentada en el desarrollo humano,
social, sostenible y sustentable en la regiébn Surcolombiana; su accionar sera orientado
por la ética civica, el dialogo multicultural, la preservacion y defensa del medio ambiente
y el Pensamiento Complejo, con proyeccién nacional e internacional’. (Acuerdo N° 010,
2016, p.3)

Para el ano 2024, la Universidad
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“Consolidara el liderazgo de los procesos de formacidn integral y critica de profesionales
y sera vanguardia en la formacién de investigadores, que promuevan los procesos de
apropiacion, produccion y aplicacion de los conocimientos, en la construccion de una
sociedad democratica, deliberativa, participativa, a fin de que contribuyan a la solucion de
los problemas relevantes de la realidad regional, con perspectiva de sustentabilidad
ambiental, equidad, justicia, pluralismo, solidaridad y respeto por la dignidad humana’.
(Acuerdo N° 010, 2016, p.3)

En consecuencia, actua en el marco de los principios de Autonomia, Democracia,
Epistemologia, Etica, Inclusién y Sostenibilidad.

Esta vision y misién se desarrollan siguiendo las politicas de formacion, investigacion,
proyeccion social, bienestar universitario y administrativas.

Frente a las politicas formativas la oferta de programa académicos debe atender los
requerimientos normativos que garanticen la calidad y excelencia. “...El enfoque formativo debe
garantizar la integralidad, libertad de catedra, de aprendizaje, de investigacion (literal c. articulo
9); se deben trazar estrategias para el trabajo multidisciplinario, interdisciplinario y
transdisciplinario. El proceso de autoevaluacién es parte de la cultura formativa. Las ofertas de
formacion profesional deben tener pertenencia social y pertinencia académica.

En relacidon con los lineamientos pedagdgicos, la Universidad concibe la Educacion
Superior direccionada hacia la formacién integral que reconozca la importancia no solo de las
dimensiones cognitivas sino también las éticas, comunicativas, politicas y afectivas del desarrollo
humano.

El PEU recomienda seguir los principios basicos del Pensamiento Complejo esposado
por Morin (2000) y que las propuestas curriculares diferencien los propésitos de formacién y de
los perfiles de formacion. La concepcion del aprendizaje se hace desde Freire, (1987); Bruner,
(2001); Gergen, (2007) como un proceso socioconstructivo.

...“"La metodologias para la ensefianza y las técnicas de evaluacion del aprendizaje

deben ser plurales. No se recomienda una tnica manera de ensefiar y de evaluar los

cursos, pues no hay una tnica forma de aprender. Ni se admite que la ensefianza y la
evaluacion apunten a una unica dimension del desarrollo humano. Al respecto se
recomiendan los aportes de Howard Gardner sobre la educacion de las inteligencias

multiples y las mentes del futuro”....
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...."La evaluacioén sera ademas un proceso permanente y participativo que involucre no
solo la labor del estudiante sino también la del docente y las condiciones institucionales

pertinentes”. ..

..."Para el desarrollo de los cursos se recomienda un prudente balance en el uso de
recursos y estrategias didacticas virtuales, con presencialidad docente y de trabajo
estudiantil independiente en fomento del autoaprendizaje”. (Consejo Superior
Universitario, 2016, 10 julio )

En cuanto al Proyecto Educativo del Programa (PEP) este tiene definido un perfil para

el profesional de la Contaduria Publico de la siguiente forma:

“un profesional con valores éticos, capacitado para desempefarse en el quehacer
contable y financiero con actitud receptiva a los desarrollos de la ciencia contable. Se
puede desempefiar en el sector publico y en el sector privado, como Asesor Financiero,
Contable y Tributario; Auditor Interno, Revisor Fiscal, Contador General, jefe de
Contabilidad, Contador de Costos, jefe o Gerente Financiero, presidente o Gerente de
Empresa, Consultor de Gerencia, Asesor en la creacion y organizacion de empresas,
Asesor en disefio e implementacion de sistemas contables y de informacién y
Administrador de sistemas informaticos”. (Proyecto Educativo de Programa de

Contaduria Publica Universidad Surcolombiana).

Sin embargo, dentro la metodologia se considera la revision y ajuste de este perfil, el cual

se especificara mas adelante.

2.1.2.2 Contexto Internacional Estandares de Educacion .

Otro referente obligatorio para la formacion de cualquier profesional de la contaduria

publica lo constituyen los Estandares Internacionales de Educacion Emitidos por la IAASBE de
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la IFAC. IES3 Habilidades profesionales es un Estandar Internacional de Educacion (NIE) 3
determina una serie de resultados de aprendizaje que se espera alcance los profesionales de la
contaduria al finalizar su proceso de formacion basico o inicial. Comprenden diversas habilidades
intelectuales, interpersonales y de comunicacion, personales y organizacional. Por ejemplo IFAC
propone los siguientes RA para la habilidad organizacional.

Tabla 1.

Resultados de Aprendizaje definidos por IFAC

Habilidad Resultado

Evaluar datos e informacién de una variedad de fuentes y perspectivas

a través de la investigacion, la colaboracion, la integracion y el analisis.

Identificar cuando es apropiado consultar con expertos.

Aplicar habilidades de pensamiento critico para resolver problemas,
Intelectual formular juicios, tomar decisiones informadas y llegar a conclusiones bien

razonadas.

Recomendar soluciones a problemas no estructurados y multifacéticos.

Evaluar hechos y circunstancias cambiantes para resolver problemas,

formular juicios, tomar decisiones informadas y llegar a conclusiones bien

razonadas.

Demostrar comunicacion, colaboracion y cooperacion efectivas, incluso al

trabajar con o dentro de equipos multidisciplinarios.

Comunicarse de forma clara y concisa con una variedad de partes

interesadas.

Aplicar conceptos clave de diversidad, equidad e inclusion en la

(b) Relaciones  comunicacion, considerando y respetando las diferencias lingtiisticas y
interpersonales

y comunicacion ~ contextuales.
Aplicar técnicas de escucha activa y preguntas efectivas.

Aplicar habilidades de negociacion para llegar a soluciones y acuerdos.
Aplicar habilidades consultivas para minimizar o resolver conflictos,
resolver problemas y maximizar oportunidades.

Presentar opiniones e ideas informadas para influir en otros para que

brinden apoyo y compromiso.
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Demostrar un compromiso con el aprendizaje permanente.
Establecer altos estandares personales de desempefio y monitorearlos a
través de la actividad reflexiva y la retroalimentacion de los demas.
(c) Personal Gestionar el tiempo y los recursos para alcanzar los compromisos
profesionales.
Anticipar desafios y planificar posibles soluciones.
Demostrar curiosidad intelectual hacia las ideas y practicas emergentes.
Identificar el impacto potencial del sesgo personal y organizacional.
Realizar tareas de acuerdo con las practicas establecidas para cumplir
con los plazos prescritos.
Revisar el trabajo propio y el de otros para determinar si cumple con los
d) estandares de calidad de una organizacion.
Aplicar habilidades de gestion de personas para motivar y desarrollar a
Organizacional
otros.
Aplicar habilidades de delegacion para entregar tareas.
Aplicar habilidades de liderazgo para influir en otros para que trabajen

hacia los objetivos de la organizacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en los RA definidos por IFAC.

La estructura curricular del programa acoge lo planteado en la Resolucion 3459 de 2003,
que establece las condiciones especificas para los programas de Contaduria Publica en

Colombia, segun la cual:

“el plan de estudios basico comprendera, como minimo, cursos de las siguientes areas y
componentes del conocimiento y de practicas, los cuales no deben entenderse como un
listado de asignaturas: Area de formacién bdsica que incluye los conocimientos de
matematicas, estadistica, economia, ciencias juridicas y administrativa; Area de
formacion profesional que Incluye conocimientos y practicas de los siguientes

componentes: Componente de Ciencias Contables y Financieras, orientado a formar
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al estudiante en los procedimientos y técnicas para el registro y representacion de las
transacciones economicas, preparacion de estados financieros, el andlisis de las
operaciones de negocios; el analisis y las proyecciones financieras. Proporciona la
fundamentacion tedrica y la ejercitacion practica necesaria para el manejo contable y
financiero, la comprension de situaciones de riesgo y la operacion de mercados de
capitales. Contempla igualmente la formacion en los principios, teorias, métodos y
técnicas que caracterizan el saber y la practica contable. Componente de formacion
organizacional, dirigido a formar en la comprension de las organizaciones como
sistemas dinamicos, inmersos en contextos altamente complejos. Igualmente busca que
el estudiante comprenda la mision, alcances y responsabilidad de los contadores publicos
en los diferentes sectores organizacionales (empresas, fundaciones, mercado de
capitales, sector publico, sector privado).
Componente de Informaciéon que permite formar al estudiante en las competencias
necesarias para la busqueda, el analisis y divulgacion de la informacion; asi como para la
evaluacién y gerencia de sistemas de informacion con fines financieros y contables.
Componente de regulacion dirigido a formar a los estudiantes en los diferentes modelos
de regulacion, la normalizacién y armonizaciéon que se dan a partir de la definicion de
politicas econémicas y sociales Area de formacién socio-humanistica que comprende
saberes y practicas que
complementan la formacion integral del Contador Publico, orientados a proporcionar
una visién holistica del ejercicio profesional que facilita el dialogo interdisciplinario y
el trabajo con profesionales de otras disciplinas y profesiones. Hace también relacion al
desarrollo de los valores éticos y morales, dado que su ejercicio profesional incorpora alta
responsabilidad  social por ser depositario de la confianza  publica.
Paragrafo. Cada institucion organizara dentro de su curriculo estas areas y sus

componentes, asi como otras que considere pertinentes, en correspondencia con su
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mision y proyecto institucional. Ademas, estos programas desarrollaran competencias

comunicativas basicas en una segunda lengua”
2.1.3 Referentes Normativos.

Como referentes normativos de acogié lo dispuesto en el decreto 1330 de 1019 y la
Resolucion 21795 de 2020

Decreto1330 de 2019. "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7
del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educacion”

“se espera que los resultados de aprendizaje estén alineados con el perfil de egreso

planteado por la institucién y por el programa especifico”.

Resolucion 21795. Por la cual se establecen los parametros de autoevaluacion,
verificacion y evaluaciéon de las condiciones de calidad de programa reglamentadas en el
Decreto numero 1075 de 2015, modificado por el Decreto niumero 1330 de 2019, para la

obtencion, modificacion y renovacion del registro calificado

“en armonia con las orientaciones y reflexiones de la Unesco, la incorporacion de los
resultados de aprendizaje en la organizacién curricular permitira a las instituciones

avanzar en el fortalecimiento de rutas formativas flexibles y dinamicas”

Acuerdo 02 de 2020 (CESU, CNA). Por el cual se actualiza el modelo de acreditacion

en alta calidad.

Por ultimo se tiene como referente la Resolucion 3459 de 2003, que establece las

condiciones especificas para los programas de Contaduria Publica en Colombia, segun la cual:



16

“el plan de estudios basico comprendera, como minimo, cursos de las siguientes
areas y componentes del conocimiento y de practicas, los cuales no deben

entenderse como un listado de asignaturas:

Area de formacién bésica que incluye los conocimientos de matematicas,

estadistica, economia, ciencias juridicas y administrativas

Area de formacioén profesional que Incluye conocimientos y précticas de los

siguientes componentes:

Componente de Ciencias Contables y Financieras, orientado a formar al
estudiante en los procedimientos y técnicas para el registro y representacion de
las transacciones econémicas, preparacion de estados financieros, el analisis de
las operaciones de negocios; el analisis y las proyecciones financieras.
Proporciona la fundamentacion tedrica y la ejercitacion practica necesaria para el
manejo contable y financiero, la comprension de situaciones de riesgo y la
operacion de mercados de capitales. Contempla igualmente la formacion en los
principios, teorias, métodos y técnicas que caracterizan el saber y la practica
contable.

Componente de formacion organizacional, dirigido a formar en la
comprension de las organizaciones como sistemas dinamicos, inmersos en
contextos altamente complejos. Igualmente busca que el estudiante comprenda
la misién, alcances y responsabilidad de los contadores publicos en los
diferentes sectores organizacionales (empresas, fundaciones, mercado de
capitales, sector publico, sector privado).

Componente de Informacioén que permite formar al estudiante en las
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competencias necesarias para la busqueda, el analisis y divulgacion de la
informacion; asi como para la evaluacion y gerencia de sistemas de informacion
con fines financieros y contables.

Componente de regulacion dirigido a formar a los estudiantes en los diferentes
modelos de regulacion, la normalizacion y armonizacion que se dan a partir de la
definicién de politicas econémicas y sociales.

Area de formacién socio-humanistica que comprende saberes y practicas que
complementan la formacion integral del Contador Publico, orientados a
proporcionar una vision holistica del ejercicio profesional que facilita el dialogo
interdisciplinario y el trabajo con profesionales de otras disciplinas y profesiones.
Hace también relacion al desarrollo de los valores éticos y morales, dado que su
gjercicio profesional incorpora alta responsabilidad social por ser depositario de

la confianza publica.”

2.1.4 Aplicados en otras Instituciones.

Esta metodologia vincula cuatro aspectos: los perfiles de egreso, los resultados de
aprendizaje de un programa de Economia, los resultados de aprendizaje de un curso y la
evaluacion de los resultados de aprendizaje del programa. (TOBO 2019). Y expone la
experiencia.

Como experiencia significativa toma la desarrollada por la Pontificia Universidad de
Valparaiso, esta institucion “define una dimensién de ensefianza para el aprendizaje, que el
profesor define los resultados de aprendizaje en funcién del perfil de egreso”. Lo anterior

siguiendo una metodologia de disefio integrado de curso. Ver Figura.
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1

Resultados
de Aprendizaje

APRENDIZAJE

3 SIGNIFICATIVO 2
Actividades Evaluacién y
Ensenanza - -
y Aprendizaje Retroalimentacion

* * m ?stps trgs componentes
Factores Contextuales g
a uertemente alineados e
(Fink, 2003) integrados. (Fink, 2008).

Fuente: Disefo Integrado de Curso — Pontificia Universidad de Valparaiso.

Para iniciar el planteamiento de un RA se plantean los siguientes interrogantes:
¢ Qué se espera que el estudiante demuestre al finalizar el cursos?, ;Qué debe demostrar el
estudiante para aprobar el curso? ;Como aquellos desempefios o actuaciones le sirven o son
de utilidad al estudiante para su ejercicio profesional? ;En qué situaciones y contextos
profesionales el estudiante requerira demostrar estos desempefios o actuaciones competentes?
Bajo este modelo de disefio integrado de curso se logra una alienacion entre los
resultados de Aprendizaje de un curso o para este caso un programa y las actividades de

formacion y su respectiva evaluacion.

POR EJEMPLO, SIGUIENDO LA ESTRUCTURA
PROPUESTA...

EL ESTUDIANTE SERA CAPAZ DE ...

VERBO OBJETO CONDICION FINALIDAD
29qué realiza imediante qué saberes ien qué contexto? ipara qué de la accién?
el estudiante? (contenidos y actitudes)?

Ejemplo de
RESOLVER PROBLEMAS FisiCOs A PARTIR DE LA PARA ESTABLECER |

resultado de

aprendiraje CON EXACTITUD TEORIA DE NEWTONEANA SUS IMPLICACIONES EN....

RESULTADO DEAPRENDIZAJE

Fuente: Disefo Integrado de Curso — Pontificia Universidad de Valparaiso.
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2.1.4 Resultado autoevaluacion del programa de Contaduria Publica.

El proceso de autoevaluacion es “entendido como las estrategias que proporcionan
instrumentos, la informacion y los espacios de interaccion con la comunidad académica,
necesidades para soportar la decision de ofrecer un nuevo programa, renovar o modificar el
Registro calificado” .... (2795 articulo 5). Entonces este proceso debe ser un fundamento de la
oferta de un programa, especificamente para la construccién de resultados de aprendizaje se
tomaron los resultados de las encuestas aplicadas a 152 Estudiantes , 28 Egresados, Docentes
y (6) Empresarios, para ello se aplicd un instrumento donde se les consulté sobre ¢ Cuales son
los tres (3) principales aspectos (conocimientos y habilidades) que un Contador Publico debe
conocer y saber hacer para un excelente desempefio profesional?. Con dicho instrumento se
logré identificar por cada estamento las

Tabla 2

Percepcion de las Habilidades requeridas para el Contador Publico

Estudiantes Egresados Docentes Empleadores

e Liderazgo.

e Comportamiento

e Conocimiento e Dominio Ofimatico.

Etico. e Comportamiento o

contable ¢ Conocimiento contable
e Actitud proactiva Etico , ,

e Capacidad y tributarios.
¢ Dominio Ofimatico e Conocimientos o

entender los e Logica
¢ Conocimiento en NIIF _

negocios ¢ Manejo de la
Contable e Liderazgo

¢ Pensamiento Plataforma de la DIAN.

e Pensamiento Critico
Critico

Fuente: Elaboracion propia.
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3. Desarrollo del proceso
Luego de realizar la revision documental y definir los refrentes: conceptuales (definicion de

Resultado de Aprendizaje, competencias y evaluacion); contextuales como factores del
contexto a través de la Matriz PESTEL, el marco teleolégico de la Universidad y del Programa;
normativos (Decretos que rigen la actividades curriculares en Colombia); internacionales como
los resultados definidos por IFAC para la formacion inicial de los profesionales de la Contaduria
Publica; y las percepciones de los diferentes estamentos frente a la habilidades propias del
Profesional de la Contaduria Publica, se llevaron a cabo talleres con 13 los docentes del
programa distribuidos por las areas propias de su desempefio y se realizé una revision y ajuste

al siguiente perfil que se tenia en su momento.

3.1 Revision de perfil.

Previo a la definicion de RA se realizé una revision y ajuste de los perfiles profesional
planteados en la propuesta académica (renovacion registro calificado 2018), el cual se declaro
de la siguiente forma:

“un profesional con valores éticos, capacitado para desemperarse en el quehacer

contable y financiero con actitud receptiva a los desarrollos de la ciencia contable. Se

puede desempefiar en el sector publico y en el sector privado, como Asesor Financiero,

Contable y Tributario; Auditor Interno, Revisor Fiscal, Contador General, Jefe de

Contabilidad, Contador de Costos, Jefe o Gerente Financiero, Presidente o Gerente de

Empresa, Consultor de Gerencia, Asesor en la creacion y organizacion de empresas”

Perfil ocupacional (2018). “Asesor en disefio e implementacion de sistemas contables y
de informacién y Administrador de sistemas informaticos; Revisor fiscal, Contador

general, Jefe de contabilidad, Jefe o Gerente financiero, Asesor financiero, Asesor
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contable, Asesor tributario, Auditor interno; Presidente o Gerente de empresa, Consultor
de Gerencia, Asesor en la creacién y organizacion de empresas, Asesor en disefio e
implementacion de sistemas contables y de informacién, Administrador de sistemas
informaticos, y Decano de facultad de Contaduria. En el sector publico puede
desempefiarse en todas las ramas de la administracion publica, especialmente en el

campo de control que ejercen las contralorias’.

Como resultado de los talleres realizados con los docentes del programa se logré

determinar la siguiente propuesta de para el perfil profesional:

“un profesional con compromiso ético con capacidad para generar valor y atender las
necesidades de los diferentes grupos de interés, desde el ambito negocio financiero y de
aseguramiento de la informacion, en contextos organizacionales y de gestion comercial,

con las siguientes caracteristicas”

La propuesta de perfil profesional anterior, disefiada por los docentes en el taller, se
fundamenta en la siguientes habilidades y competencias que responden a los fundamentos, el
contexto y las percepciones de los diferentes estamentos en cuantos a las caracteristicas del
profesional de la contaduria.

Del ser: Mantiene un actitud proactiva, analitica y propositiva frente a todas sus
actuaciones y su conducta es ética, es decir es integra, holistica y con sentido de la
Responsabilidad Social.

Cognitivas: Demuestra conocimiento especifico sobre Estandares Internacionales de
Informacion Financiera, procesos de tipo administrativo y financiero. Evidencia habilidades
Investigativas basicas, manejo de herramientas digitales, ciencia de datos e interculturalidad.

Ejecuta con destreza practicas o experiencia especifica en el campo del desempefio profesional.
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Contextuales: Comprende e identifica claramente el contexto local como un Sector
Empresarial principalmente Pymes, el contexto Nacional con sector empresarial Pymes, en un
mercado competitivo, con altos niveles de inequidad y corrupcion privada y publica, el contexto
internacional caracterizado por las preocupaciones sobre cambio climatico, la ciudadania global,
y los altos niveles de inequidad.

Cada elemento del perfil se asoci6 a una componente de area y se desarroll6 el

componente tedrico, epistemoldgico o normativo de lo soporta.

ELEMENTOS COMPONENTE MARCO TEORICO, EPISTEMOLOGICO Y
DEL PERFIL POR AREA NORMATIVO.
Contable
] Financiera, )
Etico Ley 43 del 1990, Cddigo de Etica Emitido por IASB.
Regulacién y
Humanistico
Supera la concepcién clasica y pasa a una moderna
que le da un significado mas amplio, donde se
Contable entiende que la generacion de valor para los
Generacion  de
Financiero y accionistas, debe estar acompafada del beneficio para
valor
Humanistico todos los agentes de interés que involucre directa o
indirectamente las operaciones de una compaifiia
(Tokusaki, 2013).
) Contable
Ambito
Financiero, Estandares de informacion financiera y no financiera.

aseguramiento
Informacion
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Contable

Financiero,
Ambito financiero Estandares de informacion financiera, juridica.
Informacion y

Regulacién
Grupos de Organismos de control, entidades encargadas de la
Interés fiscalidad, clientes,
Contexto

Organizacional Local, Internacional, Regional

Organizacionales

Etico: Este elemento se desarrolla basicamente con el dominio de aspectos normativos y
reforzamiento de las conductas que atiendan los principios éticos trazados a nivel internacional

por el IASB de IFAC y la Ley 43 del 90.

Generacion de Valor: para la formacion del contador publico de la Universidad
Surcolombiana se hace clara la distincion de dos paradigmas o concepciones de generacion
de valor, una concepcion clasica, fue tratada por autores como Reimann (1989), Copeland, Koller
y Murrin (1990) y Donovan, Tully y Wortman (1998), donde se establecia como unico grupo de
interés a los accionistas. Y una mas moderna que le da un significado mas amplio, donde se
entiende que la generacion de valor para los accionistas, debe estar acompafiada del beneficio
para todos los agentes de interés que involucre directa o indirectamente las operaciones de una
companiia (Tokusaki, 2013), comenzando desde los empleados hasta la comunidad y medio
ambiente en el que se desempefa. Esto se consigue con el valor que cada una de las unidades

de la organizacion va aportando afio a afio a través de sus distintas funciones (Lépez, 2007).

Adicionalmente, la generacién de valor se entiende como el logro del objetivo basico

financiero (Garcia, 1991) que implica un cambio en el paradigma gerencial (Vera, 2000), ya que
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estimula el disefio y la implantacion de estrategias que conduzcan a optimizar la generacién de

valor en todas las actividades empresariales.

Ambito del Aseguramiento Estandares de informacion financiera y no financiera. Desde
el contexto de la auditoria, el sello de la razonabilidad refiere a que el trabajo ejecutado por un
auditor permitio tener evidencia suficiente para concluir que no hay representaciones erroneas
sustanciales en los estados financieros tomados en forma integral. El aporte definitivo del
contable y experto se define en verificar y puntualizar si se ajusta la informacion financiera al
criterio de la razonabilidad, y que esta, provee seguridad de que la informacién financiera o
economica de proposito general, satisface las necesidades requeridas por un grupo de usuarios
para la toma decisiones financieras.

Ambito Contable y Financiero. Estandares de informacién financiera y no financiera.

Ambito Tributario.
Grupos de Interés: organismos de control, entidades encargadas de la fiscalidad, clientes,

Contexto de las organizaciones: Local, Internacional, Regional, entidades publica o

privadas de diferentes sectores y/o los negocios.

3.2 Definicion de las competencias.
Una vez definido el perfil de egreso, sus elementos y la asociacidon que cada uno tiene
con las areas de formacion y su fundamentacion teérica, epistemoldgica y normativa permite

consolidar claramente las competencias que se requieren para lograr el perfil deseado.

C1. Prepara reportes de informacion financiera, para cada tipo de organizacion y

negocios, conforme los marcos normativos vigentes. (Competencia de Conocimiento)
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C2. Propone escenarios de valor para el negocio con base en el uso de la informacién de
la gestidn del riesgos, costos, presupuestos y evaluacion de rentabilidad, como factores basicos
para la toma de decisiones empresariales o de la organizacién. (Competencia de habilidad)

C3. Ofrece opinion con diferentes niveles de seguridad, sobre si la informacion financiera
se encuentra libre de incorreccion material, para diferentes tipos de organizaciéon. (competencia
de habilidad).

C4. Disefia y utiliza eficiente de los tipos y estructuras de datos que mas se adecuan a la
resolucion de un problema de tipo contable, financiero y de aseguramiento de la organizacion.
(Competencia de Conocimiento)

C5. Comprende y aplica los conceptos y procedimientos de la Legislacion Tributaria,
Comercial y laboral para respaldar los requisitos legales de las empresas. (Competencia de
Conocimiento)

C6. Asume actitud reflexiva, dialogante y conciliatoria sobre el impacto de las decisiones,

elecciones y comportamientos propios y de los demas. (Competencias de habilidades)

3.3 Definicién de los resultados de aprendizaje

Para la redaccion de los resultados de aprendizaje se tuvo en cuenta segun
(Universidad ORT de Uruguay , 2024) la redaccion de los RA deben contener las siguientes
caracteristicas:

“Deben ser pertinentes: en otras palabras, deben estar relacionados con los conceptos

claves del tema en estudio. Ser claros: redactados usando palabras que no sean

ambiguas. Por ejemplo, palabras como “saber”, “conocer”, “analizar”, dan lugar a

muchas interpretaciones y, por tanto, no son apropiadas. Sin embargo, palabras como

“comparar’, “contrastar”, “construir”, “diferenciar”, “identificar”, “escribir”, “solucionar’,

‘interpretar” y “sintetizar” dan lugar a menos interpretaciones. Es por eso que se
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recomienda su uso. Ser factibles: deben describir lo que el estudiante podra alcanzar
con el tiempo y con los recursos disponibles. Ser evaluables: puesto que describen lo
que el estudiante debe ser capaz de demostrar, tienen que ser medibles, lo cual se

logra de manera mas sencilla si se usan verbos operativos”.

Ademas de las anteriores caracteristicas segun la guia de apoyo para la redaccion,
puesta en practica y evaluacion de los RA de ANECA, (s.f) los RA deben; ser definidos con
claridad para ser comprendidos por todos los agentes del sistema universitario, evitando ser
ambiguos y deben corresponderse adecuadamente al nivel definido en el Marco de

Cualificaciones. En este sentido también se tuvo en cuenta el marco de cualificaciones

RA1. Aplica marcos normativos de informacion financiera vigentes y otras normas
relevantes de caracter mercantil, laboral y tributarias, a los hechos econdémicos y transacciones,
en entidades publicas y/o privadas de manera simultanea de diferente naturaleza y/o sector
econémico.

RA2. Prepara reportes financieros que incluyen datos e informacion financiera y no
financiera para la toma de decisiones, en entidades publicas y/o privadas de diferente naturaleza
y/o sector econémico.

RA3. Modela enfoques de posicion financiera presente y futura de una organizacion, de
valoracién de negocios y sus riesgos, o0, de escenarios de generacion de valor, basados en
comportamientos del mercado, para las decisiones de inversioén, planificacion empresarial y/o la
gestion financiera a Corto, Mediano y largo plazo, con un enfoque de sostenibilidad y
sustentabilidad, para entidades o negocios.

RA4. Aplica el Marco Normativo Internacionales de Aseguramiento u otras normas,
leyes, reglamentos, métodos (cuantitativos y cualitativos), procedimientos y técnicas de auditoria,
pertinentes para atestiguar, revisar o asegurar informacion de estados financieros, control interno

u otros asuntos relacionados con la gestion financiera de la organizacion.
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RA 5. Aplica las TIC y la analitica de datos en los procesos de mejoramiento de la
eficiencia y eficacia de los sistemas de informacion de una organizacion.

RA 6. Prepara proyecciones y calculos de impuestos directos e indirectos para individuos
y organizaciones.

RA 7. Evalua las incidencias de las decisiones, el liderazgo y las buenas practicas, de la

experiencia internacional, frente al contexto nacional, local y empresarial.

Tabla 3.

Competencias y Resultados de Aprendizaje

Competencias Resultados de Aprendizaje

RA1. Aplica marcos normativos de informacién
financiera vigentes y otras normas relevantes de
caracter mercantil, laboral y tributarias, a los
hechos econdmicos y transacciones, en

C1. Prepara reportes de informacién entidades publicas y/o privadas de diferente

financiera, para cada tipo de naturaleza y/o sector econémico.

organizacion y negocios, conforme los

marcos normativos vigentes. RAZ2. Prepara reportes financieros que incluyen
datos e informacion financiera y no financiera
para la toma de decisiones, en entidades
publicas y/o privadas de diferente naturaleza y/o
sector econdmico.

C2. Propone escenarios de valor para RA3. Modela enfoques de posicion financiera

el negocio con base en el uso de la presente y futura de una organizacion, de

informacion de la gestion del riesgos,  valoracion de negocios y sus riesgos, o, de

costos, presupuestos y evaluacion de  escenarios de generacion de valor, basados en
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rentabilidad, como factores basicos
para la toma de decisiones
empresariales o de la organizacion.

(Competencia de habilidad)

C3. Ofrece opinion con diferentes
niveles de seguridad, sobre si la
informacion financiera se encuentra
libre de incorreccion material, para
diferentes tipos de organizacion.

(competencia de habilidad).

C4. Propone modelos vy estructuras
de datos que mas se adecuan a la
resolucion de problemas de tipo
contable, financiero y de

aseguramiento de la organizacion.

C5. Comprende y aplica los
conceptos y procedimientos de la
Legislacion Tributaria, Comercial y
laboral para respaldar los requisitos
legales de las empresas.

(Competencia de Conocimiento)

comportamientos del mercado, para las
decisiones de inversion, planificacién empresarial
y/o la gestion financiera a Corto, Mediano y largo
plazo, con un enfoque de sostenibilidad y
sustentabilidad, para entidades o negocios

RA4. Aplica el Marco Normativo Internacionales
de Aseguramiento u otras normas, leyes,
reglamentos, métodos (cuantitativos y
cualitativos), procedimientos y técnicas de
auditoria, pertinentes para atestiguar, revisar o
asegurar informacion de estados financieros,
control interno u otros asuntos relacionados con

la gestion financiera de la organizacion.

RA 5. Aplica las TIC y la analitica de datos en
los procesos de mejoramiento de la eficiencia y
eficacia de los sistemas de informacion de una

organizacion

RA 6. Prepara proyecciones y calculos de
impuestos directos e indirectos para individuos y

organizaciones.
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C6. Asume actitud reflexiva,

RA 7. Evalua las incidencias de las decisiones, el

dialogante y conciliatoria sobre el

liderazgo y las buenas practicas, de la

impacto de las decisiones, elecciones

experiencia internacional, frente al contexto

y comportamientos propios y de los

demas. (Competencias de

habilidades)

nacional, local y empresarial.

Integracion de los resultados de aprendizaje con las competencias y elementos del perfil.

Tabla 4

Integracion del perfil, competencias, Resultados de Aprendizaje; Elementos de caracteristicas

del peffil.

Perfil de Egreso: Se caracteriza por ser un profesional con compromiso ético con

capacidad para generar valor y atender las necesidades de los diferentes grupos de interés,

desde el ambito del negocio financiero y de aseguramiento de la informacion, en contextos

organizacionales y de gestion comercial.

Competencias

C1. Prepara reportes de
informacién  financiera,
para cada tipo de
organizacion y negocios,
conforme los marcos

normativos vigentes.

Resultados de Aprendizaje

RA1. Aplica marcos normativos de
informacion financiera vigentes y otras
normas relevantes de  caracter
mercantil, laboral y tributarias, a los
hechos econdémicos y transacciones, en
entidades publicas y/o privadas de
diferente  naturaleza y/o  sector

econdmico.

Elemento
ICaracteristica
Del Perfil
Caracteristica

Cognitivas.

Elemento

Etico

Desempeno en el
ambito  contable

financiero.
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C2. Propone escenarios
de valor para el negocio
con base en el uso de la

informacion de la gestion

del riesgos, costos,
presupuestos y
evaluacion de
rentabilidad, como

factores basicos para la
toma de decisiones
empresariales o de la
organizacion.
(Competencia de
habilidad)

C3. Ofrece opinion con
diferentes niveles de
seguridad, sobre si la

informacion financiera se

RA2. Prepara reportes financieros que
incluyen datos e informacion financiera
y no financiera para la toma de
decisiones, en entidades publicas y/o

privadas de diferente naturaleza y/o

sector econdmico.

RA3. Modela enfoques de posicién
financiera presente y futura de una
organizacion, de valoracion de negocios
y sus riesgos, o, de escenarios de
generacion de valor, basados en
comportamientos del mercado, para las
decisiones de inversion, planificacion
empresarial y/o la gestién financiera a
Corto, Mediano y largo plazo, con un
enfoque de

sostenibilidad y

sustentabilidad, para entidades o

negocios

RA4. Aplica el Marco Normativo
Internacionales de Aseguramiento u
otras normas,

leyes, reglamentos,

métodos (cuantitativos y cualitativos),

Caracteristica

Contextual

Elemento

Etico

Generacion de
valor.

Desempeno en el
ambito  contable

financiero.

Caracteristica
Cognitiva
Elemento

Etico
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encuentra libre de

incorreccion material,
para diferentes tipos de
organizacion.
(competencia de
habilidad).

C4. Propone modelos y
estructuras de datos que
mas se adecuan a la
resolucion de un
problema de tipo
contable, financiero y de

aseguramiento de la

organizacion.

C5. Comprende y aplica
los conceptos y
procedimientos de la
Legislacion  Tributaria,
Comercial y laboral para
respaldar los requisitos
legales de las empresas.

(Competencia de

Conocimiento)

procedimientos y técnicas de auditoria,
pertinentes para atestiguar, revisar o
estados

asegurar informacion de

financieros, control interno u otros
asuntos relacionados con la gestion

financiera de la organizacion.

RA 5. Aplica las TIC y la analitica de
datos en los procesos de mejoramiento
de la eficiencia y eficacia de los
informacion de

sistemas de una

organizacion

RA 6. Prepara proyecciones y calculos
de impuestos directos e indirectos para

individuos y organizaciones.

Desempeno en el
Ambito del
Aseguramiento.

Grupos de Interés

Caracteristica
Cognitiva/

Contextual

Elemento
Contexto de las
organizaciones.

Grupos de Interés

Caracteristica

Cognitiva/

Contextual

Elementos

Desempeno en el

ambito Tributario.

Grupos de Interés

Caracteristica
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C6. Asume  actitud
reflexiva, dialogante y
conciliatoria  sobre el
impacto de las
decisiones, elecciones y
comportamientos propios
y de los demas.
(Competencias de

habilidades)

RA 7. Evalua las incidencias de las
decisiones, el liderazgo y las buenas
practicas, de la experiencia
internacional, frente al contexto

nacional, local y empresarial.

Del Ser

Elementos
Etico

Grupos de Interés

Problemas que atiende el perfil.

v Facilitar los procesos de generacion de informacioén financiera de empresas u

organizaciones.

v Aporta desde la generacion de informacion financiera para la toma de decisiones al

cumplimiento del Plan de Cambio Climatico Huila 2050.

v Generar altos niveles de confianza en la informacioén financiera

Resultados de aprendizaje por curso

Para cada curso del plan de estudio se debe, definir e incorporar en el microdisefo, al

menos una competencia y un Resultado de Aprendizaje, que estén en congruencia con las

competencias y resultados del area a la que pertenece el curso. Recordar que, un resultado de

aprendizaje es una declaracion o frase que contiene “un verbo que expresa una accion, un

contenido u objeto sobre el que el estudiante tiene que actuar y un contexto o condiciones en

las que se producira la ejecucion”. Se recomienda la taxonomia de Bloom que contiene verbos

adecuados para cada nivel de resultado del aprendizaje.
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Igualmente es importante definir, para cada RA, las actividades de ensefanza
aprendizaje que se deberan desarrollar en el cursos o grupo de cursos y que permitiran evaluar
los RA. Otro aspecto importante es la relacion entre los resultados de aprendizaje y su
evaluacion. En este sentido, los métodos y las actividades formativas y los sistemas de
evaluacion deben coordinarse para alcanzar los resultados del aprendizaje. (Universidad

Politécnica de Valencia, 2017).

Conclusion.

La metodologia aplicada permitié determinar los resultados de aprendizaje acordes a las
necesidades del entorno mediante una construccidén conjunta entre los diferentes estamentos
(docentes, estudiantes, egresados y empresarios) lo que garantiza la participacion y aporte de
todos los actores generando una propuesta sdlida, integral y vanguardista, esta no solo responde
a las necesidades del contexto local y nacional, sino que también se alinea con estandares

internacionales, fortaleciendo la calidad académica y la pertinencia social del programa.
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Trabajo de Investigacion, titulado “Responsabilidad Social, Etica, Medioambiente y
Sostenibilidad, alineado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS en la Formacion
Contable” es un documento que identifica los ODS que pueden ser incluidos en la formacion
contable, no obstante muestra las asignaturas de mayor relevancia en sus contenidos minimos
que deben abordar los ODS, expone aspectos de asignaturas que deben implementarse, para

mejorar la informacién financiera apegadas a la Responsabilidad Social Empresarial.

Muestra un ejemplo de la asignatura de Responsabilidad Social Empresarial con sus

contenidos minimos que debe implementarse en la formacion contable.

También se propone un “Plan de Estudios 2025” de cinco afos, donde identifica las

asignaturas que abordan los ODS para contribuir a la Agenda 2030 de la ONU.

Finalmente, la implementacion de los ODS, no es un impedimento que los gobiernos de
turno de los paises interamericanos no se alineen a la ONU, las universidades no den directrices,
las unidades académicas no cambien sus planes de estudio, sino que lo determinante es la
conciencia de la Responsabilidad Social del Catedratico con sus educados en la formacién
contable, para formar nuevos profesionales con Responsabilidad Social, Etica, respeto por el

Medioambiente y cuidadosos de un mundo sostenible.

2. PALABRAS CLAVES
1) Responsabilidad Social
2) Medioambiente

3) Etica

4) Sostenible

5) Plan de Estudios

6) Catedratico



3. INTRODUCCION

Considero importante y determinante la formacion del Contador Publico con
Responsabilidad Social en las Casas Superiores de Estudio, para que sus catedraticos actuen

con Responsabilidad Social Profesional.

Hoy en un mundo donde la Inteligencia Artificial, la tecnologia, la velocidad de la
informacion y las redes sociales, no solo son una oportunidad, sino también una amenaza de

todos los dias, sino las sabemos utilizar.

El catedratico hoy tiene que ser mas reflexivo, mas integral y sobre todo conocedor de lo
que conlleva la Responsabilidad Social; a partir de un catedratico contable actualizado de forma
constante debe ir implementando los requerimientos y necesidades que van apareciendo o
desarrollandose, de tal forma que una vez emitida los ODS Objetivos de Desarrollo de
Sostenibilidad por parte de la Organizacién de Naciones Unidas, en primera instancia nosotros
los formadores debemos transmitir esos conocimientos adaptando de forma transversal en las

diferentes asignaturas que regentamos.

Nuestras primeras acciones a nuevas directrices y tendencias, debemos responder de
forma inmediata, luego sugerir a nuestras direcciones, decanaturas, directores académicos el

ajuste de nuestros planes de estudio.

Los ODS, emergen el afio 2015, como una agenda al 2030, pero muchos planes de
estudio no han incorporado estos lineamientos, cuando debieran ser politicas publicas esta

agenda en los gobiernos de turno.

Pero independientemente de que exista los ODS, nuestra labor como catedraticos es
inculcar a los estudiantes universitarios la importancia de la Responsabilidad Social, ética,

medioambiente y sostenibilidad en la formacion de nuevos profesionales.



Por responsabilidad social profesional entiendo, que mi actuar en mi forma de construir el
conocimiento, es el no limitarme al cédmo se entiende el reconocimiento contable, la medicion, la
revelacion, el control posterior, el analisis financiero, la evaluacion de riesgos, etc. sino por qué
antes de ser una ciencia contable financiera, somos una ciencia social, y debemos indicar para
que y porque construyo el conocimiento contable, y vamos aterrizar que a través del
procesamiento y la informacién financiera, podemos contribuir de sobre manera a nuestra
conducta, a entender como preservar el medioambiente y buscar un mundo sostenible a través

del alineamiento a los ODS en la formacién contable.

Este trabajo de Investigacion se centra en construir el conocimiento en la formacién
contable alineados a los ODS, enfocado en la Responsabilidad Social, Etica, Medioambiente y

Sostenibilidad.

4. DESARROLLO DEL TEMA

4.1 Metodologia de la Investigacion

El desarrollo de la investigacion esta basada en el entendimiento de los ODS a través de
un estudio explicativo y descriptivo para alinear los planes de estudio de una malla curricular en
la formacion contable a partir de la Responsabilidad Social, Etica, Medioambiente y

Sostenibilidad, siguiendo los pasos siguientes:

e Entender la Agenda 2023 - los ODS

¢ Identificar los ODS que tienen relevancia en un plan de estudios

o Los ODS identificados de relevancia, concordar con la Responsabilidad Social, Etica,
Medioambiente y Sostenibilidad en algunas asignaturas claves.

4.2 Antecedentes de los ODS
A continuacion, se expone los antecedentes de los ODS:

4.2.1 LaAgenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.



La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, establece una vision transformadora hacia la
sostenibilidad econémica, social y ambiental de los 193 Estados miembros de las Naciones
Unidas que la suscribieron y es la guia de referencia para el trabajo de la comunidad internacional
hasta el afio 2030. La Agenda 2030 presenta una oportunidad histérica para América Latina y el
Caribe, ya que incluye temas altamente prioritarios para la region, como la erradicacion de la
pobreza extrema, la reduccion de la desigualdad en todas sus dimensiones, un crecimiento
econoémico inclusivo con trabajo decente para todos, ciudades sostenibles y cambio climatico,

entre otros.!

Es una agenda civilizatoria, que pone la dignidad y la igualdad de las personas en el
centro y llama a cambiar nuestro estilo de desarrollo. Es un compromiso universal adquirido tanto
por paises desarrollados como en desarrollo, en el marco de una alianza mundial reforzada, que
toma en cuenta los medios de implementacion para realizar el cambio y la prevencion de
desastres por eventos naturales extremos, asi como la mitigaciéon y adaptacion al cambio

climatico.

La Agenda 2030 es el resultado del proceso de consultas mas amplio y participativo de la
historia de las Naciones Unidas y representa el consenso emergente multilateral entre gobiernos
y actores diversos, como la sociedad civil, el sector privado y la academia. Asimismo, las bases
normativas de esta agenda multilateral parten desde la carta de las Naciones Unidas de 1945

hasta las mas de 40 referencias de conferencias y convenciones de la ONU aprobadas a la fecha.

La Agenda 2030 representa entonces un consenso multilateral entre gobiernos y actores
diversos, capaz de tornar compatibles las politicas nacionales a favor del empleo con derechos

y el desarrollo con la expansion del comercio internacional y la prevencion de conflictos.

1 Gatewaypro.cepal.org/es/c-cepal-naciones-unidas



Representa los compromisos que reconocen a las personas, la paz, la prosperidad compartida,
al planeta y las alianzas como los principales rectores, compartidos y universales, en los que se
debe basar una nueva bateria de estrategias y politicas globales, regionales y nacionales, cuyo

objetivo prioritario es caminar conjuntamente hacia una sociedad mas igualitaria.

4.2.2 Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS
4.2.2.1 Objetivo 1 — Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo - Fin de

la Pobreza?

Erradicar la pobreza extrema para todas las personas en todo el mundo para 2030 es un

objetivo fundamental de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

La pobreza extrema, entendida como el hecho de sobrevivir con menos de 2,15 ddélares
por persona al dia segun la paridad del poder adquisitivo de 2017, ha experimentado descensos
notables en las ultimas décadas. Sin embargo, la apariciéon de la COVID-19 marcé un punto de
inflexién, al revertir estos avances, ya que el numero de personas que viven en la pobreza
extrema aumentd por primera vez en una generacion en casi 90 millones con respecto a las

predicciones anteriores.

Incluso antes de la pandemia, el impulso de la reduccion de la pobreza se estaba
desacelerando. Para finales de 2022, el prondstico inmediato sugirié que el 8,4 % de la poblacion
mundial, o hasta 670 millones de personas, podrian sequir viviendo en la pobreza extrema. Este
revés borrd efectivamente alrededor de tres afios de progreso en el alivio de la pobreza.
Si persisten los patrones actuales, se estima que el 7% de la poblacibn mundial
(aproximadamente 575 millones de personas) atin podria encontrarse atrapada en la pobreza
extrema para 2030, con una concentracion significativa en el Africa subsahariana.

Una revelacion alarmante es el resurgimiento de los niveles de hambre a los registrados por

2 https://www.un.org/es/



ultima vez en 2005. Igualmente, preocupante es el aumento persistente de los precios de los
alimentos en un mayor niumero de paises en comparacion con el periodo de 2015 a 2019. Este
doble problema de la pobreza y la seguridad alimentaria plantea una grave preocupacion

mundial.

4.2.2.2 Objetivo 2 — Poner fin al hambre — Hambre Cero

El objetivo 2 es crear un mundo libre de hambre para 2030. El problema global del hambre
y la inseguridad alimentaria ha mostrado un aumento alarmante desde 2015, una tendencia
exacerbada por una combinacion de factores que incluyen la pandemia, los conflictos, el cambio

climatico y la profundizacién de las desigualdades.

En 2022, aproximadamente 735 millones de personas (o el 9,2 % de la poblacién mundial)
se encontraban en estado de hambre cronica, un aumento vertiginoso en comparacioén con 2019.
Estos datos subrayan la gravedad de la situacibn y revelan una crisis creciente.
Ademas, se estima que 2400 millones de personas se enfrentaron a inseguridad alimentaria de
moderada a grave en 2022; lo que significa que carecen de acceso a una alimentacion suficiente.
Este numero aumenté en unos alarmantes 391 millones de personas en comparacién con 2019.
El persistente aumento del hambre y la insequridad alimentaria, impulsado por una compleja
interaccion de factores, exige atencion inmediata y esfuerzos globales coordinados para aliviar

este desafio humanitario critico.

El hambre y la malnutricion extremas siguen siendo un obstaculo para el desarrollo
sostenible y crean una trampa de la que las personas no pueden escapar facilmente. El hambre
y la malnutricibn se ftraducen en individuos menos productivos, mas propensos a las
enfermedades y, por tanto, a menudo imposibilitados para ganar mas y mejorar sus medios de

subsistencia. 2000 millones de personas en el mundo no tienen acceso habitual a alimentos



seguros, nutritivos y suficientes. En 2022, 148 millones de nifios sufrieron retraso en el

crecimiento y 45 millones de nifios menores de 5 afios sufrieron emaciacion

4.2.2.3 Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas

las edades — Salud y Bienestar

En los dltimos afios se han logrado grandes avances en la mejora de la salud de las
personas. 146 de 200 paises o regiones ya han cumplido o estan en camino de alcanzar la meta
de los ODS sobre mortalidad en menores de 5 afios. El tratamiento eficaz contra el VIH ha
reducido las muertes relacionadas con el sida en un 52 % desde 2010 y se ha eliminado al menos

una enfermedad tropical desatendida en 47 paises.

Sin embargo, todavia persisten las desigualdades en el acceso a la atencion sanitaria. La
pandemia de la COVID-19 y otras crisis en curso han impedido el progreso hacia el objetivo 3.
La vacunacién infantil ha experimentado el mayor descenso en tres décadas y las muertes por
tuberculosis y malaria han aumentado en comparacion con los niveles previos a la pandemia.
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible suponen un compromiso audaz para poner fin a las
epidemias de sida, tuberculosis, malaria y otras enfermedades transmisibles para 2030. El
objetivo es lograr la cobertura sanitaria universal y proporcionar acceso a medicamentos y

vacunas seguros y asequibles para todos.

Para superar estos contratiempos y abordar las persistentes deficiencias en la atencién
de la salud, se necesita una mayor inversion en los sistemas sanitarios con el fin de apoyar a los

paises en su recuperacion y desarrollar resiliencia contra futuras amenazas a la salud.

4.2.2.4 Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos — Educacion de

Calidad



El progreso hacia una educacion de calidad ya era mas lento de lo requerido antes de la
pandemia, pero la covid-19 ha tenido impactos devastadores en la educacioén, provocando

pérdidas de aprendizaje en cuatro de cada cinco paises de un total de 104 analizados.

Sin medidas adicionales, se estima que 84 millones de nifios y jovenes no asistiran a la
escuela de aqui a 2030 y aproximadamente 300 millones de estudiantes careceran de las

habilidades basicas de aritmética y alfabetizacion necesarias para tener éxito en la vida.

El progreso hacia una educacion de calidad ya era mas lento de lo requerido antes de la
pandemia, pero el covid-19 ha tenido impactos devastadores en la educacién, provocando

pérdidas de aprendizaje en cuatro de cada cinco paises de un total de 104 analizados.

Ademas de la educacién primaria y secundaria gratuita para todos los nifios y nifias de
aqui a 2030, el objetivo es proporcionar igualdad de acceso a una formacion profesional
asequible, eliminar las disparidades de género y riqueza y lograr el acceso universal a una

educacion supetrior de calidad.

La educacion es la clave que permitiré alcanzar muchos otros objetivos de desarrollo
sostenible (ODS). Cuando las personas pueden obtener una educacion de calidad, pueden

romper el ciclo de la pobreza.

La educacion ayuda a reducir las desigualdades y a alcanzar la igualdad de género.
También ayuda a las personas de todo el mundo vivir una vida mas saludable y sostenible. La
educacion también es importante para fomentar la tolerancia entre las personas y contribuye al

desarrollo de sociedades mas pacificas.

Para cumplir el objetivo 4, la financiacion de la educacion debe convertirse en una
prioridad de inversion nacional. Ademas, medidas como hacer que la educacién sea gratuita y
obligatoria, aumentar el nimero de docentes, mejorar la infraestructura escolar basica y adoptar

la transformacién digital son esenciales.
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4.2.2.5 Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y

las ninas

La igualdad de género no solo es un derecho humano fundamental, sino que es uno de
los fundamentos esenciales para construir un mundo pacifico, préspero y sostenible. Se han
conseguido algunos avances durante las ultimas décadas, pero el mundo esta lejos de alcanzar

la igualdad de género para 2030.

Las mujeres y nifias constituyen la mitad de la poblacion mundial y, por tanto, también la
mitad de su potencial. Pero la desigualdad de género prevalece y estanca el progreso social.
De media, las mujeres ganan un 23 % menos que los hombres en el mercado laboral mundial y

dedican el triple de horas al trabajo doméstico y de cuidados no remunerado que los hombres.

La violencia y la explotacion sexuales, el reparto desigual del trabajo doméstico y de
cuidados no remunerado y la discriminacién en los cargos publicos siguen suponiendo enormes
obstaculos. Todas estas desigualdades se han visto agravadas por la pandemia del COVID-19:
han aumentado las denuncias por violencia sexual, las mujeres han asumido mas trabajo de
cuidados debido al cierre de escuelas, y el 70 % del personal sanitario y social del mundo son
mujeres. Al ritmo actual, se calcula que se tardara 300 afios en acabar con el matrimonio infantil,
286 arfios en subsanar las lagunas de proteccion juridica y eliminar las leyes discriminatorias, 140
afios en que las mujeres estén representadas en pie de igualdad en puestos de poder y liderazgo
en el lugar de trabajo y 47 afios en lograr la igualdad de representacion en los parlamentos

nacionales.

Es necesario un liderazgo politico, unas inversiones y unas reformas politicas integrales
para desmantelar las barreras sistémicas que impiden alcanzar el Objetivo 5. La igualdad de
género es un objetivo transversal y debe ser un elemento clave en las politicas, presupuestos e

instituciones nacionales.
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4.2.2.6 Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el

saneamiento para todos — Agua Limpia y Saneamiento

El acceso al agua potable, el saneamiento y la higiene representan la necesidad humana
mas basica para el cuidado de la salud y el bienestar. Miles de millones de personas no tendran
acceso a estos servicios basicos en 2030 a menos que se cuadrupliquen los avances. El rapido
crecimiento de la poblacion, la urbanizacion y las crecientes necesidades en materia de agua de
los sectores agricola, industrial y energético estan provocando un aumento de la demanda de

agua.

La demanda de agua ha superado el crecimiento demografico y la mitad de la poblacién
mundial actualmente sufre una escasez de agua grave durante al menos un mes al afio. Se prevé
que la escasez de agua aumente con el incremento de las temperaturas globales, provocado a

su vez por el cambio climatico.

Entre las medidas necesarias para garantizar el acceso universal al agua potable segura
y asequible de aqui a 2030 se encuentran las inversiones en infraestructuras e instalaciones de
saneamiento, la proteccion y el restablecimiento de los ecosistemas relacionados con el agua,
asi como la educacion en materia de higiene. Ademas, la mejora del uso eficiente de los recursos

hidricos es una de las claves para reducir el estrés hidrico.

Se ha producido una evolucién positiva. Entre los afios 2015y 2022, la proporcion de la
poblacion mundial con acceso a servicios de agua potable gestionados de manera segura

aumento del 69 % al 73 %.

4.2.2.7 Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y

moderna — Energia Asequible y no contaminante
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El Objetivo 7 pretende garantizar el acceso a una energia limpia y asequible, clave para
el desarrollo de la agricultura, las empresas, las comunicaciones, la educacion, la sanidad y el

transporte.

El mundo continta avanzando para alcanzar las metas de energia sostenible, pero no lo
suficientemente rapido. Al ritmo actual, alrededor de 660 millones de personas continuaran sin
acceso a la energia eléctrica y casi 2000 millones de personas seguirdn dependiendo de

combustibles y tecnologias contaminantes para cocinar en 2030.

Nuestro dia a dia depende de una energia segura y asequible. No obstante, el consumo
de energia sigue siendo la principal causa del cambio climatico, ya que representa alrededor del
60% de las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero.

La tasa mundial de acceso a la energia eléctrica aumento del 87 % en 2015 al 91 % en 2021.

Para garantizar acceso universal a electricidad asequible en 2030, es necesario invertir
en fuentes de energia limpia, como la solar, edlica y termal. Ampliar las infraestructuras y mejorar
la tecnologia para suministrar energia limpia en todos los paises en desarrollo son objetivos

cruciales que contribuyen tanto al desarrollo como al medioambiente.

4.2.2.8 Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y

el trabajo decente para todos — Trabajo Decente y Crecimiento Econémico

El Objetivo 8 pretende promover el crecimiento econdémico inclusivo y sostenible, el

empleo y el trabajo decente para todos.

Diversas crisis amenazan gravemente la economia mundial. Se prevé que el crecimiento
real del PIB mundial per capita se desacelere en 2023. Las dificiles condiciones econoémicas

empujan a mas trabajadores al empleo informal.
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Se ha producido un incremento de la productividad laboral y un descenso de la tasa de
desempleo a escala mundial. No obstante, es necesario seguir avanzando para mejorar las
oportunidades de empleo, especialmente entre jovenes, reducir el empleo informal y la
desigualdad en el mercado laboral (sobre todo en lo que respecta a la brecha salarial entre
hombres y mujeres), promover entornos de trabajo seguros y protegidos y mejorar el acceso a

los servicios financieros para garantizar un crecimiento econémico sostenido e inclusivo.

A medida que las economias empezaban a recuperarse de los efectos de la pandemia
del COVID-19, la tasa de desempleo mundial se redujo significativamente en 2022, cayendo
hasta el 5,4 % a partir de un pico maximo del 6,6 % en 2020. Esta tasa fue inferior al nivel

prepandémico del 5,5 % de 2019.

4.2.2.9 Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién

sostenible y fomentar la innovacion — Industria, Innovacién e Infraestructuras

El Objetivo 9 pretende construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion

sostenible y fomentar la innovacion.

El crecimiento econémico, el desarrollo social y la accion por el clima dependen en gran
medida de las inversiones en infraestructuras, el desarrollo industrial sostenible y el progreso
tecnoldgico. Ante la rapida evolucion del panorama economico mundial y el aumento de las
desigualdades, el crecimiento sostenido debe implicar una industrializacién que, en primer lugatr,
haga accesibles las oportunidades a todas las personas y, en seqgundo lugar, se apoye en la

innovacion y en infraestructuras resistentes.

La industria manufacturera mundial, considerada uno de los motores del crecimiento
economico global, ha venido experimentando un declive constante debido a los aranceles y las

tensiones comerciales, incluso antes del inicio de la pandemia de la COVID-19. El declive de la
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industria manufacturera provocado por la pandemia ha tenido graves repercusiones en la

economia mundial.

Esto se debe principalmente a la elevada inflacién, los cambios en el precio de la energia,
las continuas interrupciones en el suministro de materias primas y productos intermedios, y la

desaceleracion de la economia mundial.

4.2.2.10 Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises — Reduccion de las

Desigualdades

La desigualdad amenaza el desarrollo social y econémico a largo plazo, frena la reduccion

de la pobreza y destruye el sentido de realizacion y autoestima de las personas.

En la mayoria de los paises, los ingresos del 40 % mas pobre de la poblacion aumentaron
con mayor rapidez que la media nacional. Sin embargo, los ultimos datos, auin no concluyentes,
sugieren que el COVID-19 puede haber perjudicado esta tendencia positiva de reduccion de la

desigualdad dentro de los paises.

La pandemia también provoco el mayor aumento de la desigualdad entre paises en tres
décadas. Para reducir la desigualdad tanto dentro de los paises como entre ellos es necesario
distribuir equitativamente los recursos, invertir en la ensefianza y el desarrollo de capacidades,
implementar medidas de proteccion social, luchar contra la discriminacion, apoyar a los grupos
marginados y fomentar la cooperacion internacional para un comercio y sistemas financieros

justos.

4.2.2.11 Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras,

resilientes y sostenibles — Ciudades y Comunidades Sostenibles

El Objetivo 11 pretende lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean

inclusivos, sequros, resilientes y sostenibles.
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Las ciudades representan el futuro del modo de vida global. La poblaciéon mundial alcanzé
los 8000 millones de personas en 2022, de las cuales mas de la mitad viven en zonas urbanas.
Se prevé que esta cifra aumente y que para 2050 el 70 % de la poblacion vivira en ciudades.
Aproximadamente 1100 millones de personas viven actualmente en barrios marginales, o en
condiciones similares en las ciudades, y se espera que en los proximos 30 afios haya 2000

millones mas.

Sin embargo, muchas de estas ciudades no estan preparadas para esta rapida
urbanizacion, y el desarrollo de la vivienda, las infraestructuras y los servicios se ve superado, lo
que provoca un crecimiento de los barrios marginales o de condiciones similares.
El crecimiento urbano descontrolado, la contaminaciéon atmosférica y la escasez de espacios

publicos abiertos persisten en las ciudades.

Desde la implementacion de los ODS en 2015 se han realizado grandes progresos y, a
dia de hoy, el nimero de paises con estrategias nacionales y locales de reduccion del riesgo de
catastrofes se ha duplicado. No obstante, siguen existiendo problemas y, en 2022, solo la mitad

de la poblacion urbana mundial tenia acceso al transporte publico.

No es posible alcanzar el desarrollo sostenible sin transformar significativamente la forma

en que se construyen y gestionan los espacios urbanos.

42212 Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

— Produccion y Consumo Responsables

El Objetivo 12 pretende garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles,
algo fundamental para sostener los medios de subsistencia de las generaciones actuales y

futuras.

Nuestro planeta se esta quedando sin recursos, pero el indice de poblacion sigue

creciendo. En caso de que la poblacién mundial alcance los 9800 millones de personas en 2050,
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se podria necesitar el equivalente a casi tres planetas para proporcionar los recursos naturales

necesarios para mantener los estilos de vida actuales.

Para reducir nuestros niveles de consumo, debemos cambiar nuestros habitos de
consumo, y una de las principales medidas que debemos adoptar es sustituir los sistemas de
suministro energético por otros mas sostenibles. Las crisis mundiales provocaron un
resurgimiento de las subvenciones a los combustibles fosiles, que casi se duplicaron de 2020 a

2021.

Se estan produciendo cambios prometedores en las empresas, como la tendencia al
aumento de la elaboracion de informes de sostenibilidad, que en apenas unos afos se ha visto
casi triplicada, lo que demuestra un mayor nivel de compromiso y concienciaciéon sobre la

necesidad de dar prioridad a las practicas sostenibles en todos los sectores empresariales.

El desperdicio de alimentos es otro indicio del consumo excesivo. Abordar la pérdida de
alimentos es urgente y requiere politicas especificas basadas en datos, asi como inversiones en
tecnologias, infraestructuras, ensefianza y supervision. A pesar de que una gran parte de la
poblaciéon mundial pasa hambre, cada afio se desperdicia la asombrosa cantidad de 931 millones

de toneladas de alimentos.

4.2.2.13 Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y

sus efectos — Accion por el Clima

El cambio climatico afectara a todas las personas de todos los paises de todos los
continentes de alguna forma. Se avecina un cataclismo climatico y no estamos preparados para

las posibles consecuencias.

El cambio climatico se debe a las actividades humanas y amenaza la vida en la Tierra tal
como la conocemos. Con el aumento de las emisiones de gases de efecto invernadero, el cambio

climatico evoluciona a un ritmo mucho mas rapido de lo previsto. Sus efectos pueden ser
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devastadores y pueden provocar fenébmenos meteorolégicos extremos y cambiantes, asi como

la subida del nivel del mar.

De no controlarse, el cambio climatico echara por tierra muchos de los avances logrados
en materia de desarrollo en los dltimos afios. También provocara migraciones masivas que

derivaran en inestabilidad y guerras.

Para limitar el calentamiento global a 1,5 °C por encima de los niveles preindustriales, las
emisiones ya deberian estar disminuyendo y necesitan reducirse casi a la mitad para 2030,

dentro de solo siete afos. Sin embargo, estamos muy lejos de lograr este objetivo.

Es crucial tomar medidas urgentes y transformadoras que vayan mas alla de meros
planes y promesas. Esto exige aumentar las ambiciones, abarcar economias enteras y avanzar
hacia un desarrollo resiliente al clima, al tiempo que se traza una trayectoria clara para lograr
cero emisiones netas. El tiempo se acaba y es necesario tomar medidas inmediatas para evitar

consecuencias catastroficas y garantizar un futuro sostenible a las generaciones venideras

4.2.2.14 Objetivo 14: Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y

los recursos marinos — Vida Submarina

El Objetivo 14 pretende conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los
recursos marinos. La existencia humana y la vida en la Tierra dependen de unos océanos y

mares sanos.

Los océanos son intrinsecos a nuestra vida en la Tierra. Cubren tres cuartas partes de la
Superficie terrestre, contienen el 97 % del agua de la Tierra y representan el 99 % del espacio

vital del planeta por volumen.

Proporcionan recursos naturales clave como alimentos, medicinas, biocombustibles y

otros productos; ayudan a descomponer y eliminar los residuos y a reducir la contaminacion; y



18

sus ecosistemas costeros contribuyen a reducir los dafios causados por las tormentas. También

constituyen el mayor sumidero de carbono del planeta.

La contaminacion marina esta alcanzando niveles extremos. Mas de 17 millones de
toneladas métricas contaminaban el océano en 2021, cifra que se duplicara o triplicara para el

afio 2040, lo que resulta preocupante. El plastico es el tipo de desecho marino mas dafiino.

En la actualidad, el pH medio del océano es de 8,1, aproximadamente un 30 % mas acido
que en la época preindustrial. La acidificacion de los océanos amenaza la supervivencia de la
vida marina, perturba la cadena alimentaria y socava tanto los servicios vitales que prestan los

océanos como nuestra propia seguridad alimentaria.

La gestion responsable de este vital recurso mundial es una de las claves de un futuro
sostenible. Esto implica aumentar la financiacion de la ciencia oceanica, intensificar los esfuerzos
de conservacion, y cambiar con urgencia el rumbo del cambio climatico para salvaguardar el
mayor ecosistema del planeta. Los esfuerzos actuales para proteger los océanos no responden

aun a la urgente necesidad de salvaguardar este vasto, aunque fragil, recurso.

4.2.2.15 Objetivo 15: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras, detener la pérdida

de biodiversidad — Vida de Ecosistemas Terrestres

El Objetivo 15 pretende conservar la vida de ecosistemas terrestres. Busca proteger y
restablecer los ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras, y detener la pérdida de

biodiversidad.

Los ecosistemas terrestres son vitales para el sostenimiento de la vida humana,
contribuyen a mas de la mitad del PIB mundial e incluyen diversos valores culturales, espirituales

y econémicos.
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Sin embargo, el mundo se enfrenta a una triple crisis del cambio climatico, a la

contaminacion y a la pérdida de la biodiversidad.

Mas de 100 millones de hectareas de tierras sanas y productivas se degradaron

anualmente entre 2015 y 2019, lo que afecté a la vida de 1300 millones de personas.

La expansion agricola es el motor directo de casi el 90 % de la deforestacion mundial.
Esta cifra guarda relacion directa con nuestros sistemas alimentarios, pues la cosecha de palma

de aceite representé por si sola el 7 % de la deforestacion mundial entre los afios 2000 y 2018.

Los esfuerzos mundiales y regionales para mantener los ecosistemas forestales, asi
como sus funciones sociales, econdmicas y medioambientales, son esenciales especialmente

para los paises en desarrollo y los tropicos.

4.2.2.16 Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas — Paz,

Justicia e Instituciones Solidas

Pretende promover sociedades pacificas e inclusivas, facilitar el acceso a la justicia para
toda la poblacion y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.
Las personas de todo el mundo deben vivir libres del miedo a cualquier forma de violencia y

sentirse seguras en su dia a dia, sea cual sea su origen étnico, religién u orientacion sexual.

Sin embargo, los conflictos violentos, actuales y nuevos, en todo el mundo, estan

haciendo descarrilar el camino global hacia la paz y hacia la consecucién del Objetivo 16.

Resulta alarmante que en el afio 2022 se produjera un aumento en mas del 50 % en el
numero de muertes de civiles relacionadas con los conflictos, el primero desde la adopcion de la

Agenda 2030, debido en gran parte a la guerra de Ucrania.

Los altos niveles de violencia armada e inseguridad tienen consecuencias destructivas

para el desarrollo de un pais, mientras que la violencia sexual, los delitos, la explotacion y la
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tortura son fenémenos generalizados donde existen conflictos o no hay Estado de derecho, por

lo que los paises deben tomar medidas para proteger a los sectores que corren mas riesgos.

Los gobiernos, la sociedad civil y las comunidades deben colaborar para encontrar
soluciones duraderas a los conflictos y al clima de inseguridad. El fortalecimiento del Estado de
derecho y la promocién de los derechos humanos es fundamental en este proceso, asi como la
reduccién del trafico de armas ilicitas, la lucha contra la corrupcion y el fomento de una

participacion inclusiva.

42217 Objetivo 17: Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible —

Alianzas para — Alianzas

El Objetivo 17 pretende revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible. La
Agenda 2030 es universal y exige la implicacion de todos los paises, tanto desarrollados como
en desarrollo, para garantizar que nadie se quede atras. También requiere la colaboraciéon entre

los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible solo se pueden conseguir con asociaciones
mundiales soélidas y cooperacion para garantizar que nadie se quede atras en nuestro camino

hacia el desarrollo.

Sin embargo, no todos los paises se encuentran en la misma situacion de partida, y los
paises de ingresos bajos y medios afrontan enormes deudas que les impiden hacer avances en

esta materia.

Después de la pandemia del COVID-19, los paises en desarrollo se enfrentan a un
aumento sin precedentes de los niveles de deuda externa, agravado por retos como una inflacion
extrema, la escalada de las tasas de interés, prioridades contrapuestas y una capacidad fiscal
limitada, lo que subraya la urgente necesidad de alivio de la deuda y asistencia financiera.

Aunque las corrientes de asistencia oficial para el desarrollo (AOD) siguen alcanzando maximos
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histéricos, el aumento en 2022 se atribuye principalmente al gasto en refugiados en los paises

donantes y a la ayuda a Ucrania.

Para tener éxito, es necesario movilizar tanto los recursos existentes como los
adicionales, y los paises desarrollados deberan cumplir sus compromisos de aumentar la

asistencia oficial para el desarrollo.

4.2.3 Responsabilidad Social

La responsabilidad social hace referencia a la obligacion ética y moral, por parte de

una organizacién, empresa o individuo, de responder con sus actos ante la sociedad.?

Todo lo que hacemos afecta, de un modo u otro, a la vida de los demas. Especialmente

en la era de la tecnologia, donde las redes sociales son un altavoz de nuestros actos.

La responsabilidad social juega un papel importante en este sentido. La manera en que
nos mostremos, como sujeto o como entidad, y los mensajes que proyectemos, probablemente

sirvan de ejemplo a muchas otras personas. Y esto, hay que tenerlo en cuenta.

4.2.4 Etica

La ética se basa en normas bien fundadas de lo correcto y lo incorrecto que prescriben lo
que los humanos deben hacer, generalmente en términos de derechos, obligaciones, beneficios

para la sociedad, justicia o virtudes especificas.*

¢, Qué es, entonces, la ética? La ética es dos cosas. En primer lugar, la ética se refiere a
estandares bien fundados de lo correcto y lo incorrecto que prescriben lo que los humanos deben

hacer, generalmente en términos de derechos, obligaciones, beneficios para la sociedad, equidad

3 https://femcet.com/es/
4 https://www.scu.edu
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o virtudes especificas. La ética, por ejemplo, se refiere a aquellos estandares que imponen la
obligacién razonable de abstenerse de violar, robar, asesinar, agredir, calumniar y defraudar. Los
estandares éticos también incluyen aquellos que exigen virtudes como la honestidad, la
compasioén y la lealtad. Y los estandares éticos incluyen estandares relacionados con derechos,
como el derecho a la vida, el derecho a no sufrir dafios y el derecho a la privacidad. Dichos
estandares son adecuados para la ética porque estan respaldados por razones consistentes y

bien fundadas.

4.2.5 Medioambiente

El medioambiente es el entorno que sostiene la vida en la Tierra, compuesto por factores

bidticos, abidticos y elementos artificiales generados por el ser humano.®

Dentro de los primeros, agrupados bajo la denominacion de factores bidticos, forman
parte, ademas del ser humano y del resto de animales, toda la flora del planeta junto a los hongos
y a pequefos organismos que cumplen funciones esenciales para el sostenimiento de la vida, y

cuyo principal representante son las bacterias.

Por otro lado, existen los elementos sin vida, conocidos como factores abiéticos. Estos
son esenciales para la subsistencia de los organismos vivos y conforman el espacio fisico del
ambiente, siendo los componentes basicos del ecosistema. Ejemplo de ellos son el agua, el aire
y el suelo. En cuanto a los artificiales, destacan las tradiciones, la urbanizacién o la cultura.
Estos se caracterizan por haber sido creados por el ser humano. La suma de todos conforman

el medioambiente.

5 https://www.bbva.com
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4.2.6 Sostenibilidad

La sostenibilidad es la capacidad de satisfacer nuestras necesidades del presente sin
comprometer los recursos y el bienestar de las generaciones futuras, segiin Naciones Unidas.®

Se basa en tres pilares fundamentales:
¢ Elambiental
e Elsocial
e Y el econébmico

En un mundo cada vez mas volatil y cambiante, la sostenibilidad enfrenta retos y desafios

complejos que requieren soluciones integrales, innovadoras y coordinadas entre varios actores.

4.3 Objetivo de la Investigacion

4.3.1 Objetivo General

Incorporar los ODS en los planes de estudio de diferentes asignaturas en la formacién
contable de forma congruente con la Responsabilidad Social, Etica, Medioambiente y

Sostenibilidad.

4.3.2 Objetivos Secundarios
» Identificar los ODS que pueden ser incorporados en asignaturas de Planes de Estudio de
Formacion Contable
» Precisar en que asignaturas pueden incluirse los ODS identificados en los Planes de
Estudio de la Formacion Contable
= Concientizar a los catedraticos, inculcar de forma transversal los ODS en la formacion

contable

5 https://www.unicef.es/blog/sostenibilidad
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Establecer los avances de la incorporacion de los ODS en los planes de estudio de la

formacioén contable

4.4 Alcance de la Investigacion

Esta definido en la implementacién de los ODS en asignaturas de Planes de Estudio de

la Formacion Contable de forma congruente con la Responsabilidad Social, Etica,

Medioambiente y Sostenibilidad.

4.5 Justificacion de la Investigacion

En Bolivia la ley No. 1407 del Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021 — 2025, en sus
directrices no reconoce la Agenda 2030 de los ODS, en consecuencia, el Plan Nacional,
que se desprende en los Planes Departamentales, Territoriales, Planes Estratégicos
hasta Planes Operativos Anuales no contempla ni menciona los diecisiete objetivos.

Las Universidades estatales y privadas dentro de sus mallas curriculares valoradas entre
las gestiones 2015 al 2025, no describen los ODS.

Habiendo valorado Planes de Estudio de las Carreras de Contaduria Publica de la UBA,
USACH, UNAM, UMSA, UMSS, entre otras en sus planes de estudio no muestran como
lineamiento los ODS.

Se ha realizado entrevistas a catedraticos de formacion contable, del sector estatal como

privado, brindaron lo resultados siguientes:



EN BOLIVIA - { CONOCE LOS ODS?
Gréfico 1 - Elaboracion Propia

=NO =SI

¢SABE CUANTOS SON LOS ODS?
Gréfico 2 - Elaboracion Propia

m Sabe = No sabe
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¢ SABE QUE ANO SE EMITIO LOS ODS?
Gréfico 3 - Elaboracion propia

= Sabe = No sabe

¢QUIEN EMITIO LOS ODS?
Gréfico 4 - Elaboracion Propia

m Sabe = No sabe
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¢EL PLAN DE ESTUDIOS DE SU UNIDAD
ACADEMICA INCLUYE LOS ODS?
Gréfico 5 - Elaboracion Propia

= NO =S|

Como se puede apreciar el problema es no tomar conocimiento y conciencia en la ensefianza de
la formacién contable de la importancia de los ODS, puesto que independientemente de tener un
plan de estudios alineado a la Agenda 2030, por Responsabilidad Social Individual, nuestro
actuar en la construccion del conocimiento es transmitir de forma transversal la ética, el

medioambiente y sostenibilidad.

QUE OPINA DE LOS ODS
Gréfico 6 - Elaboracion Propia

= ES UN ACIERTO = ES UN INICIO
= ES UNA NECESIDAD = ES UN AVANCE
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5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Como hemos podido evidenciar, se puede establecer que los gobiernos de los paises
miembros no han tomado como referencia la Agenda 2030 que incluye los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, es decir sus planes de desarrollo econémico social, no lo consideran como

directriz, pero recogen por inercia muchos de los ODS.

Este aspecto, expone que los Gobiernos Departamentales, Municipales, Provincias, como
este distribuido su demografia en cada pais, no se ha recogido como base para la articulacion,
por diferentes factores. Puesto que muchos paises exponen como una injerencia estos

lineamientos.

Pero también es importante que a través de sus ministerios se recogen y mencionan los

lineamientos, que no es tu totalidad.

Bajo esta condicionante, las Universidades estatales como privadas dependiendo de la
formacion que han tenido, han ido implementando los ODS de forma natural y en algunos casos

de forma articulada.

Al revisar los Planes de Estudio de diferentes carreras la similitud que se ha encontrado

en la formacion contable es la siguiente:

1 2 3 4 5 6 7

AREA AREA AREA AREA AREA AREA AREA

Contabilidad | Auditoria | Tributos | Derecho | Administracion | Economia | Tecnologias
dela
Informacion y

Comunicacion

Cuadro 1 — Elaboracioén Propia
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En los planes de estudio, se desprenden las diferentes asignaturas con contabilidades de

determinados sectores, especialidades de auditoria y asignaturas complementarias.

Para implementar los ODS, es importante efectuar una comparacién con determinadas
asignaturas, donde se puede facilitar la construccion del conocimiento. A tal efecto se muestra el

cuadro siguiente:

: Energia Asequible y no Contaminante
: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico | Practica Pre Profesional
: Industria, Innovacion e Infraestructura
10: Reduccién de las Desigualdades

OoDS Asignaturas y lineamientos
1: Fin de la Pobreza
2: Hambre Cero
3: Salud y Bienestar
4: Educaciéon de Calidad Transversal en todas las asignaturas
5: Igualdad de Género
6: Agua Limpia y Saneamiento Gestién y Contabilidad de Costos
-
8
9

Contabilidad Verde - Auditoria del

11: Ciudades y Comunidades Sostenibles Medioambiente
12: Produccién y Consumo Responsables Gestion y Contabilidad de Costos
Contabilidad Verde - Auditoria del
13: Accién por el Clima Medioambiente
Contabilidad Verde - Auditoria del
14: Vida Submarina Medioambiente

Contabilidad Verde - Auditoria del
Obijetivo 15: Vida de Ecosistemas Terrestres | Medioambiente

Objetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo 17: Alianzas para Lograr los
Obijetivos

Cuadro 2 — Elaboracién Propia

Considero importante identificar que ODS pueden adecuarse a una Asignatura y en qué

nivel del pregrado puede abordarse esta tematica.
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5.1 Como abordar los ODS

Es importante comprender que determinadas asignaturas si se puede incluir algunos
aspectos de los ODS, por ejemplo, aca se expone una asignatura importante donde se debe

abarcar de forma relevante:

GESTION Y CONTABILIDAD DE COSTOS

SIN ODS CON ODS
Introduccién a los Costos

Elementos de los Costos Agua Limpia y Saneamiento

Comportamiento de los Costos Energia Asequible y no Contaminante
Tipos y clases de los Costos Industria, Innovacion e Infraestructura
Sistemas de Costos Produccion y Consumo Responsables

Costos por Procesos

Costos Conjuntos

Costos por Ordenes de Produccién
Costeo Directo y por Absorcién
Presupuestos de Costos

Costo Volumen Utilidad

Costo Basado en Actividades

Cuadro 3 — Elaboracién Propia

En el cuadro precedente se expone, que es importante que los contenidos minimos de
los Planes de Estudios para Contadores Publicos deben introducir los ODS, direccionando ciertas
tematicas, con el objetivo de abordar mallas curriculares alineadas. Este es un ejemplo propuesto

para avanzar con la agenda 2030.

5.2 Inducir en determinadas asignaturas

En la Asignatura de “Contabilidad Internacional” se hace la construccion del
conocimiento de las Normas Contables NIIFs Normas Internacionales de Informacion Financiera

y NICs Normas Internacionales de Contabilidad.

En esta asignatura, independientemente de las NIIF S1 y NIIF S2 de Sostenibilidad, el catedratico

de esta asignatura de turno, debe habilitar el concepto de “100% + 1” en las Normas Contables,
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esto que significa, que por ejemplo debe pedirse en las Notas a los Estados Financieros una nota
exclusiva referente a los flujos de efectivo de salida (egresos) del aspecto de Responsabilidad

Social, Medioambiente y Sostenibilidad, por ejemplo:

Empresa Industrial TeRo S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024
(Importes expresados en ......... )

Nota 23.- (Responsabilidad Social)

La empresa a erogado el 3% de los gastos totales brutos la suma de 300.000.- (Trescientos mil

00/100 Unidades Monetarias) en los conceptos siguientes:

Gastos por Responsabilidad Social

No. Detalle Unidades
Monetarias
1 Publicidad por prevencion del alcoholismo 125.000.-
2 Gastos por Desmantelamiento y cuidado del medioambiente 145.000.-
3 Gastos de transportes de materiales reciclables 30.000.-
Total 300.000.-

Cuadro 4 - Elaboracién Propia

5.3 Modificar la NIC 7, propuesta

Es un aspecto importante en la formacion contable, que en la asignatura de
“Contabilidad Internacional” o la asignatura que se aborda el “Estado de Flujos de Efectivo”,
se deberia implementar dentro de las Actividades Operativas, las actividades de Responsabilidad

Social que incluya Medioambiente y Sostenibilidad, quedando de la forma siguiente:



EMPRESA INDUSTRIAL S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024

(Importes expresados en ...... )

ACTIVIDADES DE OPERACION

Ventas

Compra de Materias Primas

Pago de Gastos Operativos

Pago de Impuestos

Pago de publicidad por prevencion de alcoholismo

Gastos por desmantelamiento y cuidado del medioambiente
Gastos de transporte de materiales reciclables

FLUJOS PROVENIENTES POR ACTIVIDADES OPERATIVAS

ACTIVIDADES DE INVERSION

Adquisicion de Propiedades, Planta y Equipo

Inversion en Acciones

Venta de Activos Intangibles

FLUJOS APLICADOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Préstamos Bancarios en M/E
Retiro de Bonos
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FLUJOS PROVENIENTES DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO XXX

ACTIVIDADES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Pago de publicidad por prevencion de alcoholismo

Gastos por desmantelamiento y cuidado del medioambiente
Gastos de transporte de materiales reciclables

FLUJOS APLICADOS EN ACTIVIDADES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL (XXX)

SALDO INICIAL DEL EFECTIVO
(+) INCREMENTO DEL EFECTIVO
SALDO FINAL DEL EFECTIVO

CON ODS | | SIN ODS
XXX XXX
(XXX) (XXX)
(XXX) (XXX)
(XXX) (XXX)

(XXX)
(XXX)
(XXX)
XXX XXX
(XXX) (XXX)
(XXX) (XXX)
XXX XXX
(XXX) (XXX)
XXX XXX
(XXX) (XXX)
XXX
(XXX)
(XXX)
XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX

Grafico 7 — Elaboracion Propio

Como se puede apreciar esta forma de exponer no solamente es inducir, sino que también

nos permite visualizar la conciencia de las empresas en los Estados Financieros.




33

54 Implementar la Asignatura de “Responsabilidad Social Empresarial” en los Planes

de Estudio de la formacion contable

En los Planes de Estudio de la formacidon contable, en el ultimo afo o semestre deberia
implementarse la asignatura de “Responsabilidad Social Empresarial” que incluya como una

tematica abordar los diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible en base a la Agenda 2030.
La asignatura de “RSE” podria incluir lo siguiente:

e El aspecto social

o El aspecto econdémico

o El aspecto de medioambiente
e Elaspecto Etico

e El aspecto de Gobernanza

o El aspecto de Sostenibilidad — Agenda 2023, los ODS
5.5 Lo determinante, tomar conciencia en el proceso de ensefianza — aprendizaje

Todo catedratico, independientemente si existe lineamientos del gobierno de su pais, de
la universidad, si esta en el Plan de Estudios en la formacién contable, concientizar a todos sus
alumnos universitarios sobre la agenda 2030 con sus ODS, haciendo énfasis de forma

transversal en las asignaturas que asimilan de forma substancial.

Muchas veces se dice que las NIIF S1 y NIIF S2 son informaciéon no financiera de
“Sostenibilidad”, y que las mismas puede facilitar el crédito o ser un requerimiento de
cumplimiento regulatorio; esa no es la idea, el tema del Medioambiente, Sostenibilidad,
Responsabilidad Social y Etica es un tema de conciencia social, en la cual estamos obligados a
estar actualizados frente a los retos y mostrar los procedimientos necesarios para alcanzar los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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La sociedad a través de nuestros alumnos, deben comprender que solo tenemos un

mundo y nos estamos comportando como si tuviésemos tres mundos.

De la Responsabilidad Social Empresarial todo Catedratico de la universidad, debe

actuar con Responsabilidad Social Individual para arribar a la “Responsabilidad Social de

Catedratico”, que implica el perfil siguiente:

v

Ser consciente del Medioambiente

Ser consciente de la Sostenibilidad

Ser consciente de la importancia de la Etica

Ser consciente de la Responsabilidad Social como Universidad
No es una virtud la actualizacion constante, es una obligacién
No es una virtud la investigacion constante, es una obligacién

No es una virtud la capacitacién constante, es una obligacion

Todos esos aspectos se encierran en el nivel de conciencia que debe tener un catedratico.

5.6

Modelo de Plan de Estudios alineado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El Plan de Estudios planteado incluye lineamientos de los ODS que exponen las

asignaturas que contienen de mayor relevancia a la Agenda 2030. No obstante que el tratamiento

de Responsabilidad Social, Etica, Medioambiente y Sostenibilidad debe ser tratada de forma

transversal en todas las asignaturas, a tal efecto, se expone lo siguiente:

PLAN DE ESTUDIOS 2025 - ALINEADOS A LOS ODS

No.

PRIMER ANO

1.1 |CONTABILIDAD BASICA

1.2 | ADMINISTRACION GENERAL

1.3 |INTRODUCCION AL DERECHO Y DERECHO COMERCIAL
(B SOCIOLOGIA - ENTENDIMIENTO DE LOS ODS
1.5 |ECONOMIA GENERAL

1.6 |CALCULO

1.7 | MARCO CONCEPTUAL PARA LA INFORMACION FINANCIERA




1.8 |TICS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

No. SEGUNDO ANO

2.1 |CONTABILIDAD INTERMEDIA

2.2 |CONTABILIDAD DE SOCIEDADES Y COOPERATIVAS
2.3 |CONTABILIDAD DE TRIBUTOS

2.4 | ADMINISTRACION DE SISTEMAS GERENCIALES
DERECHO TRIBUTARIO Y LABORAL

yX:l MICROECONOMIA - MACROECONOMIA

2.7 |MATEMATICA FINANCIERA Y ACTUARIAL

No. TERCER ANO
CONTABILIDAD INTERNACIONAL

<l ADMINISTRACION, CONTABILIDAD DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

SISTEMA DE INFORMACION DE ENTIDADES BANCARIAS

3.4 SISTEMA DE INFORMACION DEL SEGURO PRIVADO Y SEGURO SOCIAL
3.5 |PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO

3.6 |TICs - SISTEMAS DE INFORMACION

3.7 |DESARROLLO Y COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

3.8 |ESTADISTICA APLICADA

No. CUARTO ANO
4.1 |CONTABILIDAD MINERA Y PETROLERA
CONTABILIDAD AGRICOLA Y GANADERA
SISTEMAS DE INFORMACION AUTOMATIZADOS

4.5 |FINANZAS CORPORATIVAS

4.6 | AUDITORIA FINANCIERA

| AUDITORIA INTERNA, CONTROL INTERNO Y GESTION DE RIESGOS INTERNA CONTROL INTERNO Y GESTION DE RIESGOS

VIl PRACTICA PREPROFESIONAL CONTABLE

No. QUINTO ANO
5.1 |AUDITORIA OPERATIVA

5.2 |GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

5.3 | GABINETE DE AUDITORIA TRIBUTARIA

5.4 |GABINETE DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
5.5 |GABINETE DE AUDITORIA DE SISTEMAS

Xl GABINETE DE AUDITORIA AMBIENTAL

N8l GABINETE DE AUDITORIA DE PROYECTOS
5.8 | GABINETE DE AUDITORIA FORENSE
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5.9 |GABINETE DE AUDITORIA DE ENTIDADES FINANCIERAS
R RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

RAll ETICA PROFESIONAL

5.12 | SEMINARIO DE TITULACION

Cuadro 5 — Elaboracién Propio

El Plan de Estudios expuesto precedentemente, las asignaturas que esta resaltado en

color azul, son las alineadas a los ODS. No obstante, lo mas importante es abordar la Agenda

2030 de forma transversal.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

DISCUSION DE RESULTADOS Y GUIA DE DISCUSION CON ASPECTOS BASICOS A
DELIBERAR

¢ Se ha implementado los ODS en la formacién contable?

De forma parcial y aislada

¢Los gobiernos de cada pais de turno han dado lineamientos de la Agenda 2030?
No se evidencia lineamientos

¢Las Universidades han considerado los ODS?

Cada Unidad Académica es autbnoma

¢El tema de los ODS es un tema conciencia?

Deberia ser un tema de conciencia profesional

¢Los ODS son trasversal en la formacién contable?

Debiera ser practicado profundamente en determinadas asignaturas y en algunas solo de
conocimiento general

¢Los ODS se han dado a conocer de forma tardia?

Los hechos demuestran que si

¢Es importante considerar la Responsabilidad Social del Catedratico?
Es importante y determinante considerar este tipo de Responsabilidad Social del

Catedratico
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8) ¢Cree el tiempo corto la agenda 2030 de los ODS?

Es muy corto y un precedente malo para el mundo
7. CONCLUSION DERIVADA DEL DESARROLLO DEL TEMA
La implementacion de los ODS en la formacion contable no se ha presentado aun, y debemos
tomar conciencia cada uno.
Es importante la implementacion de los ODS a través de las universidades y los Ministerios
de Educacién de cada pais.
Lo determinante para la implementacién de los ODS es tomar conciencia en la formacion de
nuevos profesionales para mantener un mundo sostenible a través de la ensefianza con
Responsabilidad Social y Etica, eso implica investigacion, capacitacién continua y ejercicio
profesional.
De cada asignatura de un Plan de Estudios se debe identificar los contenidos minimos que
se alinean con los ODS de forma substancial y en los que se debe abordar de manera general
Se ha identificado los ODS; Educacion de Calidad, Agua limpia y saneamiento, Trabajo
decente y crecimiento econdmico, Industria, Innovacion e infraestructura, ciudades y
comunidades sostenibles, produccién y consumo responsable, accidn por el clima y vida de
ecosistemas terrestres como elementos que pueden ser contribuidos en la formacion
contable de forma especifica.
Se ha identificado las asignaturas de Administracion y Contabilidad de Costos, Contabilidad
Internacional, Contabilidad Ambiental, Gabinete Ambiental, Responsabilidad Social
Empresarial, Sociologia y Entendimiento de los ODS, Preparacién y Evaluacion de
Proyectos, Gabinete de Auditoria de Proyectos, Practica Preprofesional, Microeconomia y
Macroeconomia, como elementos importantes para la implementacion de la Agenda 2030.
Se ha establecido que el avance de la incorporacion de los ODS en la formacién contable

esta recién iniciando.
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< Finalmente indicar que este evento el Congreso Interamericano de Educadores del area
contable es un avance significativo para implementar los ODS en la formacién contable,
ademas de demostrar la vanguardia de la profesidon mejor organizada del mundo.
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RESUMEN EJECUTIVO

La labor misionera de la academia a través de la docencia, la investigacién y la
extension subraya un papel vital en el fomento del progreso social donde la practica incipiente
con casos de la realidad circundante se constituye como una de las principales iniciativas para
que la teoria académica se vuelque en una aplicacion practica durante la formacion de los
futuros Contadores Publicos. La investigacion se realizé con el objetivo de analizar la extension
universitaria como espacio de vinculacion academia - sociedad y su impacto en el
fortalecimiento de la formacién integral del Contador Publico que contribuya a generar espacios
de debate en la labor de los educadores del area contable para abordar estrategias
sistematizadas que fortalezcan el desempefio profesional. A medida que las universidades
buscan preparar a los estudiantes no solo académicamente, sino también como ciudadanos
activos y responsables, la extension universitaria y se vuelve crucial en el curriculo activo de la

formacién universitaria.

Palabras Clave: Vinculacion, Practicas Profesionales, Habilidades.
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Introduccion

El campo de actuacion del profesional contable se encuentra constantemente en
evolucién no solo debido a los cambios regulatorios propios del dinamismo econémico sino
también por la creciente complejidad impulsado por los avances tecnolégicos y la reingenieria
permanente de los entornos financieros.

Esta realidad demanda la formacién de profesionales capacitados y a la vanguardia que
recae en mucha responsabilidad académica para las universidades quienes no pueden
sostener un curriculo tradicional que no asegure dotar plenamente a los futuros Contadores
Publicos de las habilidades practicas y la experiencia real necesarias para sobresalir en la
profesion.

Las universidades han trascendido desde hace mucho tiempo su rol tradicional como
centros de educacién superior para convertirse en agentes vitales del desarrollo y el progreso
social y desde entonces su labor misionera se manifiesta a través de tres ambitos
interrelacionados que se constituyen en tres areas fundamentales que son la investigacion, la
extensién y la docencia.

Estas areas misionales marcan el eje de actuacion de las universidades y aquellas que
cumplen activamente con su papel buscan constantemente ser pioneras en investigaciéon
innovadora para lo cual se involucran activamente con las necesidades de la comunidad con la
que interactuan y desde donde fomentan una educacion ética y socialmente responsable.

La docencia en la academia funciona como una forma vital de trabajo misionero desde
donde no solo se ensefia y promueve el conocimiento cientifico sino también se inculcan
valores éticos y responsabilidades civicas en los estudiantes.

La nueva vision de las instituciones superiores hace que los planes de estudio
incorporen cada vez mas debates sobre justicia social, gestion ambiental y toma de decisiones

éticas, preparando a los estudiantes para ser lideres conscientes. Desde las diversas



asignaturas que componen la malla curricular, se propicia a guiar a los estudiantes para
convertirse en ciudadanos responsables comprometidos con el servicio social, se animan a que
participen en iniciativas de voluntariado, practicas profesionales y proyectos de desarrollo
comunitario, integrando asi el servicio en su experiencia educativa que contribuyan a la
formacion de una generacion de graduados dotados no solo de conocimientos y habilidades,
sino también de un sdélido sentido de responsabilidad social, encarnando la mision permanente
de la universidad de transformar la sociedad.

El papel de la academia en el avance del conocimiento social a través de la
investigacion es fundamental para su labor misionera puesto que al planificar investigaciones
pioneras, buscan abordar problemas globales urgentes que tengan un impacto directo en el
bienestar publico y asi traducir los hallazgos de la investigacion en aplicaciones practicas con lo
cual garantizan que los avances académicos beneficien a la sociedad en su conjunto.

Mas alla de la investigacion, las iniciativas de extensién universitaria ejemplifican su
dedicacioén a la atencion directa de las necesidades de la comunidad, sobre todo aquellas
universidades publicas en la que los programas y proyectos encarados en este marco, son
dirigidos a poblaciones vulnerables desde donde se busca ayudar a superar las brechas de
conocimiento y habilidades, empoderando a las personas para mejorar sus vidas.

En las universidades publicas paraguayas la extensién universitaria se ha convertido en
una herramienta vital de articulacién academia — sociedad con un aprendizaje bidireccional que
complementan la formacién académica del futuro contador publico dado que estas actividades
enfatizan la experiencia practica y el desarrollo continuo de habilidades ya que reducen la
brecha entre la teoria y la practica para mejorar la competencia técnica y desempenar un papel
crucial en la preparacion del profesional para satisfacer las demandas contemporaneas.

Ante este escenario, resulta de vital importancia indagar las practicas de extensién
universitaria encaradas en las universidades publicas y conocer la percepcion del estudiantado

respecto a su incidencia para su formacion profesional como Contador Publico de manera a



determinar si esta practica contribuye a disminuir la brecha entre teoria y practica, fortaleciendo
sus competencias técnicas y habilidades blandas.
Problematica

La corriente contemporanea de la extensién universitaria versa sobre la capacidad de
las instituciones superiores de generar espacios que brinden experiencias que contribuyan a la
formacion practica del futuro Contador Publico al dotarle de oportunidades de contacto con el
mundo real y su aplicacién genera una serie de disparidades, por diferentes factores o
realidades en los resultados, mientras las normativas, reglamentaciones y politicas estan
alineadas en su esencia.

La literatura refiere que la experiencia en extension universitaria no solo mejora la
comprension, sino que también ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades especificas
que son dificiles de adquirir unicamente mediante la formacién presencial y la teoria del aula,
pero la percepcion de los involucrados puede generar situaciones adversas, por la gestion de
recursos, la ubicacién geografica de las instituciones educativas, el interés en la
implementacién eficiente de los procesos, entre otros.

La extension aborda un eje central de la educacion superior contemporanea que es la
necesidad de conectar de forma estructurada la teoria contable impartida en aula con las
demandas y realidades del entorno empresarial dado que esta labor misional se presenta como
un puente estratégico que facilita la transferencia bidireccional de conocimiento, experiencias y
practicas entre la academia y la sociedad.

Ante este hecho surgio la motivacion de indagar entre los estudiantes de una
universidad publica, el papel de la academia en el avance de su conocimiento y formacion
profesional, a través de la extensién universitaria, contribuya significativamente a abordar los
desafios globales a la labor de los educadores del area contable que les brinde herramientas y

estrategias didacticas para enfrentar los desafios del siglo XXl y sustentar las bases esenciales



de la profesion contable que garanticen la transparencia, la confianza y la ética en el
cumplimiento y ejercicio de su profesion.
Pregunta, General y Especificas
Pregunta General

¢De qué manera la extension universitaria se constituye en un espacio de vinculacién
academia-sociedad e impacta en el fortalecimiento de la formacion integral del Contador
Publico?
Preguntas Especificas

¢, Cuales son los mecanismos de interaccién academia-sociedad a través de la
extensioén universitaria?

¢, Cual es la percepcion de estudiantes sobre la pertinencia de las actividades de
extension para el desarrollo de habilidades técnicas y blandas?

¢, Como se fortaleceria la vinculacion academia — sociedad a través de la extension
universitaria que optimice la formacion integral del Contador Publico?
Objetivo, General y Especificos
Objetivo General

Analizar la extension universitaria como espacio de vinculacion academia - sociedad y
su impacto en el fortalecimiento de la formacioén integral del Contador Publico.
Objetivos Especificos

Describir los mecanismos de interaccion academia-sociedad a través de la extensién
universitaria.

Determinar la percepcion de estudiantes sobre la pertinencia de las actividades de
extension para el desarrollo de habilidades técnicas y blandas.

Recomendar practicas de extension universitaria academia — sociedad que optimice la

formacion integral del Contador Publico.



Justificacion

El trabajo encarado examina como las experiencias en proyectos y programas de
extensién en una universidad publica fortalece no solo las competencias técnicas enfatizadas a
las normas contables, los procesos de auditoria y de tributacién, asi como del analisis
financiero sino también coadyuvan a la formacion de habilidades blandas y personales.

La labor misionera de la academia a través de la docencia, la investigacién y la
extensién subraya su papel vital en el fomento del progreso social en la que esta ultima se
constituye como una de las principales iniciativas para cerrar la brecha persistente entre la
teoria académica y la aplicacion practica en la formacién de los futuros Contadores Publicos.

Para la labor de los educadores del area contable es importante avanzar en las
estrategias de ensefianzas que incorporen retroalimentacion activa donde la extensién
universitaria que se encare como una actividad de interaccién entre estudiantes y situaciones
de la realidad circundante del ejercicio de la profesién permite identificar no solo las
condiciones y los mecanismos que favorecen la colaboracién, la innovacion y la solucion de
problematicas reales sino también planificar alianzas sostenibles para mantener curriculos
actualizados y mayor pertinencia de la formacién para el contexto laboral.

La investigacion realizada no solo muestra la percepcion de los estudiantes en las
experiencias de extension que incorporan vinculacion academia — sociedad sino también
identifica retos para la labor de los educadores del area contable y ofrece un marco analitico
para disefar politicas institucionales y practicas de gestiéon docente que optimicen la oferta de

extension y su impacto formativo.



Desarrollo del Tema

Fundamentacion Teérica
La Extension Universitaria en la Formacion de los Estudiantes

De acuerdo a Labrandero (2023) la extensién universitaria ha desempefiado un papel
fundamental en el enriquecimiento del panorama educativo y ha ampliado el aprendizaje mas
alla de las aulas tradicionales.

La extension universitaria para Morales (2022) incorpora iniciativas que sirven como
vinculos vitales entre las instituciones académicas, los estudiantes y la comunidad en general
desde donde se fomentan las habilidades practicas, el desarrollo comunitario y el crecimiento
personal.

A medida que las universidades buscan preparar a los estudiantes no solo
académicamente, sino también como ciudadanos activos y responsables, refiere Alvarez Diaz
(2023) que se comprende los multiples beneficios de la extension universitaria y se vuelve
crucial su incorporacioén en el curriculo activo de la formacion universitaria.

Para Tinnermann (2023) una de las principales funciones de la extensién universitaria
es su capacidad para fortalecer las habilidades practicas de los estudiantes que les asegura
una sélida preparacion para sus futuras carreras ya que les brinda capacitacion practica que se
alinea con las necesidades del entorno y permiten a los estudiantes aplicar los conocimientos
tedricos en situaciones reales.

Los programas de extension universitaria de acuerdo a Ayala (2025) suelen facilitar
practicas y aprendizajes que ofrecen a los estudiantes la valiosa oportunidad de adquirir
experiencia con casos reales mientras aun cursan sus programas académicos.

Es por ello que Gonzalez (2023) sostiene que el aprendizaje experiencial que propicia la

extension universitaria cierra la brecha, que a menudo se observa, entre la teoria académica y



la aplicacion practica y que se traduce en un aumente para la preparacion laboral y la confianza
en las capacidades profesionales.

En ese mismo contexto, Cano & Castro (2022) alegan que la integracién de habilidades
practicas en el proceso educativo garantiza que los graduados no solo adquieran
conocimientos, sino que también sean expertos para desenvolverse en las complejidades de
sus respectivas industrias.

Mas alla del desarrollo de habilidades individuales, la extension universitaria sirve como
una poderosa herramienta para la participacion y el desarrollo comunitario y es por ello que
muchas universidades disefian programas educativos adaptados especificamente a las
necesidades de las comunidades locales que fortalezcan la formacion profesional de sus
estudiantes.

Refiere Morales (2022) que la colaboracion entre la academia y la sociedad a través de
las organizaciones locales fomenta una relacion simbiética que beneficia tanto a los estudiantes
como a la comunidad en la que se ejecutan actividades o acciones de extension.

Sostiene Chuaqui (2022) que la participacién activa no solo mejora el bienestar de la
comunidad, sino que también proporciona a los estudiantes contextos sociales reales para
aplicar sus conocimientos, cultivando un sentido de responsabilidad social y conciencia civica.

El impacto de la extensién universitaria ya referia Palacios Morini (1998) que se
extiende profundamente al crecimiento personal y profesional de los estudiantes, formandolos
como personas integrales puesto que, con la participacion en proyectos comunitarios, los
estudiantes desarrollan cualidades esenciales de liderazgo y mejoraban sus habilidades de
comunicacion, porque a menudo trabajaban en diversos entornos de equipo e interactuaban
con miembros de la comunidad.

Los programas de extension universitaria desde la mirada de D’Andrea & Zubiria (2021)
ofrecen certificaciones adicionales y formacion especializada, lo que mejora la empleabilidad al

ampliar las competencias de los estudiantes y hacer que sus curriculums sean mas atractivos



para posibles empleadores. Asimismo, la participacién en el servicio comunitario fomenta el
sentido de responsabilidad social y la conciencia civica, animando a convertirse en
contribuyentes proactivos a la sociedad, experiencias que en conjunto los preparan no solo
para su carrera profesional, sino también para su desarrollo personal a lo largo de la vida, lo
que resalta el poder transformador de la extension universitaria.

Para Conti (2020) los programas de extensién universitaria son fundamentales para
conectar el aprendizaje académico con la aplicacion practica, el desarrollo comunitario y el
crecimiento personal ya que dotan a los estudiantes de las habilidades necesarias para el éxito
profesional, a la vez que fomentan el sentido de responsabilidad civica y social.

Sostiene la DGEU (2022) que a medida que las universidades continian evolucionando
en sus misiones educativas, la integracion de las actividades de extension sigue siendo
esencial para formar personas competentes, comprometidas y con conciencia social.

En definitiva, la extension universitaria ejemplifica un enfoque holistico de la educacion,
que prepara a los estudiantes no solo para el mundo laboral, sino también para una
participacién significativa en la sociedad.

La Vinculaciéon de la Extension Universitaria con la Sociedad

La extension universitaria para Tlnnermann (2023) ha servido desde hace mucho
tiempo como vinculo vital entre las instituciones de educacion superior y las comunidades a las
que sirven y se constituyen en iniciativas que trascienden los limites tradicionales del aula,
fomentando un intercambio dindamico de conocimientos, recursos y valores culturales.

La extension universitaria, sostienen Vasco & Morales (2018) que, al servir de puente
para la participacién comunitaria, no solo mejora el acceso a la educacion, sino que también
promueve un entorno colaborativo donde la academia y la sociedad pueden beneficiarse

mutuamente.



Para Ayala (2025) la extensién es una multifacética relacién con el desarrollo social que
facilita la participacion comunitaria y contribuye al progreso social e impulsa el crecimiento
economico.

La extension universitaria funciona de acuerdo a Alvarez Diaz (2023) como un canal
esencial para la participacion comunitaria en la que se facilita la transferencia de conocimiento
de las instituciones académicas a las poblaciones locales.

Estas actividades a la luz de Cano & Castro (2022) fomentan la participacion activa de
los miembros de la comunidad y fomentan un sentido de pertenencia y empoderamiento,
ademas de promover el entendimiento mutuo y crear plataformas en la que académicos y
residentes puedan dialogar, compartir perspectivas y colaborar para encontrar soluciones a los
desafios locales.

Para Gonzalez (2023) se constituye en un flujo bidireccional de informacién que mejora
la cohesidén social y ayuda a desmitificar la educacion superior al hacerla mas accesible y
relevante para la vida cotidiana, ademas de fomentar la participacidon que tiene un impacto
significativo en el desarrollo social.

De acuerdo a Gémez Oyarzun (1976) los origenes de la universidad fueron
modificandose en la medida de su busqueda de abordar directamente problemas sociales
apremiantes por lo que sus programas de divulgacién comenzaron a dirigirse a grupos
marginados, como familias de bajos ingresos, poblaciones indigenas o personas con
discapacidad a las que buscaban proporcionarles recursos educativos esenciales, capacitacion
en habilidades y servicios de apoyo.

De acuerdo al informe de la PNUD (2022), las campanas de alfabetizacién y las
iniciativas de educacion para la salud encaradas por la educacion superior han mejorado la
calidad de vida y la movilidad social de las poblaciones vulnerables. Ademas, con los
programas de extensién han logrado empoderar a comunidades al promover la responsabilidad

civica y fomentar la cohesion social.



La experiencia de participacion de los miembros de la comunidad de manera activa para
Alvarez Diaz (2023) en actividades de extension ha desarrollado un sentido mas fuerte de
identidad colectiva y responsabilidad social y ha conducido a una mayor estabilidad y progreso
social.

En términos econdmicos, sostiene Ayala (2025) que las actividades de extension
universitaria sirven como catalizadores del desarrollo regional al alinear la investigacion
académica con las necesidades de la sociedad puesto que las actividades de capacitacion en
habilidades y emprendimiento que se ofrecen a través de los servicios de extension dotan a los
miembros de la comunidad de habilidades practicas que mejoran la empleabilidad y fomentan
nuevas iniciativas empresariales.

Al actuar como centros de innovacion y conectar la experiencia académica con las
necesidades sociales, los programas de extension universitaria estimulan el crecimiento
regional, crean oportunidades de empleo y contribuyen a una economia local mas dinamica.

Para la DGEU (2022) los programas de extension universitaria sirven como vinculos
vitales entre las instituciones académicas y la sociedad y fomentan la participacién comunitaria,
el desarrollo social y la vitalidad econdmica.

Sostiene Gonzalez (2023) que mediante la transferencia de conocimientos, las
iniciativas de divulgacioén y las actividades de desarrollo de habilidades, la extension
universitaria permite a las universidades desempenar un papel proactivo en el progreso social y
como resultado, no solo mejoran la relevancia de la educacion superior, sino que también
contribuyen significativamente a la construccion de comunidades mas inclusivas, resilientes y
présperas.

Marco Legal de la Extensiéon Universitaria en Paraguay
El marco legal de la extensién universitaria en Paraguay se basa en diversas leyes,

normativas y documentos que regulan la educacion superior y promueven la vinculacion de las



universidades con la sociedad a través de la definicion de elementos claves que establecen las
metodologias propicias para su ejecucion efectiva.

La Constitucién Nacional de Paraguay en su articulo 73° establece que "la educacion es
un derecho humano fundamental" y que el estado debe promover la educacion integral, lo que
incluye la extension universitaria como parte de la responsabilidad social de las instituciones
educativas.

Posteriormente, la Ley N° 499/2014 de Educacion Superior, disposicién que regula la
educacién superior, establece principios fundamentales para el funcionamiento de las
universidades y en su articulo N° 2 refiere que la educacion superior debe ser integral y que las
instituciones deben promover la vinculacién con la comunidad a través de la extension.

Ya a nivel particular, cada institucion de educacion superior a la luz de las disposiciones
legales de regulacion, definen su reglamento de extensién universitaria en las que establecen
los lineamientos y procedimientos para la implementacion de programas y proyectos de
extensién, asi como la participacion de estudiantes y docentes.

Dentro de esas normativas particulares, se definen los planes estratégicos y los planes
de desarrollo donde se plasman las politicas de vinculacién y extension desde donde se
promueven como una funcién esencial. Estas politicas buscan fomentar la participacién activa
de la comunidad universitaria en proyectos que aborden necesidades sociales y culturales.

Como una estrategia activa, actualmente en las universidades se ejecutan convenios y
alianzas, practica que las facultades en que se imparten las ciencias empresariales suelen
establecer con organizaciones gubernamentales, no gubernamentales y otras instituciones para
llevar a cabo proyectos de extension con los que se formalizan la colaboracién y el compromiso
de las partes involucradas.

El propio ente regulador como las normativas de acreditacion, que a través de la

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES),



posicionan como una funcién misional y consideran a la extension universitaria como un criterio
importante para la evaluacién de la calidad de las instituciones de educacion superior.

Esto contribuye que al interior de las universidades, se promulguen leyes especificas
que influyen en la extension universitaria, como aquellas relacionadas con el desarrollo social,
la educacién continua y la promocién de la cultura y que son utilizadas para justificar y
respaldar las actividades de extension.

Las funciones asignadas a las universidades tienen sus bases en la Constitucién
Nacional y en las normativas que rigen la educacion superior. Segun la carta magna, el articulo
N°79 indica que tanto las universidades como los institutos superiores asumen como objetivo la
educacion profesional avanzada, la investigacion tecnolégica, cientifica, y la extension
universitaria.

La Ley N° 136/1993 “De Universidades”, en su articulo N°2, sefala los fines de la
educacion y el desarrollo profesional, asi mismo expresa que su fundamento reside en el
desarrollo integral de la persona, guiado por valores fundamentales como el acatamiento a las
normas y la libertad. Por otra parte, se enfatiza la relevancia de la investigacion en todas las
disciplinas del conocimiento humano y la provision de servicios a la sociedad en consonancia
con la mision institucional.

El articulo 22° de la Ley N° 4995/13 de Educacién Superior expresa que, las
instituciones de educacién superior, comprenden un amplio espectro de conocimiento en
consonancia con su mision y visién institucional. En su inciso g), establece el fomento de la
extension universitaria como uno de sus objetivos.

De acuerdo con la normativa, el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES),
segun Resoluciéon N° 361/2017, aprueba el Libro Blanco; documento el cual recoge los
resultados de Congresos Regionales y de un Congreso Nacional, y tiene como objetivo servir
como inicio para desarrollar y definir politicas dirigidas a mejorar de manera constante y

sistematica la calidad educativa proporcionada en los institutos de educacion superior (IES).



El CONES enfatiza la atencién a la sociedad con una orientacion hacia la gestion ética e
inteligente, instando a las Instituciones de Educacion Superior (IES) a considerar aquellos
impactos que se puedan generar en los ambitos naturales, humano y social. Asimismo, subraya
su rol primordial en la promocién del Desarrollo Humano Sostenible (DHS).

La Universidad Publica y la Extension Universitaria

Las universidades publicas para Tunnermann (2003) son pilares fundamentales en el
panorama de la educacion superior, especialmente en el fomento de la accesibilidad y la
inclusion y sostiene que su mision fundamental es brindar oportunidades asequibles y
equitativas a una amplia gama de estudiantes, incluyendo a aquellos de comunidades
marginadas y desatendidas.

Refiere Chuaqui (2022) que mediante innovadoras iniciativas de divulgacion y la
expansion de plataformas de aprendizaje, las instituciones de gestion publica buscan reducir
las brechas en el acceso a la educacion, garantizando que las barreras geograficas,
econdmicas y sociales no impidan que las personas accedan a la educacién superior.

Ademas, para Palacios Morini (1998) ya los programas de extension universitaria
complementaban la mision de extender el impacto de la universidad publica mas alla de los
limites de sus aulas, contribuyendo activamente al desarrollo comunitario y al aprendizaje
permanente.

De acuerdo a Gonzalez (2023) las universidades publicas y sus servicios de extensién
enfrentan varios desafios importantes, como las limitaciones financieras y la necesidad de
equilibrar la investigacion académica con la participacién comunitaria.

Si bien las universidades publicas desempefian un papel crucial en la democratizacion
de la educacion superior, haciéndola mas accesible a un amplio espectro de estudiantes, para
Conti (2020) una de sus principales estrategias es ofrecer matriculas asequibles, lo que reduce
significativamente la barrera financiera que a menudo impide a los estudiantes de bajos

ingresos y de clase media asistir a la universidad.



Refiere Morales (2022) que paises como Alemania y Noruega han abolido o reducido
drasticamente las matriculas, lo que ha resultado en un aumento de la matricula de personas
de diversos origenes socioecondmicos ademas de implementa programas de divulgacion
especificos disefiados para involucrar a las comunidades desatendidas, como las escuelas
secundarias en zonas econdmicamente desfavorecidas, mediante mentorias, cursos
preparatorios y campafias informativas sobre las opciones de educacion superior.

El auge de las plataformas de aprendizaje en linea y a distancia para Ayala (2025)
mejora aun mas la accesibilidad, especialmente para los estudiantes que viven en zonas
remotas o rurales donde la educacion tradicional en el campus puede ser limitada o no estar
disponible.

Como refiere Alvarez Diaz (2023) la pandemia de COVID-19 ejemplifico varios cambios
donde muchas universidades publicas expandieron rapidamente su oferta en linea y
permitieron a los estudiantes continuar sus estudios en medio de restricciones de viaje y
preocupaciones sanitarias. Estas medidas, en conjunto, sirvieron para democratizar el acceso y
garantizar que la educacién superior se convierta en una opcién viable para una poblacién mas
diversa.

Sostienen D’Andrea & Zubiria (2021) que las universidades publicas contribuyen
significativamente al desarrollo comunitario a través de sus programas de extensiéon siempre
que estén disefiados para servir directamente a las poblaciones locales.

Los proyectos de extension universitaria que suelen promover la participacién civica y la
responsabilidad social al involucrar a estudiantes y profesores en iniciativas de servicio
comunitario fortalecen los vinculos sociales y fomentan un sentido de responsabilidad
compartida.

Como menciona Ayala (2025) las actividades de extension demuestran como las
universidades publicas sirven no solo como centros de conocimiento, sino también como

agentes activos de cambio positivo en sus comunidades.



Pero como refiere Gonzalez (2023) las universidades publicas y sus servicios de
extension enfrentan desafios persistentes que amenazan su eficacia y alcance en la que uno
de los problemas mas apremiante es la financiacion limitada, que condiciona el alcance y la
calidad de los programas ofrecidos.

Las universidades publicas y sus programas de extension encarnan los ideales de la
educacion accesible y la participacidon comunitaria, buscando crear oportunidades equitativas y
fomentar el desarrollo local. Sus esfuerzos por reducir las barreras financieras, geograficas y
sociales han sido fundamentales para promover la educacién superior entre poblaciones
diversas y empoderar a las comunidades mediante formacién personalizada e iniciativas
civicas.

Metodologia

Esta investigacion se desarrollé bajo el enfoque mixto (cuali-cuantitativo) en la que se
analizaron apreciaciones y datos numéricos provenientes de la informacion que proporcionaron
los protagonistas de las entrevistas en profundidad y los estudiantes participantes de las
actividades de extensién universitaria, los cuales ayudaron a determinar con mas claridad la
importancia y la envergadura de esta labor de la academia dentro del marco de la estrategia
para fortalecer la formacion integral del futuro Contador Publico.

En lo que respecta al disefo, esta investigacion responde a la caracteristica de no
experimental, puesto que no se manipularon las variables de estudio, sino que se observaron
tal y como se dieron en el contexto natural para posteriormente analizarlos.

En cuanto al alcance, la investigacion fue descriptiva de caracter retrospectivo y con
corte transversal abarco la recopilacion, procesamiento y construccion de datos histérico de
actividades de extension universitaria ejecutados por los estudiantes de la carrera de

Contaduria Publica de la unidad académica objeto de estudio.



Poblacién y Muestra

Dado que el trabo abordoé la extensién universitaria en la Universidad Nacional de
Asuncion centrandose en la carrera de Contaduria Publica en la Facultad de Ciencias
Econdmicas, exigio la elaboracion, por una parte, de entrevistas en profundidad con expertos
calificados y por la otra, la aplicacién de encuestas.

Para las entrevistas en profundidad se definié como poblacion de estudio las
autoridades de mayor jerarquia de la Universidad Nacional de Asuncion y los responsables de
la Direccién de Extension y Servicios de la Facultad de Ciencias Econémicas que permitio
recolectar informacion valiosa sobre la dinamica de ejecucién de actividades de extension.

Para la aplicacidn de encuestas, la poblacion estuvo conformada por los estudiantes
participantes de las actividades de extension ejecutadas.

Para el trabajo de campo se utilizaron dos técnicas: la encuesta para aplicar los
instrumentos de recoleccién de datos cuantitativos y la entrevista para obtener datos
cualitativos.

Para las entrevistas en profundidad se aplicd a Expertos en el area lo que permitio la
obtencion de opiniones informadas de las personas con trayectoria en el tema, para lo cual se
elabord cuestionarios de preguntas semiestructuradas.

En la técnica de encuesta se disefid un instrumento con preguntas cerradas de
opciones multiples que permitié conocer la percepcion de los estudiantes respecto a su
experiencia formativas en el marco de la extension universitaria.

La seleccion de la muestra para ambas poblaciones, se realizé de forma intencional y
por conveniencia en funcion a la disponibilidad de los informantes calificados y de la adhesion
voluntaria de los estudiantes de todas las sedes de la FCE logrando la respuesta de 1.390 (mil

trescientos noventas) personas.



Los datos recabados fueron sistematizados y analizados a través de la herramienta

Excel, que es una herramienta util para el analisis de datos, a través del cual se procesaron las

informaciones tabuladas y se generaron estadisticas descriptivas.

La entrevista en profundidad con informantes calificados fue previamente validada por

expertos para asegurar la triangulacion de la informacién y que recolecte datos relevantes para

proceder al analisis de la extensién universitaria como espacio de vinculacién academia —

sociedad para el fortalecimiento de la formacion profesional del Contador Publico en Paraguay.

La planificacion del trabajo se ejecutd de acuerdo a la operacionalizacion de las

variables de estudio que a continuacién se muestra:

Tabla 1: Operacionalizacion de Variables

estudiantes sobre la pertinencia de
las actividades de extension para
el desarrollo de habilidades

técnicas y blandas.

estudiantes sobre la
pertinencia de las

actividades de extension

Vinculacién de
la teoria
Aprendizaje

significativo

Objetivos Especificos Variables Indicadores Técnica
Describir los mecanismos de Procesos administrativos | Disposiciones | Entrevista
interaccion academia-sociedad a para la interaccién internas
través de la extensién universitaria. | academia-sociedad Reglamentos
Determinar la percepcién de Percepcion de Eficiencia Encuesta

Fuente: Elaboracion propia del equipo investigador




Resultados

A continuacion, se muestran los resultados de la recoleccion del trabajo realizado en
base a las encuestas a estudiantes y a las entrevistas en profundidad a los informantes
calificados, organizados en funcion a los objetivos especificos y de acuerdo a la
operacionalizacion de las variables.

Unidad de Analisis: Autoridades de mayor jerarquia de la Universidad Nacional de
Asuncion y los responsables de la Direccion de Extension y Servicios de la Facultad de
Ciencias Econdmicas han manifestado que

Objetivo Especifico 1: Describir los mecanismos de interaccion academia-sociedad a
través de la extension universitaria.

¢ Qué procedimientos se emplean para la ejecucion de las actividades de
extension universitaria?

Las Autoridades de mayor jerarquia de la Universidad Nacional de Asuncion y los
responsables de la Direccidn de Extension y Servicios de la Facultad de Ciencias Econdmicas
han manifestado que la Direccion de Extension y Servicios (DES) cuenta con un Plan Operativo
Anual (POA) donde contempla la programacion de las actividades de extension a ser
desarrollados durante el afo en funcién a los requerimientos y actividades desarrollados en el
afio anterior. EI mismo se remite a la Direccién de Planificacién de la facultad para que sea
aprobada. Luego se socializa con los directores de las carreras para que informen a los
docentes de las diferentes asignaturas que componen la malla curricular, el listado de
actividades que pueden realizarse en el marco de la extensién universitaria. Expresan, también
que, la Facultad de Ciencias Econdmicas (FCE) es una de las unidades académicas que
conforman la UNA, cuya sede central se encuentra en el campus universitario de San Lorenzo,
y tiene 9 filiales en el interior del pais, donde se realizan las actividades de extension

universitaria previstas dentro de los requisitos para la culminacion de carrera a los estudiantes



y explican que, la FCE-UNA actualmente se encuentra abocada a la modificacion de su
reglamento de extension para ajustarse al reglamento general de la UNA. Por ende, esta
vigente la Resolucion N° 1 del acta N°15 del 11 de agosto del afio 2008 por la que se establece
la “Modificacion del Reglamento Interno de Extensién Universitaria de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Asuncion”. En este documento estan establecidas
las actividades que pueden desarrollarse. También, se cuentan con otras reglamentaciones en
la Facultad de Ciencias Econdmicas mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 11, Acta N°
6 del 27 de marzo de 2017, establecié la Escala de Ponderacidn respectiva para las diversas
actividades en el marco de la extension universitaria; la misma se actualizé a través del Acta N°
9, Resolucién N° 4, de fecha 16 de mayo de 2018, en la que se determina:

¢ Lineas de accion: Desarrollo socio-comunitario con enfoque en la ciencia, la
tecnologia y el humanismo. Servicios técnicos profesionales. Produccion de materiales
educativos, didacticos y difusién. Programa educativo, social, cultural y recreativo. Espacio de
intercambio de saberes.

e Objetivos: Por cada linea de accién se delinearon los mismos.

¢ Proyectos: Subdivididos en areas y actividades.

¢ Indicadores: Asignacion de horas reloj por actividad.

¢ Valoracioén: determinado en coorganizador y organizadores.

Manifestaron, también que, conforme al reglamento, el docente interesado en llevar a
cabo una actividad de extension establecida en el POA debe presentar el Anexo I-1,
denominada "Nota de Presentacion del Proyecto", al director de la Carrera o Filial. En esta
nota, el docente debe exponer la denominacion del proyecto a desarrollar, la linea de accidn
correspondiente, las actividades y las fechas de realizacién. Ademas, debe adjuntar el
Formulario de autorizacion del proyecto de extension (Anexo I-2), el cronograma de actividades

(Anexo I-3) y la guia de actividades (Anexo I-4). Cumplido con los procedimientos y requisitos,



el Director de Carrera de la sede Central o el director de Filial solicitante, remite los
antecedentes a la DES para su conocimiento, se apruebe la solicitud y se realice el monitoreo
del desarrollo de la actividad, considerar que, las documentaciones de las actividades de
extensién se encuentran sistematizados y disponibles desde la pagina web de la FCE

www.eco.una.py en el icono Extension y en el apartado Reglamentaciones y Anexos, donde se

pone a disposicién de los docentes: Estatuto de la UNA, Reglamento General de Extensién
Universitaria, Reglamento Interno de Extension Universitaria y la Escala de Valoracion.

Las Autoridades de mayor jerarquia de la Universidad Nacional de Asuncion y los
responsables de la Direccidn de Extension y Servicios de la Facultad de Ciencias Econdémicas
han indicado que, coincidieron en indicar que todas las actividades deben contemplar un
beneficiario externo y que aquellas actividades que se encuadran como vinculacién con
sectores vulnerables son las que se propician desde el Consultorio Universitario CUCAE
mediante sus programas Nucleo de Asistencia Tributaria — NAT FCE, Nucleo de Asistencia
Empresarial — NAE FCE y el Centro de Asistencia en Gestion Publica — CAGEP FCE a través
de la implementacion de un abordaje comunitario que permite identificar el radio de accién que
se puede efectuar a través de la extension.

Las Autoridades de mayor jerarquia de la Universidad Nacional de Asuncion y los
responsables de la Direccidon de Extension y Servicios de la Facultad de Ciencias Econdmicas
han explicado que la extension universitaria es relevante para la FCE no solo para la formacion
del Contador Publico sino también para el futuro Licenciado en Administracion y el Economista
ya que la planificacion de actividades desde el interior de una asignatura puede cerrar las
brechas entre la teoria y practica y a la vez propiciar y fortalecer las competencias técnicas y
dotarles de habilidades blandas al profesional en formacion. Asi también los entrevistados
refirieron que mediante la sistematizacion de los resultados obtenidos en las actividades de
extension se han orientados decisiones que contribuyeron a la estructuracion de programas de

extension como el NAT, NAE y CAGEP desde donde se articulan los criterios de evaluacion de


http://www.eco.una.py/

las practicas profesionales de acuerdo a los indicadores de calidad educativa y estrategias de
mejora continta fomentados por las entidades reguladoras de la educacion superior en

Paraguay.



Unidad de Analisis: Informantes Calificados, Profesionales Expertos en el Tema
Objetivo Especifico 3: Recomendar practicas de extension universitaria academia —
sociedad que optimice la formacién integral del Contador Publico.

¢ Cuales son las consideraciones especiales a tener en cuenta para las practicas
de extensioén universitaria academia — sociedad que optimice la formacion integral del
Contador Publico?

Los Profesionales Expertos en el tema, Informantes Calificados, mencionaron la
necesidad de instalar el proceso de seguimiento para medir el efecto de las actividades
ejecutadas lo que implica revisar y recrear a la luz de los desafios emergentes las funciones
sustantivas de las actividades de extension universitaria, que, si bien éstas son irrenunciables,
es prioridad el impulsar nuevas iniciativas y acciones que posicionen a dar respuestas a los
problemas - necesidades que aquejan a la sociedad.

Manifestaron también que se requiere que el reglamento académico interno establezca
una mayor exigencia al docente que imparte la catedra, mas aun a aquel que imparte una
asignatura del area profesional, para realizar actividades de extension universitaria que
realmente se vinculen con la sociedad puesto que la DES realiza un esfuerzo sobre humano en
motivar y convencer a los mismos para que acompafien las labores realizadas a pulmon.

Ademas, refirieron la necesidad de ajustar las disposiciones vigentes a los nuevos
tiempos de la academia puesto que el Reglamento de Extensién vigente a nivel de la UNA fue
aprobado recientemente por el Consejo Superior Universitario (CSU) pero son lineamientos
generales.

El plantel directivo que acompana las labores académicas requiere de una reingenieria
en lo que respecta a actividades de extension ya que mucho de los colegas docentes solo se
habituan a realizar actividades de la linea de programa educativo, social, cultural y recreativo
que contempla la realizacion de cursos, charlas educativas y voluntariados que no exigen un

horario extracurricular como los de Desarrollo socio-comunitario con enfoque en la ciencia, la



tecnologia y el humanismo que apunta a contribuir a mejorar las condiciones econdémicas
sociales y culturales de la comunidad.

Asi también los docentes que realizan extension, cada afio presentan la misma
actividad por lo que es necesario establecer condiciones que exijan realizar cuando menos una
linea de accién por cada afio y que se establezca una disposicion interna sobre los parametros
de continuidad a las labores de extension que se realizan en comunidades carenciadas y que
se tiene condiciones institucionales de seguir acompafando de manera a no caer en el
extractivismo académico.

Manifiestan que la extensién implica un aprendizaje reciproco, donde el centro
neuralgico de la actividad es el estudiante para que pueda conocer la realidad de su profesién,
enriquecerla y redimensionar toda su actividad académica.

Para los referentes entrevistados, las actividades de extension cumplen doble funcion,
ya que, por un lado, se cumple con uno de los fines de la Universidad Nacional de Asuncién al
contribuir con un beneficiario externo y retroalimentar la formacién teérica del aula, y por la otra,
retribuir la inversion del dinero publico como un proceso de ensefianza aprendizaje con la
sociedad, a través de una relacién dinamica y respetuosa en los ambitos de su competencia.

Es por ello que recalcan la importancia de contextualizar dentro del reglamento interno
la integracion de proyectos desde las distintas asignaturas que componen los planes de estudio
que permitira ofrecer una potente via para el aprendizaje experiencial y la contribucién a la
sociedad.

Sostienen que los proyectos deben disefarse para abordar necesidades contables
locales especificas alineados con el contenido de las asignaturas y vinculadas hacia el servicio
técnico profesional principalmente a las micro y pequenas empresas o al apoyo a
organizaciones sin fines para el mantenimiento de sus registros financieros o para el

cumplimiento normativo y la presentacion de informes exigidos por las entidades reguladoras.



Unidad de Andlisis: Estudiantes Universitarios de la Carrera de Contaduria Publica
Objetivo Especifico 2: Determinar la percepcion de estudiantes sobre la pertinencia de
las actividades de extensioén para el desarrollo de habilidades técnicas y blandas.

¢ Qué turno cursan en la carrera de Contaduria Publica?

Figura 1: Turno en que cursa la carrera de Contaduria Publica

45%

= Manana = Tarde Noche

Nota: De los 1.390 (mil trescientos noventa) estudiantes universitarios, el 45% cursa la
carrera en el turno noche, 36% en el turno manana y un 19% en el turno tarde. La prominencia
en el horario nocturno se alinea a la caracteristica de quienes optan por la disciplina de

Contaduria Publica en su mayoria son trabajadores a tiempo completo.



¢ Has participado de participado en actividades de extension universitaria?

Figura 2: Estudiantes que han participado en extension universitaria

=Si =No

Nota: De los 1.390 (mil trescientos noventa) estudiantes, el 94% ya ha participado de
actividades de extensién que representan 1.310 (mil trescientos diez) universitarios mientras

que solo un 6% no ha experimentado esta estrategia de aprendizaje.



En la participacion de actividades de extension ;Cual de las lineas de accion has

ejecutado?

Figura 3: Lineas de accién experimentados por los estudiantes

0,
Espacio de Intercambio de Saberes 31%

69%

15%

|

Programa Educativo, social y recreativo 85%

48%

Produccion de Materiales educati
roduccion de Materiales educativos 52%

. - . 43%
Servicios Técnicos Profesionales -

57%

. . 14%
Desarrollo Sociocomunitario 2

|

86%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® No mSj

Nota: De los 1.310 (mil trescientos diez) estudiantes, que ha experimentado la
realizacién de actividades, un 86% lo ha ejecutado en la linea de desarrollo sociocomunitario,
un 85% en el de programa educativo, social y recreativo, un 69% en el de espacio de
intercambio de saberes, un 57% en la de servicios técnicos profesionales y un 52% en la de

produccion de materiales educativos.



A partir de la experiencia, ¢ qué tan alineadas estan las actividades de extension
con los contenidos y exigencias de la carrera de Contaduria Publica?
Figura 4: Percepcion de alineacion de actividades con contenidos de la carrera
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Nota: De los 1.310 (mil trescientos diez) estudiantes, que experimentaron la realizacion
de actividades, la mitad refirié que las actividades estan muy alineadas con los contenidos y
exigencias de la carrera de Contaduria Publica mientras que un 43% aleg6 que estan
moderadamente alineadas. Un 5% menciona que estan poco alineadas en tanto que un 2%

menciona que no estan nada alineadas.



¢ Qué tan relevante, considera que las actividades de extensiéon son para
desarrollar competencias técnicas?

Figura 5: Percepcion en cuanto al desarrollo de competencias técnicas
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Nota: De los 1.310 (mil trescientos diez) estudiantes, el 53% afirma que son muy
relevantes las actividades de extension para desarrollar competencias técnicas y un 42% que
son relevantes. Un 3% menciona que es poco relevante mientras que un porcentaje del 1%

expresa como nada relevante y un mismo porcentaje se mantuvo neutral a la consulta.



¢ Qué tan relevante, consideras que las actividades de extension son para
desarrollar competencias blandas?

Figura 6: Percepcion para el desarrollo de competencias blandas
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Nota: De los 1.310 (mil trescientos diez) estudiantes que han experimentado
actividades de extension, un 55% alega que son muy relevantes las actividades de extension
universitaria para desarrollar competencias blandas, un 42% dice que son relevantes mientras
que en un mismo porcentaje del 1% refieren como poco y nada relevante. Un 1% se mantuvo

neutral ante la consulta.



¢ Qué aspectos de las actividades de extensiéon considera que deben fortalecerse
para mejorar su pertinencia? (Seleccione todas las que apliquen)

Figura 7: Percepcion de aspectos de mejora en los proyectos de extension
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Nota: De los 1.390 (mil trescientos noventa) estudiantes, un 55% refiere como aspecto
de mejora la necesidad de que los proyectos estén vinculados con empresas, un 48% el
requerimiento de acceso a recursos, el 20% alega una mejor comunicacion y difusion de
proyectos, un 16% al nivel de supervision y acompanamiento, un 11% a la evaluacion y
retroalimentacion de resultados, el 10% a la claridad de objetivos y resultados esperados, un
7% a la relevancia y actualizacion de contenidos mientras que un 5% a oportunidades de

aprendizaje adicional.



Discusién de Resultados y Guia de Discusion con Aspectos Basicos

a Deliberar

En lo que respecta a las lineas de accion en que han participado los estudiantes de la
carrera de Contaduria Publica, se observa un dominio en desarrollo sociocomunitario con un
86% de participacién que indica que la mayoria experimentd iniciativas con impacto social y
comunitario. Esto sugiere que la extension en la FCE UNA esta muy alineada con fomentar la
responsabilidad social, ética y ciudadania profesional que son aspectos relevantes para la
formacion integral.

En lo que respecta a la implicancia para habilidades blandas, esta linea evidencia el
desarrollo de trabajo en equipo, la comunicacién intercultural, sensibilidad social y una
responsabilidad civica.

También se observa una alta participacion en programas educativos, sociales y
recreativos con el 85% de los estudiantes lo que refleja un énfasis institucional en actividades
que integran aprendizaje y bienestar estudiantil, lo cual puede fortalecer la motivacion,
habilidades de organizacién y gestion de proyectos de alcance social.

Estas experiencias constituyen un potencial efecto en competencias transversales como
el liderazgo, la colaboracion y creatividad, ademas de una posible relacion indirecta con la
empleabilidad al demostrar iniciativa y capacidad de trabajo en entornos diversos.

En la linea de espacio de intercambio de saberes existe una participacion del 69%,
aunque menor que las anteriores, sigue siendo una participacion significativa dado que esta
area apunta a la co—construccion de conocimiento entre estudiantes, docentes y beneficiarios
externos.

Este espacio brinda oportunidades de fortalecimiento y de una mayor integracion entre
el saber académico y la experiencia practica, con potencial para mejorar competencias técnicas

a través de casos y practicas reales en favor de la comunidad.



En la linea de servicios técnicos profesionales se observa una experiencia del 57% del
estudiantado lo que indica que hay presencia de experiencias que fortalecen la competencia
técnica y la aplicaciéon de normas y herramientas contables.

La produccién de materiales educativos con el 52% es la experiencia mas baja en
cuanto a participacion entre las lineas disponible, que conlleva el desarrollo de capacidades
pedagdgicas, comunicacion técnica y generacion de recursos didacticos.

En cuanto al andlisis sobre el impacto en la formacion integral del futuro contador
publico, podria concluirse como un equilibrio entre las habilidades blandas y técnicas puesto
que las tres lineas mayoritarias que se destacan por su alta participacién, estan justamente
asociadas al fortalecimiento de habilidades para trabajar en comunidad, trabajo en equipo y
fomento de la ética ya que se propicia una apertura a contextos reales.

La mayoria de los estudiantes perciben que las actividades de extension estan bien
alineadas con la carrera, aunque si bien es solo un porcentaje menor que refiere una
desalineacion, igualmente indica areas donde la extensién podria no estar soportando
adecuadamente el curriculo lo que conlleva a la busqueda del fortalecimiento para la
coherencia curricular:

La alineacién con contenidos de las asignaturas que se imparten genera los espacios a
una mayor probabilidad de desarrollo efectivo de habilidades técnicas clave, al mismo tiempo
que refuerza habilidades blandas mediante experiencias practicas contextualizadas.

Los resultados muestran también una valoracién mayoritaria de las actividades de
extension como herramientas efectivas para el desarrollo de competencias técnicas clave
(normas contables, auditoria, tributacién, NIIF, analisis financiero, uso de software contable,
etc.), hallazgo que sugiere que la extension esta alineada con las demandas técnicas de la
profesién y que los estudiantes perciben un aporte directo a su preparacion técnica.

La alta relevancia percibida de las actividades técnicas sugiere que la extension

contribuye significativamente a las competencias duras necesarias en la formacion del



Contador Publico por lo que esta fortaleza técnica debe complementarse con la continuidad en
el desarrollo de habilidades blandas para mantener un enfoque de formacion integral.

En cuanto a la percepcién de los estudiantes sobre las recomendaciones de practicas
de extensién universitaria academia — sociedad que optimice la formacién integral del Contador
Publico han referido un enfoque principal en la vinculacion con empresas donde mas de la
mitad de los encuestados sugiere que la mayor fortaleza de las practicas de extensién se
produciria si los proyectos tienen una estrecha relacién con el sector empresarial. Esto apunta
a la necesidad de co-disefio y seleccidén de proyectos que respondan a problematicas reales de
empresas y a demandas del mercado laboral.

Esto ademas constituye un potencial impacto directo en la empleabilidad, la relevancia
curricular y un aprendizaje aplicado de normas contables, auditoria, impuestos y reporte
gerencial.

Asi también recomiendan el acceso a recursos como crucial para enriquecer la
experiencia de extension.

Se senala también la importancia de la comunicacion y difusién de proyectos lo que
sugiere que buena parte del impacto depende de la visibilidad y de la claridad en la informacién
de oportunidades de extensiéon que se brinde al estudiantado.

La supervision, asi como la evaluacién/retroalimentacion sefialan areas donde la
experiencia podria ser mas estructurada y supervisada para favorecer aprendizajes y
certificacion de competencias relevantes para el alineamiento curricular.

La recomendacion enfatizada a la vinculacion con empresas indica que los estudiantes
perciben el valor de experiencias que conecten teoria y practica con problematicas reales del
entorno empresarial y publico.

Asi también es importante asegurar espacios para las sesiones de reflexiéon posteriores

a la ejecucion de proyectos de extension universitaria como momentos cruciales para que los



estudiantes conecten su experiencia con los conocimientos teéricos adquiridos en clase,
profundicen su comprensién de los desafios del mundo real y las consideraciones éticas.

Estas iniciativas contribuiran a la generacion de una relacién de colaboracién entre la
universidad y la comunidad donde se demuestre la relevancia del aprendizaje académico para
las necesidades sociales y se anime a los estudiantes a verse a si mismos como agentes de
cambio positivo.
Guia de Discusion Propuesta para Debatir el Tema

¢, Como la extension universitaria puede estructurarse para fortalecer las habilidades
técnicas y blandas en contextos practicos para el estudiante de Contaduria Publica?

¢, Cual seria el mecanismo de vinculacién universidad — empresa para favorecer la
empleabilidad de los estudiantes de Contaduria Publica?

¢, Qué estrategias contribuyen a que los proyectos de extension puedan estar vinculados
a la interactuacion con entes que presenten casos reales para la aplicacion del conocimiento
adquirido en aula?

¢, Como se puede sistematizar la definicion de roles para la supervision, criterios de
evaluacion y retroalimentacion como espacio de vinculacién academia — sociedad para el

fortalecimiento de la formacion profesional del Contador Publico en Paraguay?



Conclusion Derivada del Desarrollo del Tema

Los mecanismos de interaccion academia-sociedad a través de la extension
universitaria desempefian un papel preponderante en el fortalecimiento de la formacion integral
del Contador Publico y permite optimizar la formacion integral con un enfoque multifacético que
involucra activamente tanto al mundo académico como a la sociedad; mientras que las
actividades de extensién universitaria que se ejecutan desde las distintas lineas de accion
ofrecen valiosas oportunidades de aprendizaje experiencial y propician la planificacién de
proyectos de servicio técnico profesional comunitario que fomenta el compromiso ético y la
relevancia social que garantiza que los profesionales no solo se mantengan al dia con los
estandares de la dinamica contable, sino que interactiuen para la generacion de habilidades
blandas.

Entre los mecanismos de interaccion academia-sociedad a través de la extension
universitaria se mencionan:

¢ Que el marco educativo holistico es esencial para formar profesionales de la
contabilidad capaces de contribuir significativamente a la sociedad y defender la integridad de
la profesion en una economia global en constante evolucion.

¢ Que las valiosas oportunidades de aprendizaje basadas en la vivencia de
experiencias sustentan no solo la solidez de la formacion profesional sino también esa
interaccion colabora para la generacion de habilidades blandas.

¢ Que reviste vital importancia la disposicion de reglamentaciones e instructivos de
procedimientos que faciliten el acceso a las actividades de extension y generen interés de los
estudiantes.

¢ Que la institucion educativa se constituya en puente, entre el mundo empresarial y
la academia, de manera a insertar a los futuros profesionales como un proceso de formacion

continua y soélida y asegure la igualdad de condiciones a los estudiantes universitarios.



¢ Que el establecimiento de plataformas de didlogo entre el mundo académico y el
sector que permite la extension universitaria facilita el intercambio de ideas y garantiza que los
planes de estudio se mantengan alineados con los avances del sector. Esta interaccién
continua ayuda a estudiantes y docentes a mantenerse informados sobre temas emergentes,
avances tecnolégicos y consideraciones éticas, lo que en ultima instancia da como resultado
profesionales integrales y preparados para el dinamismo de la profesion contable.

Los estudiantes universitarios perciben la pertinencia de las actividades de extension
para el desarrollo de habilidades técnicas y blandas, considerando que la implementacién de
practicas de extension, generan vinculos con la sociedad y propician a que las universidades
formen contadores publicos no solo técnicamente competentes, sino también socialmente
responsables y adaptables al cambio continuo. La evidencia indica que una mayoria
significativa de los estudiantes considera que las actividades de extension son relevantes o
muy relevantes para el desarrollo de estas competencias.

Recomendaciones.

e Establecer plataformas de dialogo entre la academia y sector empresarial,
generando vinculos a través de los trabajos de extension.

e Asegurar que las actividades de extension estén alineados a los Planes de Estudios
y éstos, a las realidades y necesidades del sector empresarial.

e Actualizar permanentemente los aspectos relacionados a los temas de los trabajos
de extension, las lineas de accion, impregnando creatividad, atendiendo a las necesidades
identificadas en sector empresarial o area de desempenio laboral.

e Ejercer los roles que correspondan basados en principios éticos. Cumplir y hacer
cumplir las reglamentaciones y normativas de la institucién educativa, las politicas y
procedimientos del sector empresarial, para obtener resultados que generen valor a los

involucrados y no sean vistos como procesos de mero cumplimiento adminsitrativo.



e Potenciar el desarrollo de habilidades técnicas y de habilidades blandas para que el
futuro profesional construya su profesién contable desde su formacién como estudiante.

e Aprovechar eficientemente las oportunidades, tanto la academia como los
estudiantes universitarios, con el compromiso de mejora continua en las experiencias del

vinculo con el sector empresarial o con el area de desempenio laboral de su interés.
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